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Declaracion

Lea atentamente estas instrucciones antes de conectar, operar o configurar este
producto. Conserve este manual para consultas futuras.

Precauciones de seguridad

e Para no dafar este producto, evite presion excesiva, vibraciones fuertes o inmersion
durante el transporte, almacenamiento e instalacion.

e L a carcasa de este producto es de materiales organicos. No la exponga a liquidos,
gases ni sélidos que puedan corroerla.

e No exponga el producto a la lluvia ni a la humedad.

e El producto no tiene interruptor de encendido. Desconecte la alimentacion de inmediato si la camara
no funciona
funciona correctamente, para evitar descargas eléctricas.

e Para evitar descargas eléctricas, no abra la carcasa. La instalacion y el mantenimiento
deben realizarlos unicamente técnicos calificados.

e No use el producto fuera de las especificaciones de temperatura, humedad o
alimentacion.

e Este producto no contiene piezas que el usuario pueda mantener o reparar. Los dafios
causados por desarmar el producto sin autorizacién de BZBGEAR no estan cubiertos por la
garantia.

e L a instalacion y el uso de este producto deben cumplir estrictamente las normas
locales de seguridad eléctrica vigentes.

e No gire manualmente el cabezal de la camara; podria causar dafios mecanicos. La
camara solo debe colocarse sobre una superficie horizontal estable y no puede instalarse
inclinada.

e Al instalarla, asegurese de que no haya obstaculos dentro del rango de giro de la
camara. Nunca la encienda antes de terminar la instalacion.
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Introduccion

La BG-VPTZ-HSUS3 es una camara PTZ HD 1080p compacta. Con un disefio pequefio que
se integra discretamente en oficinas y aulas, cuenta con salidas simultaneas HDMI, 3G-SDlI,
USB 3.0 y streaming IP. La camara también admite los formatos de compresion de video
H.264 y H.265, y puede transmitir con los protocolos de streaming IP ONVIF, RTSP y
RTMP.

La camara BG-VPTZ-HSU3 captura imagenes nitidas con resoluciones de hasta
1080p@60Hz gracias a un sensor CMOS con alta relacion sefial/ruido. El jack de
entrada de audio de 3.5mm integrado permite que la BG-VPTZ-HSU3 embeba el audio
directamente en el stream de video para una produccion mas sencilla.

Esta cdmara puede controlarse mediante RS-232, RS-485, LAN o control remoto IR. Puede
almacenar internamente 255 posiciones preset, de las cuales nueve estan disponibles
desde el control remoto IR. Estas funciones, su tamano compacto y su operacion silenciosa
hacen que la linea de camaras BG-VPTZ sea ideal para educacion, conferencias, templos y
telemedicina, donde el espacio puede ser limitado, jpero con la BG-VPTZ sus opciones no
lo son!

Caracteristicas

e Full HD 1080P: sensor CMOS de alta calidad de 1/2.8" (sensor de 1/2.7" en el 10x);
alcanza una resolucién maxima de 1920 x 1080 y hasta 60fps.

e Zoom 6ptico 10/20/30X con campo de vision horizontal de 72°/65°/65.4°: cuenta con
tecnologia avanzada de procesamiento de imagen, sensor CMOS Full HD de 1/2.8"
(sensor de 1/2.7" en el 10x), zoom 6éptico 10/20/30X y resolucion maxima de
1080P@60fps.

e Bajo ruido de video: un sensor CMOS con alta SNR (relacion sefial/ruido) junto con
reduccion de ruido 2D y 3D disminuye el ruido de video para ofrecer una imagen clara,
incluso con poca luz.

e Multiples salidas simultaneas: USB3.0, 3G-SDI, HDMI y 4 canales de streaming IP
(RTSP/RTMP/RTMPS) simultaneos.

e Movimiento panl/tilt silencioso: motores a pasos de alta precisién y un procesador de
control avanzado garantizan un movimiento suave, silencioso y agil.

e Multiples opciones de control: la camara puede operarse mediante RS232, RS485,
LAN o control remoto IR. Protocolos compatibles: VISCA, PELCO-P/D, ONVIF y VISCA
over IP.

e Congelamiento de imagen en presets: al habilitarlo, captura una imagen fijay la
mantiene hasta que la camara llega al siguiente preset, eliminando transiciones bruscas.
e Multiples presets: admite hasta 255 presets. (El control remoto solo puede guardar y
llamar 9 presets.)

e Apta para una amplia variedad de aplicaciones: su tamafio compacto la hace ideal
para educacion, conferencias, telemedicina, templos y cualquier escenario con espacio
limitado que requiera video de alta calidad.

e Multiples protocolos de red: admite ONVIF, RTSP, RTMP y RTMPS.
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Contenido del
paquete

e 1x camara BG-VPTZ-HSU3
e 1x Control remoto IR

e 1x cable RS-232 a DB de 9
pines

e 1x adaptador de corriente DC 12V 2.0 A
e 1x Manual del usuario
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Especificaciones

Modelo BG-VPTZ-10HSU3 BG-VPTZ-20HSU3 BG-VPTZ-30HSU3

Parametros de la camara

Sensor CMOS

1/2.7" Exmor CMOS 1/2.8"Exmor CMOS 1/2.8"Exmor CMOS

Pixeles efectivos 2.7 megapixeles 2.38 megapixeles

1080P60/59.94/50/30/29.97/25;1080160/59.94/50/30/29.97/25;720P60/50/30/25,480160,576150

2.7 megapixeles

Formato de video

Zoom 6ptico Optico 10X Optico 20X Optico 30X
Enfoque f=5.1mm~51mm f=4.7mm~94.0mm f=5.2mm~148.4mm
Campo de vision horizontal | 72° 65° 65.4“

Numero F F=1.6(W)-3.5(T) F=1.6(W)-3.5(T) F=1.3(W)-4.8(T)
lluminacién minima 0.005Lux (F1.8,AGC:ON)

Reduccion digital de ruido 2Dy 3D

Balance de blancos

Auto/manual/interior/exterior/balance de blancos/3000K/4000K/5000K/6500K

Enfoque Auto/Manual
Iris Auto/Manual
Compensacion de contraluz | 1-7/0Off

Panel de control

Brillo, tono, saturacion, contraste, nitidez

Parametros de interfaz

Interfaz de salida de video

HDMI, 3G-SDlI, streaming IP, USB 3.0

Codificacion de video en red

H.265, H.264, MJPEG

Comunicacién

1x RS232 IN, 1x RS232 Out, 1x RJ45, RS485

Protocolo de control

VISCA/PELCO-D/PELCO-P/Visca Over IP/ONVIF

Velocidad en baudios

2400/4800/9600/115200

Entrada de audio

Interfaz de audio de 3.5mm de 1 canal, Line In

Formato de compresién de ay

d&711, G.722, G.722.1, G.728, G.722.1C AAC

Interfaz de red

Acceso a internet 100M (10/100BASE-TX)

Protocolos de red

TCP/IP, HTTP, RTSP, RTMP, RTMPS, ONVIF, DHCP, Multicast

Interfaz de alimentacion

Tipo JEITA (DC IN 12V)/POE

Parametros mecanicos

Angulo de rotacién pan

-178°- +178°

Angulo vertical

-30°- +90°

Rango de velocidad pan (por

5D.1~1800/s

Rango de velocidad tilt (por s

0.1-120%

Presets

255

Otros parametros

Adaptador de corriente

Entrada AC100V-AC240V, salida DC12V/2A

Voltaje de entrada

DC 12v

Consumo de energia

12W

Entorno de almacenamiento

-10°C - +60°C / 20% - 95%

Entorno de operacion

-10°C - +50°C / 20% - 80%

Dimensiones (L x A x Al)

4.7in x 4.7in x 5.7in [120mm x 120mm x 145mm)]

Peso bruto

3.5 Ibs [1.6kg]

Entorno de operacion

Solo interiores

Accesorios opcionales

Montaje en pared (BG-VPTZ-WM); montaje en techo (BG-VPTZ-CM)
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Controles y funciones de operacién

Descripcion de las conexiones

DC12V com

Nanj.

Nombre

-

Lente IR

Receptor IR

Indicador de encendido

Entrada DC12V

Puerto COM (RS485/RS232)

LAN (PoE)

Salida 3G-SDI

Salida HDMI

OQlo|N|Ooluo|lsr]|lw]Dd

USB 3.0 Type-B

=
o

Entrada de audio de 3.5mm
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Especificaciones de la interfaz RS232

Para conexién serie a computadoras o controladores con joystick.

ENTRADA RS232

N.° Funcién Definicion
1 DTR Ternriigta; de datos
2 DSR Conjunto de datos listo
3 TXD Transmision de datos
4 GND Tierra
5 RXD Recepcién de datos
6 GND Tierra
7 IROUT Salida de sefal IR
8 NC Sin conexién

MD8M (Needle)

CAMERA DB-9
1 DTR 1.DCD
2. DSR » 2.RXD
3. TXD 3.TXD
4. GND 4.DTR
5. RXD + 5. GND
6. GND T 6.0sR
7.1ROUT 7.RTS
8. NC 8.CTS
CAMERA Mini DIN
LOMe—____ »LDW
2.DSR * 2. DSR
3.TXD 3.TXD
4.GND\J 4.GND
5.RXD 5. RXD
6.GND 6. GND
7.IR OUT 7.NC
8.NC 8. NC
DBI9F(Aperture)
ulj

RS232 Interface for

Camera R5232
Input (IN)

U] Jim

Computer or Control

Keyboard

=]

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA

Tel.: +1(888)499-9906 Correo: support@bzbgear.com

9



MANUAL DEL PRODUCTO BZBGEAR BG-VPTZ-HSU3

Dimensiones de la camara

BZBEFAGFAR'
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Control remoto

N.° Tecla Funcion

CAK ERA SELECT.

1 Tecla de encepdidwesionarla, la camara entra en modo de espera

2 Tecla P/T RST | Al presionarla, la camara realiza la autoprueba

3 Tecla Flip | Invierte la imagen de la camara

4 dlic;?ng(::ek ‘éctia?gcciona la camara a controlar

5 Tecla BLC | Activa/desactiva BLC

6 Tecla Menu | Entrar/salir del menu

7 Presione el boton HOME para regresar la camara

Tedas Agxatetamara | a la posicion central

Tecla para borrar | Pregjone "Reset" + nimero (1-9) para borrar el preset

8 presets correspondiente
9 Tecla para ajustar | Presjone "Preset" + numero (1-9) para guardar el preset
presets correspondiente

[AUTQ]: enfoque automatico [MANUAL]: enfoque
10 Tecla de enfoque | manual [FAR]: enfoque manual en objetos lejanos
[NEAR]: enfoque manual en objetos cercanos

11 Tecla de zoom+ aumenta, - disminuye

12 | Teclas numérigdRara guardar y llamar presets

Nota: mantenga siempre una linea de vista directa y sin obstaculos entre el control remoto
y el sensor del frente de la camara.

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA - Tel.: +1(888)499-9906 - Correo: support@bzbgear.com 1"
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Instrucciones de operacion

Seleccién de ID de camara

(o]oJoJo)

Control panftilt

Seleccione el ID de la camara (del n.° 1 al n.° 4)

Mueve el lente hacia arriba A
Mueve el lente hacia abajo ¥
Mueve el lente a la izquierda <
Mueve el lente a la derecha »
Regresa el lente al centro [HOME]

Consejo: al presionar una tecla de direccion, el lente gira lentamente. Si la mantiene

presionada, gira mas rapido.

Menu en pantalla

PRESET RESET
L r

Enfoque

o=
()

Presione el boton [MENU] para mostrar el menu en pantalla. Para
salir, presione [MENU] de nuevo.

[AUTO] habilita el enfoque automatico

[MANUAL] cambia al modo de enfoque manual
[FAR] enfoca manualmente un objeto lejano
[NEAR] enfoca manualmente un objeto cercano

Compensacién de contraluz

BLC

Una luz de fondo intensa puede crear sombras no
deseadas. Presione [BLC] para activar el modo de
compensacion de contraluz. Presione [BLC] de nuevo
para desactivarlo.

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA - Tel.: +1(888)499-9906 - Correo: support@bzbgear.com
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Zoom

Haga clic en el botén [+] para
acercar. Haga clic en el botén [-]
para alejar.

Guardar, recuperar y borrar presets

Para guardar un preset, presione [PRESET] y luego cualquiera de los

(D : € nuameros (1-9). Puede guardar hasta 9 presets.
@OE®

@ @-—j @9 Para recuperar un preset, presione el numero guardado (1-9).
) @ @ Para restablecer un preset, presione [RESET] y luego el numero

de preset (1-9) que desea restablecer.

Volteo de imagen y reinicio P/T

Haga clic en el botén [FLIP] para invertir la imagen en
instalaciones en techo.

~ Haga clic en el boton [P/T RST] para recalibrar
@Q Q@ automaticamente los controles PTZ.

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA - Tel.: +1(888)499-9906 - Correo: support@bzbgear.com 13
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Ajustes del menu

1. Presione el botén [MENU] del control remoto para
mostrar el menu OSD. NN

MAI N MEN U

2. Use las flechas para navegar el menu; use izquierda y i
derecha para ajustar los valores. = EX'P O S'ULSE Ei
COLOR £
PICTURE
P/T/Z
NOI SE RE@UCE
VIDEO OUT

SYSTEM 'SIEfRU
DEFAULT 'SIE UP
EXIT \

Exposicion

Presione [MENU] para mostrar el menu OSD, use las flechas
para resaltar EXPOSURE vy luego presione derecha para entrar

al submenu.
e [AE MODE]: AUTO/SHUTTER/IRIS/BRIGHT/MANUAL FEPESSEE S
e Presione derecha para elegir las opciones descritas QE T(E)\[; EL : }1
abajo: _ , _ EXPCOMP:
e [AE LEVEL]: cambia segun el AE MODE seleccionado BACKL I GHY :
(no disponible en modo AUTO) HLC: O
FIEA GKERS
o Solo en modo manual ~BACK
o [SHUTTER]: modo prioridad de obturador: EALE

11 -
1/10000

o [IRIS]: modo prioridad: F1.6 - F24
o [GAIN] -3DB - 28DB
[EXPCOMP]: -10.5DB - +10.5DB / OFF
[HLC]: 0-15
[BACKLIGHT]: 1-7 / OFF
[FLICKER]: 50HZ, 60HZ, OFF

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA - Tel.: +1(888)499-9906 - Correo: support@bzbgear.com 14
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Color

Presione [MENU] para mostrar el menu OSD, use las flechas
para resaltar COLOR y luego presione derecha para entrar al

submenu.
e [WB MODE]: AUTO/INDOOR/OUTDOOR/
OPW/ATW/MANUAL/3000K/ -WB MODE:
R GAINa
4000K/5000K/6500K B GAINEEN

SATURAT BO N :
COLOR HMUE\:

e [SATURATION]: 60%-200%
e [COLOR HUE]: 0-14
e [RED GAIN]: 0-255
(solo en modo MANUAL)
e [BLUE GAIN]: 0-255
(solo en modo MANUAL)

BACK
EXIT

Imagen

COLOR {

j'l MA N UA |

Y 344
Wo o ol

Presione [MENU] para mostrar el menu OSD, use las flechas
para resaltar [PICTURE] y luego presione derecha parg
entrar al submenu.

BRIGHT :
CONTRAST :
SHARPNESS :

e [BRIGHT]: 0-14

e [CONTRAST]: 0-14

e [SHARPNESS]: 0-15

e [ICR]: COLOR/BLACK

e [STYLE]: STANDARD/BRIGHT/RTSP/SOFT
e [GAMMA]: 0-9

ICR:

STYLE:
GAMMA : ¢
-BACK

PICTURE |

A

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA Tel.: +1(888)499-9906
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P/T/Z

Presione [MENU] para mostrar el menu OSD, luego use las
flechas para resaltar [P/T/Z] y presione derecha para entrar al

submenu.
P/ T#Z \

o [FLIP]: ON/OFF (voltea la imagen FLap: [' OEE
verticalmente) L/ R DIREC T:""I%) N: &OFF
e [L/R DIRECTION]: ON/OFF (invierte los AF MODER (AUTO,
controles izg./der. cuando la imagen esta AF SENS & NORMA L
volteada) PRESET NGIREIEZE : " OF S

. PZT -MODBDE \ N O RMpAJRY
e [AF MODE]: AUTO/MANUAL/Z Trigger PRESET SRIEED: _a #2es

-BACK 3 4

e [AF SENS]: NORMAL/LOW EXIT RN SV \\ )

e [PRESET FREEZE]: ON/OFF
e [PRESET SPEED]: 1-24

Reduccioén de ruido

Presione [MENU] para mostrar el menu OSD, use las flechas
para resaltar [NOISE REDUCTION] y luego presione

derecha para entrar al submenu. NOISE REDUCE

\

e [2D NR]: 0-5/OFF i

EXGI T
e [DYN HOT PIXEL]: ON/OFF

Formato de video

Presione [MENU] para mostrar el menu OSD, use las flechas
para resaltar [VIDEO OUT] y luego presione derecha para
entrar al submenu.

VIDEO ©OUT \

* [VIDEO OUTI: VIDEOOUT : OP 60459
1080P60/59.9 4/50/30/29.97/25 - 5 5 (53 ool '
1080160/59.94/50 g /I\ g }l< TAL
720P/60/59/50 EXIT

e [REBOOT]: reinicia la camara

e [UVC]: ON / OFF (habilita la salida de video USB; OFF de forma
predeterminada)

o [DIGITAL AUDIO]: ON / OFF (inserta audio del minijack estéreo de 3.5mm)

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA - Tel.: +1(888)499-9906 - Correo: support@bzbgear.com
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Configuracion del
sistema

Presione [MENU] para mostrar el menu OSD, use las flechas
para resaltar [SYSTEM SETUP] y luego presione derecha
para entrar al submendu.
SYSTEMg SETUP

e [SYSTEM INFO]: presione derecha para ir al ~SYSTEM INF NS
submenu, como se muestra en la imagen de la LANGUAGE : #RENG LISH
cerscha ZRotobaet  BCH
e [LANGUAGE]: INGLES/CHINO ADDRESS o an
BAUDRATE:
e [ZOOM LABEL]: ON/OFF BACK
EXIT
e [PROTOCOL]: VISCA/PELCO-D/PELCO-P
e [ADDRESS]: 1-255/ AUTO < Y SEE R Y
. FIRMWARE 4 Ggugs
e [BAUDRATE]: 2400/4800/9600/19200/38400 PROTOGC 0-_L [ l AP GA

9 6[0,0
AUTO
Viléls - slo. 226
VIDEOOW Tk
-BACK

Restaurar valores
predeterminados

Presione [MENU] para mostrar el menu OSD, use
las flechas para ir a [DEFAULT] y presione derecha
para regresar los parametros OSD a sus valores FACTORY DEFAULT
predeterminados. —-BACK

DEFAUL T SET\UF’

o

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA - Tel.: +1(888)499-9906 - Correo: support@bzbgear.com 17
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Conexion de red

Para completar este proceso, necesitara varios datos. El primero es la direccién IP de su
computadora. También debera elegir una direccion IP libre en su red local (la direccién que
asignara a la camara). El tercero es la direccion IP predeterminada de la camara. Por
ultimo, necesitara la direccion IP de su puerta de enlace predeterminada/router.

Todas las versiones de las camaras BZBGEAR serie VPTZ tienen la siguiente direccién IP predeterminada:

192.168.1.162

La computadora debe estar en la misma subred que la camara para conectarse, por lo
que debe estar conectada a la subred 192.168.1.x. Si su red ya usa esta subred, solo
ingrese la IP de la camara en un navegador web para conectarse. Si la subred actual no
es la misma, debe cambiar la configuracién del adaptador de red de la computadora.

« Haga clic derecho en la conexién de red en la esquina inferior derecha del escritorio y
seleccione ‘Abrir configuracién de red e Internet’.

1:17 PM : g 1:18 PM

e Bl ) M

e Seleccione “Cambiar opciones del adaptador".

Status

Network status

Ethernet
Public network

You're connected to the Internet

If you have a limited data plan, you can make this network a
metered connection or change other properties.

Change your network settings

&

% Sharing options
Forth

A Network troubleshooter
Dia

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA - Tel.: +1(888)499-9906 - Correo: support@bzbgear.com 18
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» Haga clic derecho en su conexién (Wi-Fi o Ethernet) y seleccione ‘Propiedades’.

o Seleccione ‘Protocolo de Internet version 4 (TCP/IPv4)’ como se muestra abajo y haga clic en
‘Propiedades’.

U ﬁ Control Panel Metwork and Internet Metwork Connections

Organize « Disable this network device Diagnese this connection Rename this connection View status of this connection (

L". Ethernet
S Network

527 Realtek PCle GBE Family Controller

L~

W Ethernet Properties x
Metworking

Connect using:

I? Realtek PCle GbE Family Controller

This connection uses the following tems:

&3 Client for Microsoft Networks ~

:9 File and Printer Sharing for Microseft Networks

3005 Packet Scheduler

W et Prtoool Verion  (TCP/Pv4)

Microsoft Network Adapter Multiplexor Protocol

Microsoft LLDP Protocol Driver

Intemet Protocal Version & (TCP/IPvE) W
>

f"RREROREEE

Install.... Uningtall Properties
Description

Transmission Control Protocol/Intemet Protocaol. The default
wide area network protocol that provides communication
across diverse interconnected networks.

oK Cancel

1item | 1item selected |

» Para los siguientes pasos, consulte el diagrama de abajo. Seleccione ‘Usar la siguiente
direccion IP'.

e En el campo de direccion IP, ingrese una direccion que no genere conflicto, en la misma subred que la
camara. Si otro dispositivo tiene la misma direccion IP, no podra
conectarse. En el ejemplo usamos 192.168.1.200

e En el campo Mascara de subred ingrese 255.255.255.0 y en Puerta de enlace predeterminada escriba

192.168.1.1. Puede dejar en blanco los campos DNS.
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Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) Properties X
General

You can get IP settings assigned automatically if your network supports
this capability. Otherwise, you need to ask your network administrator
for the appropriate IP settings.

(O) Obtain an 1P address automatically

(@) Use the following IP address:

IP address: 192 .168. 1 . 200
Subnet mask: 255 .255.255. 0
Default gateway: . 192.168. 1 ., 1 .

JDaIn DINS Server agdress automaucally

(@) Use the following DNS server addresses:

Preferred DNS server: 8 .8 .8 .38

Alternate DNS server: 8 .8 .4 .4

[[] validate settings upon exit Advanced...
o

NOTA: Al terminar de configurar la camara, regrese a esta pantalla y seleccione ‘Obtener
una direccion IP automaticamente’ y ‘Obtener la direccidn del servidor DNS
automaticamente’ para restaurar la conexioén a Internet de su computadora. Ademas,
vuelva a conectar los cables Ethernet que haya desconectado.

. Haga clic en Aceptar para aplicar la configuracion.

. Haga clic en Aceptar para cerrar la ventana de propiedades de red.

» Una vez aplicada la configuracion, abra su navegador e ingrese la direccién
IP de la camara.

e Ingrese los datos de inicio de sesion para acceder a la interfaz.

o Usuario: admin / Contraseia: admin

. En la parte superior izquierda de la pantalla, seleccione ‘Config’.

BZB‘L GEA R ¢ Preview . @mﬁg ﬂ Log Out
* En el lado izquierdo, seleccione ‘Network’. En el campo de direccién IP, ingrese
la IP no usada que eligio al principio. En el ejemplo usamos

192.168.20.186.

*Esta direccion NO DEBE estar en uso por ningun otro dispositivo de
su red, o generara un conflicto de IP y no podra acceder a la camara. *

* En ‘Subnet Mask’, ingrese 255.255.255.0 e ingrese la IP de su

puerta de enlace predeterminada en el campo de abajo. Verifique los valores y haga clic en el botdn
Save.

* A menos que su administrador de red le indique otra cosa,
ingrese 8.8.8.8 en DNS1 y 8.8.4.4 en DNS2. Haga clic en Save.
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GEA R Preview Config Log Out

———

System ETH 1

Auto IP Address
Network
Config IP Address
IP Address 192.168.30.226
Subnet Mask 255.255.255.0
Gateway 192.168.30.1

Auto DNS Server

Config DNS Server

DNS1 192.168.30.1
DNS2 8.8.4.4
Mac Address 28:B7:7C:8F:06:95

« Al terminar la configuracion de la camara, repita los pasos en su computadora para ajustar
‘Propiedades de Protocolo de Internet version 4 (TCP/IPv4) y seleccione ‘Obtener una direccion IP
automaticamente’ y ‘Obtener la direccién del servidor DNS automaticamente’. Haga clic en Aceptar para cerrar todas

las ventanas de red.

Internet Protocol Version 4 (TCP/IPvd) Properties x

General  Alternate Configuration
‘You can get IP settings assigned automatically if your network supports

this capability. Otherwise, you need to ask your network administrator
for the appropriate IP settings.

(®) Cbtain an IP address automatically

(O) Use the following IP address:

(®) Obtain DNS server address automatically
(0) Use the following DNS server addresses:

. ]
. ]

Validate settings upon exit Athranced

Cancel

* Su computadora y la camara ya deberian estar en su red. Abra su
navegador, ingrese la direccion IP que asigno a la camara y la configuracion estara
completa.
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Interfaz web de la camara

Desde la interfaz web puede controlar la camara, ver el video y ajustar diversos parametros
y funciones de la camara.

Pantalla de vista previa

En la pantalla de vista previa puede ver el video en vivo, previsualizar el audio insertado
y ajustar los controles PTZ, enfoque e IRIS.

Flechas de direccién: use los botones arriba/abajo/izquierda/derecha/diagonal para girar
la camara. Botén Home: use el botdon Home para regresar la camara a la posicién inicial.
Zoom In/Out: use los botones de zoom para ajustar el nivel de zoom de la camara. Focus
In/Out: use los botones de enfoque para ajustar manualmente el enfoque. Control de
velocidad: use el control deslizante para ajustar la velocidad PTZ de la camara.

Pestafia Preset: use las pestafias Preset para guardar, recuperar y borrar posiciones. Para
guardar un preset, ajuste la camara a la posicion y zoom deseados. Resalte el numero

£

de preset que desea guardar y haga clic en “Set” - Para recuperar un preset, resalte el

numero que desea recuperar y haga clic en "Call" 2 . Para borrar un preset,

resalte el numero que desea borrar y haga clic en “Delete”

Bz B Preview Config Log Out

—,—

Menu v @ .Q

Focus

Far Near | Manual | Auto

Zoom Speed
1 4 ) 7

o/

PT Speed
1 12 24
=7

PTZ Presets
Preset 1
Preset 2
Preset 3
Preset 4
Preset 5
Preset 6
Preset 7
Preset 8
Preset 9
Preset 10

Preset 11

Preset 12
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Pantalla de configuracion

Desde la pantalla de configuracion puede ajustar todas las funciones y parametros de la

camara.

Pagina Sistema

La pagina System contiene informacion de la camara, ajustes de hora, firmware y
resolucion de la salida de video principal.

Pestana Version: contiene informacién de la camara, como numero de modelo, numero
de serie, versiones de firmware y hardware, y direccion MAC.

Pestafia Time: permite ajustar la hora, fecha y zona horaria.

Pestafia Maintain: permite reiniciar, restaurar la configuracion de fabrica y actualizar el

firmware.

Pestafia Config: asigne un nombre a la camara, elija el idioma del menu, el estandar de
video (no se usa), la resolucién de salida y habilite/deshabilite la salida de video UVC (USB).

BZB#“GEAR

Version

System Type

Company Name
Serial No
Software Version
‘Web Version

Hardware Version

Status

IPDEV201900001685

5.1.8

3.1.5.3

1.19.52

Preview

Product Model

Our Address

Mac Address

Software Issue Date

DSP Issue Date

Config Log Out

BG-VPTZ-20HSU3

28:B7:7C:8F:06:95
2021-06-17 15:01:29

Oct 13 2022 10:56:03
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Pagina de red
La pagina Network incluye ajustes de red, de puertos y de streaming.

Pestafia ETH: seleccione estatica (Config IP Address) o DHCP (Auto IP Address) y
ajustes DNS automaticos o manuales.

GEA R Preview Config Log Out

———

System ETH1

Auto IP Address

Network
Config IP Address
IP Address 192.168.30.226
Subnet Mask 255.255.255.0
Gateway 192.168.30.1

Auto DNS Server

Config DNS Server

DNS1 192.168.30.1
DNS2 8.8.4.4
Mac Address 28:B7:7C:8F:06:95

Pestaiia Service

MSG Port: predeterminado
8080 RTSP Port:
predeterminado 554 HTTP
Port: predeterminado 80
VISCA Port: predeterminado
52381 WebSocket Port:
predeterminado 8880

Preview Config Log Out

R —

System Msg Port 8080

Resp Port 554
Network
Hitp Port 80
VISCA Port 52381

WebSocket Port 8880

Status

Nota: Cambiar el nimero de puerto requiere reiniciar la camara para validar los
nuevos ajustes. Para evitar conflictos de puertos, modifiquelo con cuidado.
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Pestafa RTMP
Enable RTMP: (casilla)

Server: ingrese la URL del servidor y la clave de stream de su plataforma con el formato:
rtmp://serverURL/StreamKey.
(Ej. rtmp://a.rtmp.youtube.com/live2/du36-z46c¢c-1p31-4kxw-29yx)

Port: configurelo segun su plataforma de streaming (YouTube=1935,
Facebook=443) Stream Type: seleccione el stream deseado

BZB GEA R Preview Config Log Out

[ W
System Enable
Server rtmp://push.mlink.tv/mlink/abfmnrw4
Network
Port 1935
Stream Type Main
Pestaina de configuracion ONVIF
ONVIF Authentication: habilita la autenticacion; deshabilitada de forma predeterminada.
ONVIF Server Port: predeterminado 8554.
ONVIF RTSP Authentication: habilita la autenticacion; deshabilitada de
forma predeterminada. RTSP Port: puerto RTSP de ONVIF, predeterminado
8554.
G E A R i Preview Config Log Out
[ —

System ONVIF Authentication

ONVIF Server Port 8000
Network

ONVIF RTSP Authentication

RTSP Port 8554

Tips: Modify RTSP Config, Device will be REBOOT!!

Status
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Pagina AV
En la pagina AV encontrara todos los ajustes de audio y video para la codificacion del stream.

Stream Type: use la lista desplegable para elegir cual de los 3 streams desea ajustar. Al
seleccionar un stream, todas las opciones de la pagina afectan a ese stream.

Stream Key: muestra la direccion de su salida de streaming. No es ajustable y debe
agregarse al final de la direccién IP de la camara, como se muestra abajo:

Stream principal predeterminado:
rtsp://192.168.1.162:554/0/0/0 Substream
predeterminado: rtsp://192.168.1.162:554/0/0/1

Frame Rate: frecuencia de cuadro (1-30). Frame Rate Periority prioriza la frecuencia de
cuadro sobre la calidad de imagen cuando el modo VBR esta habilitado.

GOP: intervalo de cuadros (1-60). Predeterminado: 30.

Bitrate: tasa de bits de video (1-10240). Predeterminado: 4096

Resolution: resolucion del video de streaming

Stream Mix Type: seleccione Complex o Video Stream. Complex Stream incluye audio.
Encode Type: formato de codificacién de video.

Bitrate Type: CBR (tasa de bits constante), VBR (tasa de bits variable), Fix QP (QP fijo). —
Con CBR, los ajustes de calidad, IFrame y PFrame no estan disponibles. — Con VBR, los
ajustes de IFrame y PFrame no estan disponibles. — Con Fix QP, el ajuste de calidad no
esta disponible.

Audio Encode Type: formato de codificacion de audio. Se recomienda AAC para la
mayoria de las plataformas de streaming.

Audio Input Mode: seleccione nivel de micréfono o nivel de
linea Audio Input Gain: nivel de ganancia de entrada de
audio (1-10, silencio) Audio Quality: seleccione High o Low

GEAR’ Preview Config Log Out
— e,
Encode

Stream Type Main Stream Key /0/0/0

Frame Rate 30 Encode Level High Profile

GOP 30 Bitrate Type CBR

Bitrate(kb/s) 4096 Audio Encode Type AAC_LC

Resolution 1080P Audio Input Mode LINE

Stream Mix Type Complex Stream Audio Input Gain Level 5

Encode Type H.264 Audio Quality Low

Cubierto por una o mas reivindicaciones de las patentes HEVC listadas en patentlist.accessadvance.com
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Pagina Image

En la pagina Image encontrara todos los ajustes de imagen, iris y enfoque para
ajustar la imagen de la camara.

Pestana Display

Brightness: control deslizante de brillo Contrast:
control deslizante de contraste Hue: control
deslizante de tono

Saturation: control deslizante de saturacion de
color Sharpness: control deslizante de nitidez
Mirror: inversion horizontal de la imagen

Flip: inversion vertical de la imagen

Flicker: compensacion de parpadeo de
iluminacion AWB Mode: modo de balance de
blancos automatico BLC: compensacién de
contraluz DNR(3D): reduccion digital de ruido
3D

BZB#“GEAR

System

Network

AV

Mirtor No AWB Mode Auto
Flip No BLC Close
Flicker Close DNR(D) 3
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Pestaiia Camera

Focus Mode: modo de enfoque de la camara

Near Limit: distancia desde el lente para el enfoque automatico. La camara no enfocara

nada mas cercano que el valor ajustado.

Sensitivity: sensibilidad del enfoque automatico
ICR Mode: modo de filtro de corte infrarrojo
removible AE Mode: modo de exposicidon
automatica

AE Level: nivel de exposicion automatica HLC:
nivel de compensacién de altas luces

DNR(2D): reduccion digital de ruido 2D Gamma:
ajuste de gamma

Display Camera

Focus Mode
Near Limit
Sensitivity
ICR Mode

AE Mode

DNR(2D)

‘Gamma

Status

AE Level

BZB‘ GEAR Preview

Auto

30cm

Normal

Day

Auto

Level 8

Level 3

Gamma 6

Config Log Out

<l
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Pagina Safety

En esta pantalla puede modificar los datos de inicio de sesion

Preview Config Log Out

— e

User Manager

System

Network

- S S

Status

Pagina PTZ

En esta pantalla puede ver y modificar los ajustes de control PTZ de la camara.
PTZ Address: direccion de control PTZ de la camara

Protocol: protocolo de control serial

Baud Rate: velocidad en baudios del control serial

LR-Direction: invierte los controles izquierda y derecha

Vertical Axis: invierte los controles arriba y abajo

Display Mag: muestra el nivel de aumento (zoom) actual

Preview Config Log Out

—

PTZ

System Serial 1
PTZ Addr 0

Network
Protocol Visca
BaudRate(bps) 9600
LR-Direction Normal
Mount Mode Stand
Display Mag. Off
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Pagina Status
(Estado)

En esta pantalla puede ver las tasas de bits actuales de los 3 streams IP.

Preview Config Log Out
[— —

Bitrate

Auto Refresh

System

Main Stream(kbps) Second Stream(kbps) Third Stream(kbps)

1 4197 393 4200

Status

Ejemplo de aplicacidn

BG-VPTZ-HSU3
BG-VPTZ-HSU3

Connection Diagram

BG-VPTZ-HSU3

BG.COMMANDER

~._BG-F58260

Laptop/PC -~

TV Display -

BZBFAGEAR' ® CATSe/6/7 @ HDMI @ Audio
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Instrucciones de instalacion
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App BZBGEAR Pro PTZ Camera Control

- BZBGEAR Pro PTZ Camera Control

Descripcion
general

La app BZBGEAR Pro PTZ Camera Control es una aplicacion multiplataforma para
controlar camaras PTZ BZBGEAR compatibles por red. Esta disponible para Windows,
macOS, iOS y Android, y ofrece control unificado en equipos de escritorio y moéviles. Las
funciones disponibles dependen del modelo de cdmara conectado.

Requisitos del sistema y de red
HE o5 ¢ =

ios l| |
am @& ]

e Plataformas compatibles: Windows, macOS, iOS, Android

e Las camaras y el dispositivo de control deben estar en la misma red
local

e Se recomienda Ethernet cableado para el mejor desempefio

e Se requiere direccionamiento IP correcto y la misma subred

©
o]
Internet Pr rsion 4 P r i X
Ethernet ternet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) Properties
General
DHCP ‘7 You can get IP settings assigned automatically if your network supports
this capability. Otherwise, you need to ask your network administrator
for the appropriate IP settings.
IP Address IP Address .
(O Obtain an IP address automatically
© Use the following IP address:
Subnet Mask 255.255.255.0 IP address:
Subnet mask: 255.255.255. 0
Default Gateway @ Default Gateway Default gateway:

Nota: Una red/subred distinta es la causa mas comun de problemas de
conexion.

Lista de verificacion de red

e Dispositivo de control y camaras conectados al mismo switch/router
e Las IP de las cdmaras y del dispositivo de control estan en la misma subred
e Si la comunicacion falla, ajuste:

o La direccion IP de la camara, o

o La configuracién de red del dispositivo de control
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Agregar una camara

Camera name

Username

Password

Camera ip
Port HTTP

Continue ~>

1. Abra la app BZBGEAR Pro PTZ Camera Control
2. Seleccione el modelo de camara
3. Abra la pagina Connection
4. Ingrese o confirme:
o Nombre de la camara
o Direccion IP (IP de la camara)
o Usuario (predeterminado)
o Contrasena (predeterminada)
o Puerto (predeterminado)

Si faltan campos, consulte la referencia en pantalla o la documentacién de la cdmara.

Si la conexidn falla: Verifique la conectividad de red, la subred, la alimentacion de la
camara y el estado del enlace Ethernet.

Gestion de camaras

8 82BGEAR Pro PTZ Cam |

®&BZBGEAR

Camera 1

e | a vista previa en vivo aparece al agregar una camara

e Puede administrar varias camaras simultaneamente

e Cambie de camara con las miniaturas bajo la ventana de video principal
e La camara activa se resalta y se muestra en la vista previa principal
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Control PTZ

e Los controles PTZ estan a la derecha de la vista previa en vivo
e Las funciones incluyen:

o Paneo
o Inclinacién
o Acercar / alejar

La respuesta y las funciones varian segun el modelo de camara.

Funciones segun el modelo
Serie BG-VPTZ

e Paneo, inclinacién y zoom basicos
Serie BG-ADAMO

e Control PTZ avanzado

e Autoseguimiento (segun el modelo)

e Control de luces tally

e Funciones profesionales de broadcast

Consulte las especificaciones de la cdmara para conocer las funciones compatibles.

Configuracion y ajustes

1. Seleccione una camara
2. Abra la pestana Configuration

Las opciones disponibles pueden incluir:

e Configuracion de audio
e Ajustes de imagen y color
e Parametros especificos del modelo

Los cambios se aplican de inmediato, salvo que se indique lo contrario.

Control de presets

Los presets permiten recuperar rapidamente posiciones guardadas de la camara.
Guardar un preset

1. Posicione la camara con los controles PTZ
2. Presione el icono de mas (+)

Llamar un preset

e Seleccione una miniatura de preset en el lado izquierdo de la interfaz
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Soporte técnico

¢ Tiene preguntas técnicas? jQuiza ya las respondimos!

Visite la pagina de soporte de BZBGEAR (bzbgear.com/support) para obtener informacion y
consejos utiles sobre nuestros productos. Ahi encontrara nuestra Base de conocimientos
(bzbgear.com/knowledge-base) con tutoriales detallados, guias de inicio rapido e
instrucciones paso a paso para solucionar problemas. O explore nuestro canal de YouTube,
BZB TV (youtube.com/c/BZBTVchannel), con videos de instalacion, configuracion y otros
tutoriates Utites sobre MUestros equipos.

¢ Necesita soporte mas a fondo? Comuniquese directamente con uno de nuestros especialistas:

Teléfono Correo Chat en vivo
1.888.499.9906 support@bzbgear.com bzbgear.com

Términos de la garantia limitada del producto

Pro Line: garantia de 5 afios a partir de la fecha de compra para productos AV/
Broadcasting comprados a partir del 1 de agosto de 2024.

Essential Line: garantia de 3 afios a partir de la fecha de compra para productos AV/
Broadcasting comprados a partir del 1 de agosto de 2024.

Cables: garantia limitada de por vida.
Para consultar la garantia completa, visite bzbgear.com/warranty. Si tiene

preguntas, llame al 1.888.499.9906 o escriba a Support@bzbgear.com.
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Declaraciéon de mision

BZBGEAR es un fabricante innovador de equipos audiovisuales de alta calidad que abarcan
soluciones AVolP, transmision profesional, conferencias, cine en casa y streaming en vivo.
Nos enorgullece ofrecer un soporte y servicio al cliente sin igual. Nuestro equipo ofrece
consultoria de disefio de sistemas y un soporte técnico muy bien valorado para todos los
productos de nuestro catalogo. BZBGEAR ofrece productos de calidad disefiados pensando
en los usuarios.

Derechos de
autor

Todo el contenido de este manual y sus derechos de autor son propiedad de BZBGEAR.
Nadie puede imitar, copiar ni traducir este manual sin el permiso de BZBGEAR. Este manual
no contiene garantia, postura ni implicacion de ningun tipo. Las especificaciones e
informacion del producto en este manual son solo de referencia y pueden cambiar sin previo
aviso.

Todos los derechos reservados. Prohibida su reproduccién sin reconocimiento.

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA - Tel: +1(888)499-9906 - Correo: support@bzbgear.com 36



	Safety Precaution 
	Features 
	Packing List 
	Specifications 
	Operation Controls and Functions 
	Remote Control 
	Operation Instructions 
	Menu Settings 
	Network Connection 
	Camera Web Interface 
	 
	Application Example 
	Installation Instructions 
	BZBGEAR Pro PTZ Camera Control App 
	Tech Support 
	Limited Product Warranty Terms 
	Mission Statement 
	Copyright 

