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Solutions to Amplify Your World™

BG-UHD-1616M

Switcher matricial HDMI 4K UHD 16X16 de 18Gbps con EDID avanzado,

reduccioén de escala HDMI y compatibilidad con CEC
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MANUAL DEL PRODUCTO BZBGEAR BG-UHD-1616M

Declaracion

Lea atentamente estas instrucciones antes de conectar, operar o configurar este
producto. Conserve este manual para consultas futuras.

Precauciones de seguridad

e Para no danar este producto, evite presion excesiva, vibraciones fuertes o inmersion
durante el transporte, almacenamiento e instalacion.

e | a carcasa de este producto es de materiales organicos. No la exponga a liquidos,
gases ni sélidos que puedan corroerla.

e No exponga el producto a la lluvia ni a la humedad.

e Para evitar el riesgo de descarga eléctrica, no abra la carcasa. La instalacién y el mantenimiento

deben realizarlos Unicamente técnicos calificados.

e No use el producto fuera de las especificaciones de temperatura, humedad o
alimentacion alimentacion.

e Este producto no contiene piezas que el usuario pueda mantener o reparar. Los dafios
causados por desarmar el producto sin autorizaciéon de BZBGEAR no estan cubiertos por la
garantia.

e Lainstalacién y el uso de este producto deben cumplir estrictamente las normas
locales de seguridad eléctrica vigentes.
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MANUAL DEL PRODUCTO BZBGEAR BG-UHD-1616M

Introduccion

El BG-UHD-1616M es una matriz HDMI 16x16 de 18Gbps compatible con resoluciones de
video de hasta 4K2K@60Hz YUV 4:4:4 y audio digital multicanal desde 16 fuentes HDMI
a 16 pantallas HDMI. El audio puede extraerse a coaxial digital en cada uno de los
puertos de salida HDMI.

Con la funcién ARC de la salida HDMI activada, el audio ARC de las pantallas HDMI se
extrae a la salida de audio coaxial. Cada salida HDMI de esta matriz HDMI 16x16 admite
reduccion de escala de 4K2K a 1080P de forma independiente. El control mediante los
botones del panel frontal, el control remoto IR incluido, RS-232, LAN y Web GUI permite
administrar facilmente la matriz.

Caracteristicas

e Cumple con HDMI 2.0b, HDCP 2.2/1.x y DVI 1.0

e Resolucién de video de hasta 4K2K@60Hz (YUV 4:4:4) en todos los puertos
HDMI

e Ancho de banda de video de 18Gbps

e HDR, HDR10, HDR10+, Dolby Vision y HLG

e Reduccion de escala 4K->1080P disponible en cada salida

e Paso directo de audio HDMI de hasta 7.1CH en HD (LPCM, Dolby TrueHD y

DTS-HD Master Audio)

e Extracciéon de audio por coaxial digital

e ARC, CEC y administracion inteligente de EDID

e Disefio para montaje en rack de 1U con pantalla OLED en el panel frontal

e Control mediante botones del panel frontal, control remoto IR incluido, RS-232, LAN
y Web GUI

Contenido del
paquete

e 1 x matriz HDMI 16x16 de 18Gbps e 1 x cable RS-232 (1.5m macho-

e 1 x adaptador de corriente de hembra)
24V/3.75A e 2 x orejas de montaje
e 1 x Control remoto IR e 1 x manual del usuario

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA - Tel.: +1(888)499-9906 - Correo: support@bzbgear.com 4



MANUAL DEL PRODUCTO BZBGEAR BG-UHD-1616M

Especificaciones

Técnicas

Cumplimiento HDMI HDMI 2.0b

Compatibilidad HDCP HDCP 2.2/1.x

IAncho de banda de video 18Gbps

Resolucion de video Hasta 4K2K@60Hz (4:4:4)

Espacio de color

RGB, YCbCr 4:4:4/4:2:2/4:2:0

Profundidad de color

8 bits, 10 bits, 12 bits

Formatos de audio
HDMI (paso directo)

LPCM 2/5.1/7.1, Dolby Digital, DTS 5.1, Dolby Digital+, Dolby TrueHD, DTS-HD Master Audio,
Dolby Atmos, DTS:X

Formatos de audio coaxial

LPCM 2.0, Dolby Digital / Plus, DTS 5.1

Formatos HDR

HDR10, HDR10+, Dolby Vision, HLG

Proteccion ESD

Modelo de cuerpo humano:
+8kV (descarga por aire), +4kV (descarga por contacto)

Conexion

Puertos de entrada

16x HDMI Tipo A [hembra de 19 pines]

Puertos de salida

16x HDMI Tipo A [hembra de 19 pines]
16x audio coaxial (RCA)

Puertos de control

1x TCP/IP [RJ45]
1x RS-232 [D-Sub 9]

Mecanicas

Carcasa Gabinete metalico

Color Negro

Dimensiones 440mm (An)x200mm (P)x44mm (Al)

Peso 3.1kg

Alimentacion Entrada: AC 100 - 240V 50/60Hz, salida: DC 24V/3.75A

(estandar EE. UU./UE, certificacion CE/FCC/UL)

Consumo de energia

76.8W

Temperatura de operacion

-10°C ~45°C/ 14°F ~ 113°F

Temperatura de almacenamiento

-20°C ~60°C / -4°F ~ 140°F

Humedad relativa

20~90% HR (sin condensacion)

Resolucion / longitud del cable

4K60 - pies / metros 4K30 - pies / metros 1080P60 - pies / metros

HDMI IN / OUT

16ft / 5M 32t / 10M 50ft / 15M

Se recomienda ampliamente usar cable "Premium High-Speed HDMI".

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA - Tel.: +1(888)499-9906 - Correo: support@bzbgear.com 5
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Controles y funciones de operacién

Panel frontal

BZBFAGEAR
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Nombre

Descripcion de la funcion

1H

antalla OLED

Muestra el estado de conmutacion de la matriz, puertos de entrada/salida, EDID, velocidad en baudios y la direccién IP actual.

21

ED de encendido

EI LED se ilumina en verde cuando la unidad esta conectada a la alimentacion y en rojo cuando esta
en espera.

3 H
e

=]

otones de
rada / salida

Presione primero el boton de entrada (1~16), luego el botdn "AV" y después el botén de salida
(1~16, incluido "ALL") para seleccionar los puertos de entrada y salida correspondientes.

4 H

otones AV / ALL

AV: Envia la fuente de sefal a la salida

p. €]., presionar "1 + AV +3" envia la fuente 1 a la pantalla 3. All: Representa
todos los puertos de salida.

p. €j., presionar "1 + AV + ALL" envia la fuente 1 a todas las pantallas.

MENU / ENTER /
UP / DOWN

Revisar EDID: En la pantalla OLED principal, presione "MENU" para entrar a la interfaz de estado de
conmutacion de la matriz y luego "UP/DOWN" para revisar el estado de todos los puertos. Configurar
EDID: En la pantalla OLED principal, presione "MENU" para entrar a la interfaz de configuracion de
EDID, presione "UP/DOWN" para seleccionar el EDID requerido y presione "ENTER". Aparecera el
aviso "copy to input:". Luego presione "UP/DOWN" para seleccionar el puerto de entrada a configurar
y presione "ENTER" para confirmar.

Configurar velocidad en baudios: En la pantalla OLED principal, presione "MENU" para entrar a la
interfaz de velocidad en baudios, presione "UP/DOWN" para seleccionar la velocidad requerida y por
ultimo "ENTER" para confirmar.

Revisar direccién IP: En la pantalla OLED principal, presione "MENU" para entrar a la interfaz IP y
luego "UP/DOWN" para revisar la direccion IP actual. Al presionar "MENU" de nuevo, se regresa al
estado principal de la pantalla OLED.

6\

entana IR

La ventana del receptor IR solo recibe la sefal del control remoto IR de este producto.

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA - Tel.: +1(888)499-9906 - Correo: support@bzbgear.com 6
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Panel trasero
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N.°

Nombre

Descripcion de la funcion

1 Huerto TCP/IP

Puerto de control TCP/IP; conecte a una PC o router con un cable RJ45.

2 Huerto RS-232

Conecte a una PC o sistema de control con un cable D-Sub de 9 pines para enviar/recibir comandos RS-232.

3 AUDIO OUT (1-16)

Conecte a dispositivos de salida de audio, como amplificadores, con un cable coaxial.

4 0C 24v

Conecte el adaptador de corriente de 24V incluido.

5 GND

Conecte la carcasa a tierra.

6 Huertos INPUT (1-16)

Conecte a un dispositivo fuente HDMI, como un reproductor multimedia o decodificador de cable, con un cable HDMI.

7 Huertos OUTPUT (1-16)

Conecte a una pantalla HDMI, como un TV o monitor, con un cable HDMI.

Control remoto IR

1. Encendido o espera: Enciende la matriz o la pone en
modo de espera.

2. Input 1, 2, 3,...16: Botones de seleccion del puerto de entrada.

3. Output 1, 2, 3,...16: Botones de seleccion del puerto de salida.

4. All: Selecciona todas las salidas a la vez.

Instrucciones de operacion: Presione primero el boton
de entrada y luego el boton de salida.

Ejemplo: Presione el botén de entrada "1" y luego el
botén "All". La fuente de la entrada "1" se enviara a
todas las pantallas conectadas.

HDMI Matrix Rermots

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA - Tel.: +1(888)499-9906 - Correo: support@bzbgear.com
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MANUAL DEL PRODUCTO BZBGEAR BG-UHD-1616M

Administracion de EDID

El BG-UHD-1616M tiene 21 configuraciones EDID predefinidas de fabrica, 2 modos EDID definidos
por el usuario y 16 modos de copia de EDID. Seleccione un modo EDID predefinido o de copia
para un puerto de entrada mediante los botones del panel frontal, control RS-232 o la WebGUI.

Operacion con los botones del panel frontal: En la pantalla OLED principal, presione el
botén "MENU" para entrar a la interfaz de configuracion de EDID. Presione "UP/DOWN"
para seleccionar la configuracién EDID requerida y luego "ENTER". Aparecera el aviso
"copy to input:". Presione "UP/DOWN" para seleccionar el puerto de entrada a
configurar y luego presione "ENTER" de nuevo para confirmar la operacion.

Operacién por control RS-232: Conecte la matriz a una PC con un cable serial y abra una herramienta
de comandos seriales en la PC para enviar los comandos ASCII de configuraciéon de EDID. Para mas
detalles, consulte "EDID Setting" en la seccidn de lista de comandos ASCII de este manual.

Operacién por WebGUI: En la pagina Input Setting de la Web GUI, seleccione una opcién de
EDID en la lista desplegable para modificar la configuracion del puerto de entrada seleccionado.

Input Setting

Load EDID to user memory

Download EDID to your compuler

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA - Tel.: +1(888)499-9906 - Correo: support@bzbgear.com 8



MANUAL DEL PRODUCTO BZBGEAR BG-UHD-1616M

Lista de configuraciones EDID:

Modo EDID

Descripcion del EDID

1080p, audio estéreo 2.0

7080p, Dolby/DTS 5.1

1080p, audio HD 7.1

1080i, audio estéreo 2.0

1080i, Dolby/DTS 5.1

1080i, audio HD 7.1

3D, audio estéreo 2.0

3D, Dolby/DTS 5.1

3D, audio HD 7.1

4K2K30 444, audio estéreo 2.0

4K2K30_444, Dolby/DTS 5.1

4K2K30_444, audio HD 7.1

4K2K60 420, audio estéreo 2.0

4K2K60_420, Dolby/DTS 5.1

4K2K60_420, audio HD 7.1

4K2K60 444, audio estéreo 2.0

4K2K60_444, Dolby/DTS 5.1

4K2K60_444, audio HD 7.1

4K2K60_444, audio estéreo 2.0 HDR

4K2K60_444, Dolby/DTS 5.1 HDR

4K2K60_444, audio HD 7.1HDR

USER1

USER2

Copiar de la salida HDMI 1

Copiar de la salida HDMI 2

Copiar de la salida HDMI 3

Copiar de la salida HDMI 4

Copiar de la salida HDMI 5

Copiar de la salida HDMI 6

Copiar de la salida HDMI 7

Copiar de la salida HDMI 8

Copiar de la salida HDMI 9

o] ] wof wof N ol Mol of Mo N Rof ol o no] =f = = = = = =] ===
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Copiar de la salida HDMI 10

Copiar de la salida HDMI 11

Copiar de la salida HDMI 12

Copiar de la salida HDMI 13

Copiar de la salida HDMI 14

Copiar de la salida HDMI 15

Copiar de la salida HDMI 16

Direccién: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA

Tel.: +1(888)499-9906

Correo: support@bzbgear.com
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Guia del usuario de la Web GUI

El BG-UHD-1616M puede controlarse mediante una Web GUI. A continuacion se muestra
cémo acceder a la interfaz web:

Paso 1: Encuentre la direccion IP actual. La direccion IP predeterminada es 192.168.1.100.

1. Encuentre la direccion IP con los botones del panel. En la pantalla OLED inicial,
presione "MENU" para entrar a la interfaz IP y luego "UP/DOWN" para revisar la
direccion IP actual.

2. Encuentre la direccion IP por control RS-232. Envie el comando " r ipconfig!" con una
herramienta de comandos ASCII y aparecera la siguiente informacion:

IP Mode: DHCGP
IP:192.168.62.100

Subnet Mask:255.255.255.8
Gateway:192.168.62.1

TCP/IP port=8000

Telnet port=23

Mac address:6C:DF:FB:083:FB:6F

IP:192.168.62.100 en la figura anterior es la direccién IP de la matriz (la direccién IP
varia si el modo esta configurado en DHCP).

Para mas detalles sobre el control ASCII, consulte la secciéon ASCII de este manual.
Paso 2: Conecte el puerto LAN de la matriz directamente a su PC con un cable Ethernet.

Paso 3: En la PC, vaya a Panel de control > Redes e Internet > Conexiones de red >
haga clic derecho en Conexion de area local y seleccione "Propiedades”.

@uv| & » Control Panel » Network and Internet » Network Connections »

File Edit View Tools Advanced Help

QOrganize v Disable this network device Diagnose this connection Renam

- Local Area Connection - SpeedDial
L-..,‘! IT‘— Disconnected

‘ _ Unidentified network _ N
@~ Realtek PCle GBE Family d ¥ Disable (PPTP)

Status

Diagnose
¥ Bridge Connections

Create Shortcut
Delete
' Rename

¥ Properties

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA - Tel.: +1(888)499-9906 - Correo: support@bzbgear.com 10



MANUAL DEL PRODUCTO BZBGEAR BG-UHD-1616M

Paso 4: Haga doble clic en "Protocolo de Internet versién 4 (TCP/IPv4)"

r —— ™
4 Local Area Connection Properties - E
Networking | Sharing
Connect using:

&* Realtek PCle GBE Family Controlier

This connection uses the following items:

™ o™ Client for Microsoft Networks

W JB QoS Packet Scheduler

.Q File and Printer Sharing for Microsoft Networks

[J -2 Intemet Protocol Viersion & (TCP/IPvE)

S Inicmet Protocol Version & (TCP/IPv4) |

M -~ Link-Layer Topology Discovery Mapper 1/O Driver
- Link-Layer Topology Discovery Responder

Description
Transmigsion Control Protocol/Intemet Protocol. The default

wide area network protocol that provides communication
across diverse interconnected networks.

[ ok [ coca ]

Paso 5: Seleccione "Usar la siguiente direccion IP" e ingrese una direccion IP sin conflictos
que coincida con el esquema de su matriz (predeterminado 192.168.1.#). En el ejemplo
siguiente se usa 192.168.1.200 como direccion IP y 255.255.255.0 como mascara de
subred; luego haga clic en "Aceptar”.

Internet Protocel Version 4 (TCP/IPvd) Preperties [ 2 [

You can get IP settings assigned automatically if your netwerk supports
this capability, Qtherwise, you need to ask your network administrator
for the appropriate IP settings.

(") Obtain an IP address automatically
@ Use the following IP address:

| IP address: 192 . 168 . 1 . 200
' Subnet mask: 255 , 255 .255 . 0
Default gateway:

| Obtain DNS server address automatically
@) Use the following DNS server addresses:

Preferred DNS server:
Alternate DNS server:
[T validate settings upon exit Advanced. ..
o J[ cae |
L o

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA - Tel.: +1(888)499-9906 - Correo: support@bzbgear.com 11
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Nota: La direccién IP de la computadora y de la matriz deben estar en el mismo segmento
de red. Si la IP de la matriz es 192.168.10.100, la IP de la computadora debe ser
192.168.10.X, donde X es de 1~255 excepto 100.

Paso 6: Ingrese la direccién IP actual de la matriz en el navegador de la PC para acceder a
la interfaz web.

Al entrar a la WebGUI, se mostrara la siguiente pagina de inicio de sesion:

BZBF<“GEAR’

Seleccione el usuario en la lista e ingrese la contrasefia. Las contrasefias predeterminadas son:

Usuario User Admin

Contrasena | user admin

Después de ingresar la contrasefia, haga clic en el boton "LOGIN" y aparecera la pagina
Status.

Pagina Status

La pagina Status muestra informacion basica del modelo, la version de firmware
instalada y la configuracion de red del dispositivo.

BZBFAGEAR

Status

BG-UHD-1616M
V1.70.01/V1.04
IP-module-0FT9F
P Address 192.168.1.100
Mask 255.255.255.0
192.168.1.1

6C:DF:FB:00:F7:9F

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA - Tel.: +1(888)499-9906 - Correo: support@bzbgear.com
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Pagina Video

BZBFAGEAR

Switch Presets

Output Input Presets Name Presets Set  Pressts Save  Presets Clear

En la pagina Video puede realizar las siguientes operaciones:

1. Output: Permite modificar la fuente de sefial de entrada del puerto OUTPUT seleccionado.
2. All Output: Todos los puertos OUTPUT cambian a la fuente de entrada seleccionada.

3. Input: Haga clic en el menu desplegable para seleccionar la fuente de entrada
del puerto OUTPUT correspondiente.

4. Presets Name: Asigna un nombre a la escena actual, con un maximo de 12 caracteres.
5. Presets Set: Recupera la configuracion de conmutacion de la matriz guardada previamente.

6. Presets Save: Guarda la configuracién de conmutacion de la matriz en el preset seleccionado.

7. Presets Clear: Borra el preset de configuracién de conmutacion seleccionado.

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA - Tel.: +1(888)499-9906 - Correo: support@bzbgear.com
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MANUAL DEL PRODUCTO BZBGEAR BG-UHD-1616M

Pagina Input

Input Setting

Load EDID to user memory

Download EDID to your computer

En la pagina Input puede realizar las siguientes operaciones:

1. Inputs: Lista de los canales de entrada HDMI del dispositivo.

2. Active: Indica si el canal esta conectado a una fuente de entrada (verde=conectado /
amarillo=desconectado).

3. Name: Permite modificar el nombre del canal de entrada, hasta 12 caracteres.

4. EDID: Configura el EDID del canal seleccionado. La operacion es la siguiente:

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA - Tel.: +1(888)499-9906 - Correo: support@bzbgear.com
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Cargar EDID en la memoria del usuario

Haga clic en el botén "Browse" y seleccione el archivo bin. Si selecciona un archivo EDID
incorrecto, aparecera el siguiente aviso:

invalid EDID file

Seleccione el archivo correcto y verifique su nombre. Seleccione "User 1" o "User 2" y haga
clic en "Upload". Si la configuracién es exitosa, aparecera el siguiente aviso:

Upload Successful!

Descargar el archivo EDID del canal de entrada correspondiente

Haga clic en el cuadro desplegable "Select EDID File" para seleccionar el canal de entrada
correspondiente. Luego haga clic en "Download" para descargar el archivo EDID correspondiente.

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA - Tel.: +1(888)499-9906 - Correo: support@bzbgear.com 15
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Pagina Output

BZBF4GEAR

Output Setting

Outputs Cable
utp
utput 2

Name

Scaler Mode

Stream

En la pagina Output puede realizar las siguientes operaciones:

1. Outputs: Lista de los canales de salida del dispositivo.

2. Cabile: Indica el estado de conexion de los puertos de salida. Cuando el puerto de
salida esta conectado a una pantalla activa, se muestra en verde; si no se detecta

pantalla, se muestra en amairillo.

3. Name: Modifique el nombre de la salida ingresando hasta 12 caracteres en el cuadro.

4. Scaler Mode: Configura la resolucion de la salida seleccionada.

5. ARC: Activa/desactiva la funcion ARC (canal de retorno de audio).

6. Stream: Activa/desactiva el flujo de salida.

Direccién: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA

Tel.: +1(888)499-9906

Correo: support@bzbgear.com
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Pagina CEC

BG-UHD-1616M

BZBFAGEAR

Input Control

Input 1 Input 9

Input 2 nput 10

Input 3 nput 11 _

Input 4 nput 12

nput ¢ nput 13 il Ld ar
It n = »l

Input 6 nput 14
4 R L]

nput 7 nput 15

Input 8 nput 16

All Inputs

Output Control

HDMI Out

HDMI Out

HDMI Out

HDMI Out 4

2

HDMI Out 5

HDMI Out &

HDMI Out 7

HDMI Out 8

All Outputs

) Poweron ] Logout

HDMI Out 9
HDMI Out 10 I0)
HDMI Qut 11

=
HDMI Out 12

L0)
HDMI Out 13
HDMI Out 14 4
HDMI Out 15 L]
HDMI Out 16

En esta pagina se realiza la administracion de CEC:

1. Input Control: Controla cada fuente de entrada haciendo clic en los iconos de la

pagina.

2. Output Control: Controla cada pantalla: encendido/apagado, volumen +/- y cambio de

fuente activa.

Nota: La operacion CEC depende del dispositivo conectado y algunas funciones pueden no
estar disponibles 0 no poder controlarse desde esta unidad.

Direccién: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA

Tel.: +1(888)499-9906
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MANUAL DEL PRODUCTO BZBGEAR BG-UHD-1616M

Pagina Network (Red)

BG-UHD-1616M @ Poweron ZJ Logout
IP Setting Web Login Setting
IP Mode Static DHC Username User Admir
IP Address Old Password
Subnet New Password
Gateway Confirm Password
Telnet Port 23 Product Model BG-UHD-1616M

Estatica

Configure manualmente la direccion IP, la mascara de subred y la puerta de enlace de la unidad, y haga clic en "Save".

DHCP

Configure la IP del dispositivo en DHCP y la red le asignara automaticamente una
direccién IP si hay un router o servidor DHCP; luego haga clic en "Save".

Restablecer la red predeterminada

Haga clic en "Set Network Defaults" y aparecera el siguiente aviso:

Reset All Network Configuration to Factory
Default?

Haga clic en "OK" y la direccion IP se restablecera a los valores de fabrica. Al terminar, la
unidad lo redirigira automaticamente a la pagina de inicio de sesién
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Cambiar contrasefia
Haga clic en el usuario cuya contrasefia desea editar, ingrese la contrasefia anterior

correcta, la nueva contrasefia y su confirmacion, y haga clic en "Save". Al cambiar la
contrasefa correctamente, aparecera el siguiente aviso:

modify successfully!|

Reglas para cambiar contraseias:

1. El campo de contrasefa no puede estar vacio.

2. La nueva contrasefa no puede ser igual a la anterior.

3. La nueva contraseia y su confirmacion deben coincidir.
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Pagina System
(Sistema)

L]

BG-UHD-1616M U Power on

BZBF<GEAR

1. Panel Lock: Haga clic en "Panel Lock" para bloquear/desbloquear los botones del
panel frontal. En "On", los botones del panel frontal no estaran disponibles; "Off" indica
que los botones estan disponibles.

2. Beep: Haga clic en "Beep" para activar/desactivar el pitido de confirmacion al
modificar un ajuste, entrada, salida, etc.

3. LCD: Enciende/apaga la LCD y configura el tiempo de inactividad
(15s/30s/60s) que permanece iluminada.

4. Serial Baud Rate: Haga clic en el valor para configurar la velocidad en baudios serial.

5. Firmware Update: Haga clic en "Browse" para seleccionar el archivo y luego en
"Update" para completar la actualizacion del firmware.

6. Factory Reset: Restablece los valores de fabrica de la unidad al hacer clic en "Reset".

7. Reboot: Reinicia la unidad al hacer clic en "Reboot".

Nota: Después de restablecer o reiniciar, el switch regresara a la pagina de inicio de sesion.
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Comandos de control RS-232

El BG-UHD-1616M admite control por RS-232. Se requiere un cable serial con conector
RS-232 macho y adaptador DB9 a USB macho. El extremo RS-232 del cable serial se
conecta al puerto de control RS-232 DB 9 en la parte trasera de la matriz y el extremo USB
del cable serial se conecta a una PC. El método de conexion es el siguiente:

<

L

. A~ rs2z32n0uss

Abra una herramienta de comandos seriales en la PC, como Access Port o DockLite,
para enviar comandos ASCII y controlar la matriz.

Lista de comandos ASCI!I:

Comando ASCII
Protocolo de puerto serial. Velocidad: 115200, bits de datos: 8bit, bits de parada: 1, bit de paridad: 0
X - Parametro 1
y - Parametro 2
! - Delimitador
AT + Ay A . Valor
Coédigo de comanhdo Descripcion de funcion Ejemplo Respuesta AT
Power
s power z! Enciende/apaga el equipo, z=0~1 (z=0 |s power 1! Encender power on
apagar, z=1 encender) System Initializing... Initialization
Finished! FW version x.xx.xx
r power! Obtiene el estado de encendido actual |r power! power on/power off
s reboot! Reinicia el dispositivo s reboot! Reboot...
System Initializing... Initialization
Finished! FW version x.xx.xx
Configuracion del sistema
help! Lista todos los comandos help!
r type! Obtiene el modelo del dispositivo r type! HDP-MXB1616
r status! Obtiene el estado actual del dispositivo |r status! Obtiene todo el estado de la unidad: encgndido, pitido,
bloqueo, conexion de entradas/salidgs,
crosspoint de video/audio, EDID, esgalador,
estado de red
r fw version! Obtiene la versién del firmware r fw version! MCU BOOT: Vx.xx.xx MCU APP:
Vx.xx.xx WEB GUI: Vx.xx
r link in x! Obtiene el estado de conexién del puerto de |r link in 1! hdmi input 1: connect
entrada x, x=0~16(0=todos)
r link out y! Obtiene el estado de conexion del puerto |r link out 1! hdmi output 1: connect
de salida y, y=0~16(0=todos)
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Codigo de comaLdo Descripcion de funcion Ejemplo Respuesta ,Y:!g:,,inado
s reset! Restablece los valores de fabrica s reset! Reset to factory defaults System

Initializing... Initialization Finished!

FW version x.xx.xx

s beep z! Activa/desactiva el zumbador, z=0~1 s beep 1! beep on beep off beep on
(z=0 pitido desactivado, z=1 pitido activado)

r beep! Obtiene el estado del zumbador r beep! beep on / beep off

s lock z! Bloquea/desbloquea los botones del panel frontal, z=0~1 |5 |ock 1! panel button lock on panel button [panel button|
(z=0 desbloqueado, z=1 bloqueado) lock off lock off

r lock! Obtiene el estado de bloqueo de los botdnésciel panel panel button lock on/off

s lcd on time z! Configura el tiempo que la pantalla LCD permanece encendida, s lcd on time 1! lcd on 15 seconds lcd on 30
z=0~4(0:apagada, 1 :siempre encendida, 2:15s, 3:30s, seconds
4:60s)

r lcd mode! Obtiene el estado de la retroiluminacion fiel¢d n@ide! Icd always on

s save preset 7| |Guarda el estado de conmutacion entre todas las salidas |g ggye preset 1! |save to preset 1
y las entradas en el preset z,
z=1~8

s recall preset z! llama el escenario guardado en el preset |5 mxbHi8reset 1! fecall from preset 1

s clear preset z! |Borra el escenario guardado en el prese{ ciedr@reset 1! ¢lear preset 1

r preset z! Obtiene la informacion del preset z, z=148 preset 1! video/audio crosspoint

Configuracion de palida

sinxavouty! Envia la entrada x a la salida y, sin1avout2! [input1->output?2 PTP
x=1~16, y=0~16(0=todas)

rav outy! Obtiene el estado de sefial de la salida y, y=0~1¢(0=todas) r av out 0! input 1 -> output 1 input 2 ->

output 2
input 16 -> output 16

s hdmi y stream |Activa/desactiva el flujo de la saliday, |s hdmi 1 stream |Activa el flujo de la salida HDMI 1 activado

v y=0~16(0=todas) 11's hdmi 0 Desactiva el flujo de la salida HDMI 1
z=0~1 (0:desactivar,1 :activar) stream 1! Activa el fIUJo_de todag las salidas

HDMI Desactiva el flujo de todas las
salidas HDMI

r hdmi y stream! Qbtiene el estado del flujo de la salida y, |r hdmi 1 stream! |[Enable hdmi output 1 stream
y=0~16(0=todas)

s hdmi y scaler z! Configura el modo de escalado de la salida |s hdmi 1 scaler |hdmi output 1 set to bypass mode |hdmi all
HDMI y, y=0~16 (0O=todas), z=1~3(1 1!'s hdmi 0 hdmi all outputs set to bypass outputs set
=bypass, 2=4k->1080p, 3=Auto) scaler 1! mode to bypass

mode

r hdmiy scaler!

Obtiene el modo de salida del puerto de salida hdmi y

y=0~16(0=todas)

r hdmi 1 scaler !

hdmi output 1 set to bypass mode

Configuracion de EDID

s edid in x from z! Alsigna a la entrada x el EDID predeterminado

EDID z, x=0~16 (0O=todas),
z=1~39 1, 1080p,Stereo Audio
2.0 2, 1080p,Dolby/DTS 5.1

3, 1080p,HD Audio 7.1

4, 1080i,Stereo Audio 2.0 5,
1080i,Dolby/DTS 5.1

6, 1080i,HD Audio 7.1

7, 3D,Stereo Audio 2.0

8, 3D,Dolby/DTS 5.1

9, 3D,HD Audio 7.1

10, 4K2K30_444,Stereo Audio
2.0 11, 4K2K30_444,Dolby/DTS
5.1 12, 4K2K30_444,HD Audio
7.1 13, 4K2K60_420,Stereo
Audio 2.0 14, 4K2K60_420,Dolby/
DTS 5.1 15, 4K2K60_420,HD
Audio 7.1 16,
4K2K60_444,Stereo Audio 2.0
17, 4K2K60_444,Dolby/DTS 5.1
18, 4K2K60_444,HD Audio 7.1
19, 4K2K60_444,Stereo Audio
2.0 HDR

20, 4K2K60_444,Dolby/DTS 5.1
HDR

21, 4K2K60_444,HD Audio 7.1
HDR

s edid in 1 from
1lsedidin0
from 1!

input 1 EDI D: 1080p, Stereo Audio
2.0
all inputs EDID:1080p, Stereo Audio
2.0

1080p,Stere
o Audio 2.0
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Codigo de comaLdo

Descripcion de funcion

Ejemplo

Respuesta

Valor

predeterminado

22, USER1

23, USER2

24, copy from hdmi output 1
25, copy from hdmi output 2
26, copy from hdmi output 3
27, copy from hdmi output 4
28, copy from hdmi output 5
29, copy from hdmi output 6
30, copy from hdmi output 7
31, copy from hdmi output 8
32, copy from hdmi output 9
33, copy from hdmi output 10
34, copy from hdmi output 11
35, copy from hdmi output 12
36, copy from hdmi output 13
37, copy from hdmi output 14
38, copy from hdmi output 15
39, copy from hdmi output 16

r edid in x!

Obtiene el estado EDID de la entrada x,
x=0~16(0=todas las entradas)

r edid in 0!

input 1 EDID: 4K2K60_444,
Stereo Audio 2.0
input 2 EDID: 4K2K60_444,
Stereo Audio 2.0
input 3 EDID: 4K2K60_444,
Stereo Audio 2.0
input 4 EDID: 4K2K60_444,
Stereo Audio 2.0

r edid data hdmi
y!

Obtiene los datos EDID del puerto de
salida hdmi y, y=1~16

r edid data hdmi
1

EDID: 00 FF FF FF FF FF FF 00

Configuracion de audio

s hdmiy arc z!

Activa/desactiva el ARC de la salida HDMI y,

shdmi1arc1!s

hdmi output 1 arc on hdmi output 1

x=0~16(0=todas las entradas)

y=0~16(0=todas) hdmi 0 arc 1! arc off
z=0~1 (z=0 off, z=1 on) hdmi all outputs arc on hdmi all
outputs arc off
r hdmiy arc! Obtiene el estado ARC de la salida HDMI y, [r hdmi 1 arc! hdmi output 1 arc on off
y=0~16(0=todas)
Configuracion de CEC
s cecin x on! Enciende la entrada x por CEC, s cec in 1 on! input 1 power on
x=0~16(0=todas las entradas)
s cec in x off! Apaga la entrada x por CEC, s cec in 1 off! input 1 power off

s cec in x menu! A

bre el menu de la entrada x por CEC,
x=0~16(0=todas las entradas)

s cec in 1 menu!

input 1 open menu

s cec in x back!

Operacion de regresar en la entrada x por CEC,
x=0~16(0=todas las entradas)

s cec in 1 back!

input 1 back operation

s cecin xup!

Menu arriba en la entrada x por CEC,
x=0~16(0=todas las entradas)

s cecin 1 up!

input 1 menu up operation

s cec in x down! M

enu abajo en la entrada x por
CEC, x=0~16(0=todas las entradas)

s cec in 1 down!

input 1 menu down operation

s cecin x left!

Menu izquierda en la entrada x por CEC,
x=0~16(0=todas las entradas)

s cecin 1 left!

input 1 menu left operation

s cec in x right!

Menu derecha en la entrada x por
CEC, x=0~16(0=todas las entradas)

s cec in 1 right!

input 1 menu right operation

s cec in x enter!

Enter de menu en la entrada x por CEC,
x=0~16(0=todas las entradas)

s cec in 1 enter!

ilnput 1 menu enter operation

s cec in x play!

Reproducir en la entrada x por CEC, x=0~16(0=todas
las entradas)

s cec in 1 play!

input 1 play operation

s cec in x pause! Papsa en la entrada x por CEC, x=0~16(0=todas

las entradas)

s cec in 1 pause!

ilnput 1 pause operation

s cec in x stop!

Detener en la entrada x por CEC, x=0~16(0=todas
las entradas)

s cec in 1 stop!

input 1 stop operation

s cecin x rew!

Retroceder en la entrada x por CEC, x=(
las entradas)

s RO #todesw!

input 1 rewind operation

s cec in x mute!

Silencia el volumen de la entrada x por CEC,

s cec in 1 mute!

x=0~16(0=todas las entradas)

input 1 volume mute
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Codigo de comaLdo

Descripcion de funcion

Ejemplo

Respuesta

Valor

predeterminado

s cecin x vol-!

Baja el volumen de la entrada x por CEC,
x=0~16(0=todas las entradas)

s cec in 1 vol-!

input 1 volume down

s cecin x vol+!

Sube el volumen de la entrada x por CEC,
x=0~16(0=todas las entradas)

s cec in 1 vol+!

input 1 volume up

s cec in x ff! Adelantar en la entrada x por CEC, s cec in 1 ffl input 1 fast forward operation
x=0~16(0=todas las entradas)

s cec in x Anterior en la entrada x por CEC, s cecin 1 input 1 previous operation

previous! x=0~16(0=todas las entradas) previous!

s cec in x next!

Siguiente en la entrada x por CEC, x=0~16(0=todas
las entradas)

s cec in 1 next!

input 1 next operation

s cec hdmi out y
on!

Enciende la salida hdmi y por CEC,
y=0~16(0=todas las salidas)

s cec hdmi out 1
on!

hdmi output 1 power on

s cec hdmi out y
off

Apaga la salida hdmiy por CEC,
y=0~16(0=todas las salidas)

s cec hdmi out 1
on!

hdmi output 1 power off

s cec hdmi out y
mute!

Silencia el volumen de la salida hdmi y
por CEC, y=0~16(0=todas las salidas)

s cec hdmi out 1
mute!

hdmi output 1 volume mute

s cec hdmi out
vol-!

Baja el volumen de la salida hdmi y por
CEC, y=0~16(0=todas las salidas)

cec hdmi out
1vol-!

hdmi output 1 volume down

s cec hdmi out'y
vol+!

Sube el volumen de la salida hdmi y
por CEC, y=0~16(0=todas las salidas)

s cec hdmi out 1
vol+!

hdmi output 1 volume
up

s cec hdmi out y
active!

Define la fuente activa de la salida hdmi
y por CEC, y=0~16(0=todas las salidas)

s cec hdmi out 1
active!

hdmi output 1 active source

Configuracion de red

r ipconfig! Obtiene la configuracion IP actual r ipconfig! IP Mode: Static IP: 192.168.1.72
Subnet Mask: 255.255.255.0
Gateway: 192.168.1.1 TCP/IP
port=8000 Telnet port=10 Mac
address: 00:1C:91:03:80:01
r mac addr! Obtiene la direccion MAC de red r mac addr! Mac address: 00:1C:91:03:80:01
s ip mode z! Define el modo IP de red: IP estatica o |s ip mode 0! Set IP mode:Static (Please use "s
DHCP, net reboot!" command or repower
z=0~1 (z=0 estatica, z=1 DHCP ) device to apply new config!)
rip mode! Obtiene el modo IP de red r ip mode! IP Mode: Static
s ip addr Define la direccion IP de red s ip addr Set IP address: 192.168.1.100

XXX XXX XXX XXX!

192.168.1.100!

(Please use "s net reboot!"
command or repower device to
apply new config!)

DHCP on, Device can't config static
address, set DHCP off first.

rip addr! Obtiene la direccion IP de red rip addr! IP address: 192.168.1.100
s subnet Define la mascara de subred s subnet Set subnet Mask: 255.255.255.0
XXX XXX XXX XXX! 255.255.255.0! |(Please use "s net reboot!"
command or repower device to
apply new config!)
DHCP on, Device can't config
subnet mask, set DHCP off first.
r subnet! Obtiene la mascara de subred r subnet! Subnet Mask: 255.255.255.0
s gateway Define la puerta de enlace s gateway Set gateway: 192.168.1.1 Please
XXX XXX XXX XXX 192.168.1.1! use "s net reboot!" command or
repower device to apply new
config! DHCP on, Device can't
config gateway, set DHCP off first.
r gateway! Obtiene la puerta de enlace r gateway! Gateway:192.168.1.1
s tepl/ip port x! Define el puerto TCP/IP de red (x=1~65938%Ep/ip port Set TCP/IP port:8000
8000!
r tcp/ip port! Obtiene el puerto TCP/IP de red r tcp/ip port! TCP/IP port:8000
s telnet port x! Define el puerto telnet de red (x=1~6553F telnet port 23! Jet Telnet port:23
r telnet port! Obtiene el puerto telnet de red r telnet port! Telnet port:23
s net reboot! Reinicia los modulos de red s network Network reboot...
reboot! IP Mode: Static IP: 192.168.1.72

Subnet Mask: 255.255.255.0
Gateway: 192.168.1.1 TCP/IP
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Valor

predeterminado

Codigo de comaLdo Descripcion de funcion Ejemplo Respuesta

port=8000 Telnet port=10 Mac
address: 00:1C:91:03:80:01

Diagrama de aplicacion

BG-UHD-1616M

Connection Diagram

Audio Mixer Laptop/PC

Laptop/PC
4K Monitor

i

Laptop/PC
Audio Amplifier_

4K Monitor

“._Google TV_ = Blu-Ray Player
BG-ADAMO-4K

_4K Monitor 3 yj
.

TV Box

Amazon Fire TV Stc%

(BG-UHD-1616M ¥ A souty.

_4K Monitor

4K Monitor

4K Monitor

4K Monitor 4K Monitor

BZBFAGEAR @ Power ® Audio @ HDMI ® CAT 5e/6/7
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Aplicacion BZBGEAR Switch Control

BG-Switch-Control | Guia rapida del usuario

BZBGEAR Switch Control App

Descripcion
general

La app BZBGEAR Switch Control (BG-Switch-Control) es una aplicacion de control por
red multiplataforma para matrices BZBGEAR compatibles. Ofrece control centralizado de

enrutamiento de video y audio, presets y configuraciones de videowall mediante una
interfaz grafica intuitiva.

Compatibilidad de plataformas
Sistemas operativos compatibles:

e Windows

e macOS

e iOS

e Android

- Todos los dispositivos de control deben estar conectados a la misma red local que la
matriz.

Conexion e inicio

I BAECEAR

BG-VOP-CB BG-MVS4X4-4KL

192168.30.234  } 192.168.30.101
BG-4K-88MA () BG-4K-VP88 BG-IPGEAR-ULTRA

192168.30.76 192168.30178 £ 192.168.30.126

3= Settings

1. Conecte la matriz BZBGEAR a la red local.

2. Conecte el dispositivo de control (PC, tablet o smartphone) a la misma red.
3. Abra la app BG-Switch-Control.

4. Seleccione el producto correcto en la lista desplegable (Add Device)
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5. Complete la informacion del dispositivo (direccion IP, nombre, etc.)

Conmutacion de matriz

DISPLAYS

Input 1

Output 1

Input 3

Output 3

Input 2

Output 2

Input 4

Output 4

SOURCES

e Cambie el nombre de las fuentes de entrada y salida (opcional)
e Mantenga presionada una fuente de entrada.

e Arrastre la entrada del panel Inputs a la salida deseada.

e Suelte para completar la asignacion.

e Una misma entrada puede enrutarse a varias salidas

simultaneamente.

Gestion de presets

Los presets permiten guardar y recuperar rapidamente configuraciones del sistema.

EN MATRIX SWITCHER

S

Preset 1

S,

Preset 2

S,

Preset 3

N,

Preset 4

S,

Preset 5

S,

Preset 6

S,

Preset 7

S,

Preset 8

B
B
B
B
B
=B
B
B

1. Configure el enrutamiento o el videowall.

2. Seleccione Save as Preset.

3. Asigne un numero y nombre al preset.

4. Recupere los presets en cualquier momento para
restaurar configuraciones al instante.
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Control de video wall

VIDEO WALL

e Seleccione Create Video Wall.
e Arrastre y acomode las salidas en el disefio
deseado.

e Seleccione una fuente para extenderla en el videowall.

e Seleccione Set Video Wall para aplicar.
- Los videowalls aparecen en la pantalla principal y

admiten conmutacion en tiempo real y guardado en presets.

Modo Pass-Through

El modo Pass-Through restaura un mapeo directo predeterminado de
entrada a salida. Este modo es util para:

e Restablecer el sistema
e Pruebas

e Enrutamiento
simplificado

Actualizar datos

La funcién Refresh Data vuelve a sincronizar la app con la matriz conectada. Usela
si se hicieron cambios de configuracioén o si la interfaz parece desincronizada.

Funciones de la app

e Enrutamiento de video en matriz

e Creacién y control de video walls

e Guardar y recuperar presets

e Control de matriz de audio (dispositivos
compatibles)

e Acceso multiusuario con permisos por rol

Operacion multiplataforma
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Soporte técnico

¢ Tiene preguntas técnicas? jQuiza ya las respondimos!

Visite la pagina de soporte de BZBGEAR (bzbgear.com/support) para obtener informacion y
consejos utiles sobre nuestros productos. Ahi encontrara nuestra Base de conocimientos
(bzbgear.com/knowledge-base) con tutoriales detallados, guias de inicio rapido e
instrucciones paso a paso para solucionar problemas. O explore nuestro canal de YouTube,
BZB TV (youtube.com/c/BZBTVchannel), con videos de instalacion, configuracion y otros
tutoriates Utites sobre Nuestros equipos.

¢ Necesita soporte mas a fondo? Comuniquese directamente con uno de nuestros especialistas:

Teléfono Correo Chat en vivo
1.888.499.9906 support@bzbgear.com bzbgear.com

Términos de la garantia limitada del producto

Pro Line: garantia de 5 afios a partir de la fecha de compra para productos AV/
Broadcasting comprados a partir del 1 de agosto de 2024.

Essential Line: garantia de 3 afios a partir de la fecha de compra para productos AV/
Broadcasting comprados a partir del 1 de agosto de 2024.

Cabiles: garantia limitada de por vida.
Para consultar la garantia completa, visite bzbgear.com/warranty. Si tiene
preguntas, llame al 1.888.499.9906 o escriba a Support@bzbgear.com.
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Mision

BZBGEAR es un fabricante innovador de equipos audiovisuales de alta calidad que abarcan
soluciones AVolP, transmision profesional, conferencias, cine en casa y streaming en vivo.
Nos enorgullece ofrecer un soporte y servicio al cliente sin igual. Nuestro equipo ofrece
consultoria de disefio de sistemas y un soporte técnico muy bien valorado para todos los
productos de nuestro catalogo. BZBGEAR ofrece productos de calidad disefiados pensando
en los usuarios.

Derechos de
autor

Todo el contenido de este manual y sus derechos de autor son propiedad de BZBGEAR.
Nadie puede imitar, copiar ni traducir este manual sin el permiso de BZBGEAR. Este manual
no contiene garantia, postura ni implicacion de ningun tipo. Las especificaciones e
informacion del producto en este manual son solo de referencia y pueden cambiar sin previo
aviso.

Todos los derechos reservados. Prohibida su reproduccion sin reconocimiento.
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