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Declaracion

Lea atentamente estas instrucciones antes de conectar, operar o configurar este
producto. Conserve este manual para consultas futuras.

Precauciones de seguridad

e Para no danar este producto, evite presion excesiva, vibraciones fuertes o inmersion
durante el transporte, almacenamiento e instalacion.

e La carcasa de este producto es de materiales organicos. No la exponga a liquidos,
gases ni sélidos que puedan corroerla.

e No exponga el producto a la lluvia ni a la humedad.

e Para evitar descargas eléctricas, no abra la carcasa. La instalacion y el mantenimiento
deben realizarlos Unicamente técnicos calificados.

e No use el producto fuera de las especificaciones de temperatura, humedad o
alimentacion.

e Este producto no contiene piezas que el usuario pueda mantener o reparar. Los dafios
causados por desarmar el producto sin autorizacién de BZBGEAR no estan cubiertos por la
garantia.

e La instalacion y el uso de este producto deben cumplir estrictamente las normas
locales de vigentes.
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Introduccion

BG-Connexio es un revolucionario producto de conferencias inalambrico disefiado
especificamente para las necesidades de la fuerza laboral hibrida actual. Permite
presentaciones locales fluidas, asi como colaborar con participantes remotos, conectando
de forma inaldmbrica la camara, el micréfono, los altavoces y la pantalla de la sala con las
laptops de los asistentes. Esto elimina cables y configuraciones engorrosas, y facilita
aprovechar el sistema de audio/video (A/V) de la sala para colaborar con participantes
presenciales y remotos.

Caracteristicas

e Presentacion inalambrica con su propio dispositivo (BYOD), sin cables para los
participantes.

e Conexion inaldmbrica entre su laptop y los periféricos USB de la sala, como camara,
micréfono y altavoces, para videoconferencias sencillas.

e Totalmente compatible con plataformas como Teams, Zoom, Webex, etc.

e Entrada de contenido inalambrico de hasta 1080P, salida HDMI 2.0.

e Admite protocolos nativos de duplicaciéon inalambrica como AirPlay, Miracast y
Chromecast.

e Aplicaciones para Windows y Mac disponibles para conexién inalambrica.

e Vista de pantalla dividida 2x2.

e Admite control tactil inverso inalambrico en pizarrones interactivos/pantallas tactiles.
e Seguridad de datos de primer nivel con red dual y cifrado de alto estandar.

e Compatible con PoE.

e Control OSD con funcién de vista previa.

e Admite pizarrén y anotaciones.

e Pantalla de inicio personalizable.

e Plataforma de administracion central disponible.

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA - Tel.: +1(888)499-9906 - Correo: support@bzbgear.com 5



MANUAL DEL PRODUCTO BZBGEAR BG-Connexio

Contenido del
paquete

e 1x BG-Connexio

e 1x Dongle inalambrico USB dual (opcional)
e 1x manual del usuario

e 1x Fuente de alimentacion 12V/3A

e 3x Antenas externas

Especificaciones

Especificaciones

Salida HDMI

1x conector HDMI hembra de 19 pines

Resolucién de salida de video

3840x2160@60Hz, 3840x2160@30Hz, 1920x1080@60Hz, 1280x720@60HZ

Cumplimiento de formato

HDMI 1.4/HDMI 2.0

Capacidad de video:

1080P @ <60Hz AirPlay para dispositivos I0S
1080P @ <60Hz aplicacién Connexio "WirelessMedia"
1080P @ <60Hz con dongle BG-C-USB

HDCP

HDCP 1.4/HDCP2.2

Salida de audio analdgico

1x conector hembra de audio PC de 3.5mm

Puerto LAN

RJ45 x2 : 1000Mbps x1 , 100Mbps x1

Interfaz USB

USB 3.0 x3: USB 2.0 x1 , Type-C x2

Entrada de audio

AirPlay, Miracast, DLNA, Windows/MAC, WMH, altavoz manos libres USB/BT

Conectores de control

Terminal Phoenix 3.5mm/ interfaz RS232

Ventanas simultaneas en pantalla 24+14 (4

ventanas principales+14 miniaturas )

Conexiones simultaneas 216
Velocidad de datos inalambrica Hasta 1200Mbps
Cuadros por segundo de reproduccion 20-60 FPS

Latencia

<100ms , min. 20ms

Protocolo de transmisién inalambrica

Wi-Fi IEEE 802.11 a/g/n/ac

Banda de frecuencia

2.4 GHzy 5 GHz

Dimensiones (An x P x Al)

220mm x 120mm x 41mm (con antena: 220mm x 120mm x 145mm )

Peso

2.2 Ibs [1.0kg]

Temperatura

-4° ~ +140° F / -20° ~ +60° C

Humedad (almacenamiento / operacion)

20%-90% ( sin condensacion )

Alimentacién DC 12V / PoE
Estandar PoE IEEE 802.3af
Consumo de energia 10W (MAX.)
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Controles y funciones de operacién

Panel frontal

BZBF“GEAR

N.° Nombre Descripcion de la funcion
1 Conector USB Type-A (frontal) Para control con mouse, pantalla tactil USB, etc.
2 Conector USB Type-C (frontal) Para emparejar dongles (dongles opcionales no incluidos)
3 Boton de encendido Enciende o apaga el dispositivo.
Durante el arranque parpadea en ROJO; encendido y en espera se indica
4 Indicador LED retroiluminado | con VERDE parpadeante; “Listo para compartir’, con VERDE
fijo; “Compartiendo”, con CIAN fijo.

Nota: los puertos USB Type-A y Type-C frontales no pueden usarse al mismo
tiempo. El puerto USB Type-C es secundario al puerto USB Type-A.
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Panel posterior

N.° Nombre Descripcion de la funcion
) . i Salida de audio analdgico de 2 canales; conecte un mini jack de 3.5mm a la entrada de linea de
1 Salida de audio de line . .
un sistema de audio.
2 RS-232 Conecte un cable RS-232 de este puerto a un dispositivo RS-232.
3 Candado Kensington Un extremg se syjleta a un objeto fijo y el otro se inserta en este puerto
para seguridad fisica.
4 Conector Type-C (posteriof)Para emparejar dongles Type-C.
5 Conector USB 3.0 (posteric rE’ara control con mouse, pantalla tactil USB y periféricos USB como
amara o altavoz USB.
6 Reset Botén para restaurar los valores de fabrica.
7 Salida HDMI Conecte un cable HDMI de este puerto a una pantalla HD o 4K/HDMI 2.0.
8 Pue;to LAN Ethernet 100Mbps; conecte un cable Ethernet entre este conector y una LAN.
9 Puerto LAN Ethernet | 1000Mbps; conecte un cable Ethernet entre este conector y una LAN. Admite
2 POE.
10 Toma de alimentacién b onecte ng el.adap_tador de corriente incluido y enchufelo a un
omacorriente disponible.
1" Puntos de fijacion Atornille las tres antenas incluidas en estos tres puertos.
de antenas
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Restablecimiento de
fabrica

1. Encienda el Connexio.

2. Cuando aparezca la pantalla de inicio, mantenga presionado el botén reset del
panel posterior con un objeto puntiagudo, p. €j. un clip desdoblado, hasta que la
pagina “Factory Reset” se muestre al menos 2 segundos.

/' Factory reset

Factory reset

Cancel

a.
2. El Connexio se reiniciara después de 3 segundos con la configuracion predeterminada.
3. Si no tiene imagen, mantenga presionado el boton reset hasta que el LED rojo
del panel superior se ilumine para realizar el restablecimiento.
NOTA: se perdera toda la configuracion anterior y debera realizar de nuevo la configuracion
inicial.

Configuracién predeterminada

Ethernet:

Proxy: ninguno

DHCP: activado
Red inalambrica:

Frecuencia: 5GHZ

Canal: Auto

Cambio automatico de contrasefa del hotspot
Wi-Fi: 5 minutos Pantalla y audio

Resolucion HDMI: Auto

HDMI CEC:

Apagado automatico del dispositivo: ON
Encendido automatico del Connexio: OFF
Salida de audio: jack 3.5mm y HDMI
Calidad de pantalla AirPlay: alta
Mostrar nombre del dispositivo y contrasefia al duplicar: OFF
Mostrar nombre de usuario de la PC al duplicar: ON
Control del moderador
Barra de subventanas para previsualizar los dispositivos conectados: ON
Vista previa en tiempo real: ON
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Configuracion del sistema

Fecha y hora: automatica, usa la hora de la red Espera
automatica: nunca

Idioma: inglés
Configuracion de seguridad

Nivel de seguridad: nivel 1

Contrasefa de conexion: contrasefia de 4 digitos que inicia en
0000 Cambiar contrasefia de administrador: admin
(predeterminada)
Otras configuraciones

Crear launcher automaticamente: desactivado

Borrar historial después de la reunion: siempre

Dongle USB (opcional)

“./

BG-C-USB

ID Nombre Descripcion

Conecte el conector USB del dongle a una PC/laptop para compartir su

1 Conector USB
pantalla.

Conecte el conector Type-C del dongle a una PC/laptop para compartir

2 Conector Type c su pantalla.
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Interfaz del software

Pantalla de inicio

1 () |ID: TECH SUPPORT ROOM
o’ PASS: 00003955(03:01) @

3 4

L

' Android

22 pPC / & Mac

L]

Wifi IP: 192.168.43.1 Lan IP: 192.168.30.207/N/A

ID Nombre Descripcion
(D)
Modo Wi-Fi Direct: el punto de acceso interno esta d
“
Modo Wi-Fi Infrastructure: “Client-Mode” ®
La conexion Wi-Fi con el router esta establecida y el icono muestra la intensidad de la
1 Indicador Wi-Fi sefial.
No se ha establecido una conexién Wi-Fi segura o fallé la conexion con el router:
Wi-Fi no disponible: .it
Modo LAN Infrastructure: el punto de acceso esta desactivado.
2 ID Nombre de Wi-Fi o nombre del punto de acceso de la unidad base.
3 PASS Contrasefia Wi-Fi del Connexio.
B Tiempo restante hasta que la contrasefia cambie automaticamente. Solo se muestra cuando el
4 Temporizador de contrz'?ena . . .
emporizador esta activo.
5 Actualizar contraseia Wi-Fj Genera manualmente una nueva contrasefia para proteger su red Wi-Fi.
6 Hora Si la LAN tiene acceso a un servidor de hora, aun después de desconectar la LAN
la hora se muestra hasta que el dispositivo se desconecta de la alimentacion.
Nivel de seguridad 1-3, SOLO visualizacion. Las funciones de seguridad del nivel
Nivel ) mostrado se detallan al hacer clic en el icono.
7 ivel de seguridad | 55 yn administrador puede cambiar la configuracion en el menu de
configuracion de la consola del servidor web.
. Crea, actualiza y exporta el launcher “WirelessMedia.exe" para computadoras Windows
8 Botén de descarga .
y Mac a una memoria USB.
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ID Nombre Descripcion

9 Info Muestra la barra de estado (1) — (7) en la pantalla de inicio.

10 Al conectar una camara o micréfono USB, aparecera el icono

Indicadpr de camaragicréfono correspondiente.

1" Inicio rapido 10S Los dispositivos |OS usan AirPlay para duplicar la pantalla.

12 Inicio rapido Android Descargue la app de Android “WMedia2” para duplicar desde dispositivos inteligentes a la pantalla.

13

Inicio répido Windows / MacOS Pasos para tr;

ORI EARRIPR o G ARMPYR RSB eS8 AdiRa web o la memoria USB.

Funcioén de vista previa del
contenido de pantalla de los
participantes con transmisor

Vista previa del contenido de pantalla de todos los transmisores y dispositivos

14 y dispositivos méviles; funcion | mdviles conectados; funcién de pizarra y anotaciones.
de pizarra y anotaciones
icono
15 icono de pizarra Funcion de pizarra
16 Info Haga clic para mostrar el ID y la contrasefa durante la duplicacion.
17 Anotacion Funcién de anotaciones.
18 Wi-Fi IP Wi-Fi IP: direccién del Connexio en la LAN inalambrica
LAN IP Assigned IP: direccion del Connexio en la LAN; “N/A* = sin conexién a la red
Instalacién

Introduccion a los métodos de instalacion:

El Connexio puede instalarse de distintas formas en una sala de reuniones.

e Montaje en mesa
e Montaje en pared
Las antenas articuladas son desmontables. Pueden girarse para mejorar la

conexio

n inalambrica.

Nota: para un rendimiento 6ptimo, instale el Connexio cerca de la pantalla y evite
obstaculos entre el Connexio y los dispositivos transmisores.

Reglas para la colocacion de antenas

e Las antenas deben orientarse verticalmente, es decir, perpendiculares al techo y

paralelas a las paredes.

e Las antenas deben instalarse suficientemente lejos (al menos 50 cm/1.6 ft) de
superficies metalicas para evitar reflexiones indeseadas, y lejos (al menos 1 m/3.3 ft) de
otros equipos de radio que operen en el mismo rango de frecuencia, como otros puntos
de acceso Wi-Fi, teléfonos inalambricos, hornos de microondas, etc. También es mejor
instalarlas a al menos 15 cm (6 pulgadas) de muros de concreto.

e Lo mas favorable es una linea de vista directa entre las antenas y los botones.
Cualquier obstruccién hara que la senal siga una ruta de propagacion mas larga, lo que
puede degradar el rendimiento.

e Debido al patron de radiacion de las antenas dipolo, estas no deben colocarse justo
encima de las posiciones de los usuarios de WirelessMedia. Por ello, la posicién
recomendada para las antenas es a un costado de la sala de reuniones

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA
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Diagrama de cableado

I HDMI ULANl—-E ==

HDMI

—— LAN1

" LAN2

Audio
T UsB camera USB

USB mouse -

Mic&speaker

Conexion de alimentaciéon

El Connexio puede alimentarse con el adaptador universal externo o mediante
Power over Ethernet (PoE).

Como conectar el adaptador de corriente externo

1. Elija la clavija adecuada (US, UK, EU o AU) para instalarla en el

adaptador de corriente.

2. Conecte el adaptador al conector de entrada de alimentacion del Connexio.
3. Conecte la clavija del cable al tomacorriente.

Nota: una vez alimentado, el Connexio arrancara automaticamente. Después, use el botén
POWER con LED de estado en el frente del Connexio para encenderlo o apagarlo.
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Power over Ethernet (PoE)

El Connexio puede alimentarse mediante un cable Ethernet si se conecta a un
switch de red PoE, en lugar de usar el adaptador de corriente externo.

Conexion de video

1. Conecte la salida HDMI del Connexio a una pantalla 4K o Full-HD con un cable
HDMI.

2. Al arrancar el equipo, el sistema mostrara la pagina de inicio, como se ve a continuacion.

Wi P 192

Conexién de audio

El Connexio puede transmitir la salida de audio de la PC/laptop junto con la sefial de

video. El audio se emite a nivel de linea por el conector mini jack de 3.5mm y por las
salidas HDMI simultaneamente.

Coémo conectar un sistema de audio externo

1. Conecte un cable mini de audio de 3.5mm al puerto de audio del Connexio.
2. Conecte el otro extremo al sistema de sonido de la sala de reuniones.

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA - Tel.: +1(888)499-9906 Correo: support@bzbgear.com
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Si no se transmite el sonido

Power

El Connexio captura y transmite continuamente el audio de la PC/laptop

conectada.

1. Asegurese de que el LED superior esté en verde fijo y la PC/laptop esté compartiendo

en pantalla

2. Verifiqgue que el Connexio esté seleccionado como dispositivo de salida en la
configuracion de sonido y que el volumen sea adecuado.

Sonido de la PC/laptop

De forma predeterminada, el Connexio silencia el altavoz interno de la PC/
laptop y envia el audio al Connexio para evitar eco.
Al hacer clic en el botdon para dejar de compartir, el altavoz local regresa a su

estado anterior.

Nota: si desea mantener activo el altavoz interno de la PC/laptop y aun asi
enviar el audio al Connexio, haga clic en el icono de silencio en la barra de

estado para activar el altavoz interno.

Conexion LAN

El Connexio puede conectarse a una red local o directamente a una PC/laptop.
Para la operacion normal no se requiere conexion LAN, pero se recomienda

conectar el Connexio a Internet.

1. Conecte un cable de red con conector RJ-45 al puerto LAN del Connexio.

2. Conecte el otro extremo a la red.

3. Si el switch de red admite Power over Ethernet (PoE), también puede
alimentar el Connexio en lugar de usar la fuente externa.

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA
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Power a

L

La conexion LAN puede usarse para:

e Integrar el Connexio a la red de invitados o de la empresa.
e Control del Connexio por Telnet.
e Mantenimiento.

Actualizaciones de firmware inalambricas (OTA) del Connexio.

Conectar un dispositivo USB

Conecte un mouse USB o una pantalla tactil para controlar el Connexio.

Power
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Tenga en cuenta las siguientes limitaciones:

El Connexio admite la mayoria de los dispositivos USB genéricos como camaras y
altavoces de conferencia, por lo que la mayoria de las marcas funcionaran bien. Los
periféricos conectados deben cumplir con lo siguiente para funcionar con el Connexio:

e Se requiere una conexion mediante la app Connexio para acceder a los
periféricos conectados.

e En camaras que solo tienen micréfono integrado y no cuentan con altavoz (p. €j.,
camaras web Logitech o camaras Huddle), el Connexio solo usara la funcion de
camara.

e No se admiten microfonos y altavoces separados. El Connexio solo admite
altavoces de conferencia que incluyan micréfono y altavoz en un solo periférico.
No se admiten micréfonos separados (p. €j., altavoces de conferencia combinados
con una camara todo en uno) ni altavoces USB.

Configure el nivel de seguridad con el botén de verifice para realizar las

siguientes acciones:

1. Controlar la PC/laptop que comparte.

2. Activar la actualizacion del sistema

3. Para pizarra o anotaciones durante una presentacién, el Connexio transmite
video, audio y la funcion USB-HID para control del mouse y funciones tactiles de
una pantalla touch. Conecte la interfaz tactil de su pantalla al puerto USB de su
laptop o PC.

Mouse USB

Para configurar el menu:
Clic para seleccionar.
Clic derecho para regresar a la pagina de inicio.

Pantalla tactil

Toque para seleccionar.
Mantenga presionado para abrir los menus contextuales o emular doble clic/clic
derecho de un mouse USB.

Uso compartido de dispositivos USB externos por Wi-Fi

El Connexio admite camaras USB vy altavoces de conferencia USB compartidos por Wi-Fi.

Use los 3 puertos USB y el puerto Type-C del panel trasero para conectar
dispositivos USB externos, como micréfonos y camaras, y usarlos con software de
videoconferencia como Skype, Zoom, Teams y otros.

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA - Tel.: +1(888)499-9906 - Correo: support@bzbgear.com
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- L (o101 =oo. D)
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Display
14 Bluetooth for mic &speaker audio
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Z HDMI for Video
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il H

Mic&Speaker

Dispositivo movil: conexién inalambrica

1. Dispositivos Android: descargue una app para compartir como
“WirelessMedia2” de Google Play.

() ID: TECH SUPPORT ROOM
o PASS: 00003955(03:01) @

| e |
L -,

' Android

22 PC / & Mac

|

Wifi IP: 192.168.43.1 Lan IP: 192.168.30.207/N/A

2. WirelessMedia ofrece dos formas de detectar el Connexio desde dispositivos moviles.
a) Hotspot portatil: conecte el hotspot al Connexio.
b) Conexion LAN: conecte el Connexio y el dispositivo mévil a la misma
red LAN para detectar y conectarse al Connexio.
3. Dispositivos iOS: use AirPlay para duplicar la pantalla.

Habilitar hotspot portatil:

Verifiqgue que el ID y PASS (contrasefia) aparezcan en la pagina de inicio, como se muestra

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA - Tel.: +1(888)499-9906 - Correo: support@bzbgear.com
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siguiente.

() ID: TECH SUPPORT ROOM
o PASS:00003955(03:01) @

| e |
L] e

# Android

52 PC / & Mac

=

Wifi IP: 192.168.43.1 Lan IP: 192.168.30.207/N/A
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Habilitar conexion LAN:

Asegurese de que el Connexio esté conectado a la red. El Connexio se ha
conectado correctamente a la LAN cuando Local IP muestra una direccion IP
activa en la esquina inferior izquierda.

@ ID: TECH SUPPORT ROOM
o PASS: 00003955(03:01) @

| e |
L] 5,

# Android

5% PC / & Mac

(=

Wifi IP: 192.168.43.1 Lan IP: 192.168.30.207/N/A

Nota: si aparece “N/A”, el Connexio no esta conectado a la LAN (red de area local)
por cable CAT o no pudo obtener una direccion IP del router.

Al iniciar sesién en el Connexio mediante la IP de LAN puede modificar los ajustes
de red, como se muestra a continuacion:

BZB#4GEAR

Network settings
Enable

| 192.168.30.207
| 255.255.255.0

| 192.168301

| 192168301

| 0000

Confirm settings
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Emparejar un transmisor con el Connexio

1. Para emparejar el dongle opcional con el Connexio, conéctelo a uno de
los puertos USB (Type-C o Type-A) del frente del Connexio.

1. Aparecera una ventana con el mensaje “Pairing, please wait...”, como se muestra:

o Pairing, please wait...

2. Al completarse el emparejamiento, se mostrara “Succeeded to pair!”. En ese
momento puede desconectar el dongle USB y conectarlo a una computadora
para instalar el software o para emparejamiento rapido después del primer uso.

Succeeded to pair!

Si aparece el mensaje de error “Configuration fail”, revise la conexion del dongle USB
e intente de nuevo.

Nota: después de cambiar el SSID/nombre de Wi-Fi en el mend, todos los
transmisores deben emparejarse de nuevo.
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Conexioén por software o dongle opcional

El Connexio puede operarse con el dongle opcional o con la aplicacién para PC.
Si hay varios participantes en una reunion, también es posible usar ambos.

BG-C-USBi:
1. Empareje el dongle USB opcional con el Connexio como se indicé arriba.

2. El software necesario se instalara automaticamente en el dongle, como se

muestra:
| M = | Manage BG-C-USB (D)
Home Share View Drive Tools
1 -~ » BG-C-USB (D) v O £ Search BG-C-USB (D))
~
Name Date modified Type Size
3 Quick access
fseventsd 3/2/2023 8:17 AM File folder
# CneDrive - Personal Spotlight V100 3/2/2023 8:17 AM File folder
= This PC BG-Connexio-macOS.app 3/1/2023 4:55 PM File folder
WirelessMedia-macOS.app 1/13/2023 1:16 AM File folder
v = BG-C-USB (D) [] .ConnConfig 3/2/2023 8:18 AM CONNCONFIG File 1KB
fseventsd E& 8G-Connexio-windows 3/1/2023 4:55 PM Application 11,403 KB
Spotlight-V100 User_Manual_WirelessMedia 1/13/2023 1:16 AM Adobe Acrobat D... 8,260 KB
BG-Connexio-macO WirelessMedia-windows 1/13/2023 1:16 AM Application 11,302 KB
WirelessMedia-macl ) WMedia2.apk 1/13/2023 1:16 AM APK File 3,280 KB

¥ Network

3. Conecte el dongle a una PC/MacBook y haga clic en “Launcher” para instalar.
El dongle cambiara automaticamente el Wi-Fi de la PC al Wi-Fi del Connexio.

4. El software mostrara un mensaje para ingresar la contrasefia y conectarse.

Connect Device b1
Dewce 1D WU-36E9

Please erfer passwmd:l-

] show passwore

ok Fsit

g [ whis-2005
] nirshare-3324

] SimphiShane-3835
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5. Ingrese la contrasefa que aparece en la esquina superior derecha de la
pantalla de inicio, como se muestra:

() ID: TECH SUPPORT ROOM
& PASS: 00003955(03:01) @

Isaial
L] o

& 105 " Android

22 PC / & Mac

=

Wifi IP: 192.168.43.1 Lan IP: 192.168.30.207/N/A

Host name: TECH SUPPORT RO...
=7

IP address: 192.168.30.207

7. Al hacer clic en el botdn “Ready to share”, la ventana cambia de verde a
rojo y el botdén a “Sharing” mientras su pantalla se comparte.

Nota: tras la instalacion inicial, puede usar la aplicaciéon en su computadora o activar
el software con el dongle, que ejecutara automaticamente la aplicacion si esta
instalada. Debera cerrar la ventana del explorador de archivos que aparece
automaticamente. Para salir, aunque se retire el dongle, debe cerrar el software
haciendo clic en la ‘X’ de la esquina superior derecha de la ventana.

Descarga manual de la aplicacién

1. Si es necesario, puede usar una memoria USB comun para crear un launcher.
Conecte la memoria USB al Connexio y haga clic en el icono DOWNLOAD de la
pagina de inicio; se descargaran las aplicaciones para Windows, Android y Mac

0OS, asi como el manual del usuario.
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() ID: TECH SUPPORT ROOM
o’ PASS:00003955(03:01) @

[l

r "

==l

' Android

52 PC / & Mac

(=

Wifi IP: 192.168.43.1 Lan IP: 192.168.30.207/N/A

2. También puede descargar la aplicacion desde la pagina web conectando una
computadora o dispositivo a la misma red que el Connexio y accediendo a la IP de

LAN del equipo.

WirelessMedia for

Windows Portable

WirelessMedia for
MacOS X

WirelessMedia

1 User manual

WirelessMedia for
Android
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Opciones para PC/laptop con Microsoft Windows — Pantalla extendida

Haga clic en el ig de la app para abrir/cerrar el menu “options”.

Host name: TECH SUPPORT RO...
P

IP address: 192.168.30.207

Settings

[:I Extended Screen

. Keep Aspect Ratio

. Lowest Latency (Mouse)

Stream Mode : Quality Priority ™
Volume : 100%

o S l‘)}

Opciones:

1. Extended Screen:

a. Transmite la funcion de escritorio extendido de la fuente activa.

Segun su sistema operativo, puede ser necesario instalar un
controlador virtual para “ExtendedDisplay” (vea el punto 3 abajo).

b. La pantalla principal (1) se mostrara en la laptop y la pantalla extendida

virtual (2) se mostrara en la pantalla principal de la sala. Sila PC ya
esta conectada a una pantalla extendida (3), la pantalla extendida (2)
siempre se mostrara en la pantalla principal.

c. Al usar “Extended Screen” por primera vez, haga clic en la casilla “Extended Screen”.

Un mensaje indicara la instalacion del controlador
“ExtendedDisplay”. Haga clic en “yes” para continuar; una vez
instalado, la funcion “Extended screen” estara lista para usarse.
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Settings

D Extended Screen

WirelessMedia *

In order to activate the Extended Desktop’ feature, a virtual driver needs to
be installed, This might require admin rights.

Nota: si selecciona la funcion “Extended Screen”, Windows cambia automaticamente
a “Extender”. Si detiene la transmision con “WirelessMedia” (Pause), Windows
permanece en modo "Extender" hasta que presione "Windows + P" en la laptop para
seleccionar el modo "Solo pantalla de PC".

PROJECT

PC screen only

Duplicate

Second screen only
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2. Keep Aspect Ratio:
Mantiene la relacién de aspecto original en la pantalla conectada.

3. Low Latency Mouse:
El ajuste se aplica individualmente a cada dispositivo conectado. La forma del
puntero sera igual a la de la aplicacion. Puede haber un pequefio retraso en el
movimiento del cursor.

4. Stream Mode:

Fluency Priority: el retardo de transmisién es pequeno y la resolucion sera
menor; adecuado para presentaciones PPT.

Quality Priority: la resolucion es alta, pero si el contenido es complejo el retardo
puede ser mayor; adecuado para ver video.

5. Volume Slider:
Ajusta el volumen de reproduccion de la pantalla principal cuando una laptop
esta presentando.

Duplicacién en vista cuadruple

El Connexio puede duplicar 4 fuentes en la pantalla principal simultaneamente
(admite PCl/laptop y dispositivos moviles).

Nota: al hacer clic en el icono de pantalla coftliEdl en la esquina inferior izquierda de la interfaz de PC, el

contenido se mostrara en pantalla completa. Haga clic de nuevo y la pantalla volvera
al modo de vista cuadruple.
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Dispositivos Android

Pasos:

1. Asegurese de que el Wi-Fi o WLAN esté habilitado.
2. Deslice hacia abajo desde la parte superior de la pantalla y toque el
icono de proyeccion inalambrica en el menu desplegable.

12:08 ’
Tuesday, March 2 ~ @

= X ) 10t (0

Grastron_2.4G HUAWEI Band  Flashlight Vibration Auto-rotate
4-EFD

@) 4 ® © =

Huawei Share Airplane mode Mobile data Location Screenshot

o ® o ¢ Lo

Eye comfort Hotspot Screer Do not disturb | Wireless

3. Se abrira la ventana de proyeccion inalambrica; busque el Connexio en la lista
y conéctese.
Nota: en Security Level 1 no es necesario ingresar contrasefia para conectarse.

En Security Level 2 y Security Level 3 debera ingresar la contrasena que
aparece en la pantalla de inicio.

4. Tras ingresar la contrasenia, el contenido de su movil aparecera en la pantalla.
5. Toque de nuevo el icono de “proyeccion inalambrica” para desconectarse y dejar de duplicar.
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Miracast en PC con WIN10

1. Asegurese de que el Wi-Fi o WLAN esté habilitado.
2. Haga clic en el botdn de notificaciones en la esquina inferior derecha, como se
muestra.

o

3. Haga clic en el icono “Proyectar”, seleccione “Conectarse a una pantalla
inalambrica” y elija el Connexio de la lista. Si se le solicita, ingrese la contrasena
de la pantalla de inicio para conectarse y duplicar.

Collapse Clear all no

fia 3 @
Location Not connected Night light
G e &

Mobile hotspot Airplane mode Nearby sharing All settings
Vi & =y %
Network Connect Project VPN

D ©

Focus assist Screen snip

PROJECT

PC screen only

Duplicate

Extend

Second screen only

Connect to a wireles:

12:03 PM |:—|
3/6/2023

Nota: en Security Level 1 no es necesario ingresar contrasefia para conectarse. En
Security Level 2 y Security Level 3 debera ingresar la contrasefia que aparece en la
pantalla de inicio del Connexio para conectarse y duplicar.

4. Haga clic de nuevo en el icono “Proyectar” para desconectarse y dejar de duplicar.
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Chromecast en PC

El Connexio admite Chromecast en equipos con Windows 7/10/11. La PC y el
Connexio deben estar en la misma red LAN para compartir mediante
Chromecast.

1. Abra un navegador basado en Chrome (Chrome/Edge) y conecte su PC a la
misma red que el Connexio.

2. Haga clic en el menu (3 puntos) arriba a la derecha, seleccione “Transmitir...” y
elija el SSID del Connexio en la pestafia de transmision para iniciar Chromecast.

£ Settings mx + -] = X
ES C @& Chrome | chrome://settings/languages T N oA E
i Apps DB Schenker New tab Cl+T

New window Cerl+N

Settings Q, [search settings New Incognito window  Ctrl+Shift+N

History >
: You and Google Downloads Ctrl+)
= g You and Google
Bookmarks 4
B Autofill —
Get Google smarts in Chroma Zodm - £
Turn on sync... :
@  safetycheck Sync and personalize Chrome across your devices Ptk Curl+P
& Privacy and security Sync and Google services » Find... Ctrl+F
More tools »
@  Appearance
Customize your Chrome profile » e s | Copy | Pasts
Q,  searchengine Settings
Import bookmarks and settings » . ;
B Default brawser
Exit
|
)it om =tartup Autofill
Ad d a
vanee Or  Passwords »
@ Languages
5 Payment methods »
¥  Downloads
) Q  Addresses and more »
W Accessibility
System
\ 2 Safety check !
G Reset and clean uj
° o — Srreteivxs
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3. El menu “Fuentes” tiene tres opciones para transmitir: pestafia, escritorio y

archivo.
& Settings mx +
<« C @& Chrome | chrome//settings/languages

i Apps DE Schenker

Settings Q, Search settings

s You and Google
= 2 You and Google
B Autofil
Get Google smarts in Chrome
0 Safety check Sync and personalize Chrome across your devices
@  Privacyand security Sync and Google services
@  Appearance
Customize your Chrome profile
Q_  Search engine
Import bookmarks and settings
B Default browser
U
Q) Omalurhg Autofill
Advanced ~

©r Passwords

@ Languages
B  Payment methods

3 Downloads
. Q@  Addresses and more
T Accessibility
System
* 2 Safety check
40  Resetand clean up

Ventana de vista previa

o - X
W W &
X pading list

Cast tab

AnyShareX-17 -
N

AnyShareX-88
Available

(] Kﬂcl-lcandshow—ﬂﬁﬁﬁ

@ Wve-osse
Casting tab

= [TV]Samsung 7 Series (43)
Available for specific video sites

Sources ¥
- " Casttab

Cast desktop
Cast file

Bevotmivasn !

Con una pantalla tactil o un mouse conectado al Connexio, puede hacer clic en
las flechas IZQUIERDA/DERECHA (2) para mostrar u ocultar pequefias ventanas
de vista previa en el borde derecho de la pantalla. Una vez activadas, vera
imagenes en vivo (1) de todos los dispositivos conectados. Desplacese ARRIBA o
ABAJO (3) para ver mas dispositivos conectados.

Al seleccionar un presentador, la pantalla se activa. Aparece un marco rojo

alrededor de la imagen activa.
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< 2T . . .
El b indica reproducir y muestra la pantalla al hacer clic. Al hacer clic en

(L) . L, ~ .
el b se detiene la duplicaciéon de la sefial actual. El b hace que

el dispositivo conectado se muestre en pantalla completa. EI. indica volumen; haga clic para

ajustar el volumen del dispositivo conectado.

Pizarra y anotaciones

La pizarra y las anotaciones requieren un dispositivo compatible con HID, como una
pizarra interactiva o pantalla tactil interactiva. Es facil de usar y hace la colaboracion en
su empresa mas productiva y eficaz: los documentos pueden escribirse, editarse,
capturarse y compartirse facilmente.

Pizarra: escriba todas sus ideas y comparta las notas digitales con cualquiera.
Puede elegir distintos colores de pluma y fondos.

Anotacion: dibuje o escriba anotaciones superpuestas en sus documentos o
presentaciones. Guarde y comparta todo lo discutido. Puede elegir distintos colores
de pluma.

Coémo iniciar el modo pizarra o anotacion

La “ventana de vista previa” en la pantalla de inicio.

Toque (haga clic en) la flecha IZQUIERDA (1), en el lado derecho de la pantalla, y
seleccione

E=mC

Pizarra = o Anotacion % (2).

El icl en (2) indica “informacion”. Haga clic para ver el SSID, la

contrasefia y las direcciones IP de Wi-Fi y LAN del Connexio mientras un dispositivo comparte en la pantalla principal.

Esta informacion se muestra en la pantalla principal al menos 20 s y luego desaparece
automaticamente, para que otros asistentes también puedan unirse a la reunion.

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA - Tel: +1(888)499-9906 - Correo: support@bzbgear.com

32



MANUAL DEL PRODUCTO BZBGEAR BG-Connexio

La barra de herramientas de pizarra o anotacion aparecera en la parte inferior
de la pantalla. Si otro usuario esta duplicando, la funcién de pizarra y
anotaciones se cerrara.

Pizarra

Haga clicen el ico para entrar a la pagina de pizarra blanca. Puede hacer
dibujos libres con el dedo en una pantalla tactil o con el mouse (capacidad
multitactil).

We lcome.

<

sl Inls] 1°
=l Islsl 1 1= 4

Use la barra de herramientas para seleccionar una de las siguientes funciones.
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iconos

Funcion

Barra de herramientas 1

1 - Agregar una pagina vacia

2 - Eliminar la pagina

3 - Mostrar la pagina anterior o siguiente

Barra de herramientas 2

1 - Deshacer: un paso atras en los cambios

2 - Rehacer: un paso adelante en los cambios

3 - Borrar parte de los dibujos o anotaciones; cambie el
diametro con un toque prolongado

4 - Borrar todo el dibujo/escritura de la pantalla

5 - La pluma permite escribir/dibujar en distintos colores

6 - Dibujar formas geométricas basicas

7 - Seleccionar el color de la pizarra; el dibujo se conserva

Barra de herramientas 3

Aparece al seleccionar “Pen”, “Draw shape” o “Select
color of board”, para cambiar individualmente el
tamafio de la pluma, la forma o el color.

Barra de herramientas 4

Opciones de archivo

‘*‘ Open
W New project

(¥ ]
Save as
=]

I}
Q n Import (rom U disk

ﬂ Save na pdf
L

clurfhutory

1 - Guardar la captura de pantalla actual en el almacenamiento

local (PNG+WMN)

2 - Cerrar la pizarra y volver a la pantalla de inicio; el proyecto

actual puede guardarse en el almacenamiento local (WMN)

3 - Opciones de archivo:

° Abrir un archivo WMN del almacenamiento local y continuar/editar un

proyecto anterior
e  Nuevo proyecto

° Guardar como WMN en el almacenamiento local del equipo; se borrara

después del
APAGADO

e Importar un proyecto guardado en memoria USB (WMN)
° Guardar todas las paginas como PDF en el almacenamiento local
° Borrar historial — elimina todos los archivos de pizarra y anotaciones

del almacenamiento local
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Anotacioén

Haga clic en el iccﬁq para entrar a la funcion de anotacién. Use la barra de
herramientas para seleccionar una de las siguientes funciones.

ID iconos Funcién

1 - Deshacer: un paso atras en los cambios

2 - Rehacer: un paso adelante en los cambios

3 - Borrar parte de los dibujos o anotaciones; cambie el
diametro con un toque prolongado

4 - Borrar todo el dibujo/escritura de la pantalla

Barra de herramientas 1 5 - La pluma permite escribir/dibujar en distintos colores

7 - Cerrar la pizarra y volver a la pantalla de inicio; el proyecto
actual puede guardarse en el almacenamiento local (WMN).
Cerrar la pizarra para volver a la pantalla de inicio

8 - Guardar la captura de pantalla actual en el almacenamiento
local (PNG)

u 5 6 - Dibujar formas geométricas basicas
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Configuracion y administracién web

BZBF=4GEAR"

Solutions to Amplify Your World™

WirelessMedia for WirelessMedia l‘l WirelessMedia for
Windows Portable ' Android

WirelessMedia for 1 User manual
MacOS X

Para acceder a la configuracién web del Connexio, el equipo debe estar conectado a la misma red
que el dispositivo que intenta conectarse. Escriba en su navegador la direccién IP del Connexio
que aparece en la parte inferior de la pantalla de inicio. Cuando la pagina cargue, podra
descargar las aplicaciones del Connexio o el manual del usuario si lo necesita.

Para acceder a la configuracién del equipo, haga clic en “Settings” arriba a la derecha de la ventana.

Al iniciar sesién por primera vez, escriba la contrasefa predeterminada “admin” en el
campo de contrasena y haga clic en “Login”.
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BZBF4GEAR

Al iniciar sesién correctamente, se mostrara la interfaz principal. Desde ahi puede
acceder a los ajustes del menu izquierdo: Network settings, Display & Audio,

Moderator Control, System Settings, Security Settings, Firmware Upgrade, Other
Settings y About Device.

BZBF4GEAR

Wireless network

Network settings

Start modifying
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Ajustes de red

Red inalambrica

Para aprovechar al maximo las posibilidades de WirelessMedia, el Connexio debe
integrarse correctamente en la red de la organizacion. El asistente permite crear una
configuracién personalizada para integrar WirelessMedia en la infraestructura
inaldmbrica existente en organizaciones grandes.

Segmented Dual Network ofrece dos formas independientes de conectarse al
Connexio simultaneamente: una red Wi-Fi (normalmente conectada a la red de
invitados/no confiable) y una red LAN cableada (normalmente conectada a la red
corporativa/confiable).

Asistente de configuracion de red inalambrica

Ingrese un nombre para el Connexio. Recomendamos un nombre descriptivo si tiene
mas de un Connexio u otro WirelessMedia instalado. El nombre predeterminado es
“WMB-XXXX".

Wireless network

‘ TECH SUPPORT ROOM

Cancel Next step

Solo se permiten los caracteres "a-z","A-Z","0-9","- "y espacios.
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Haga clic en el botén “Next step” para continuar. Hay tres métodos de conexion
disponibles:

(o) [ ]

[}

S .
ey

-2

=

Wireless direct mode Wireless infrastructure mode LAN infrastructure mode

Previous Next step

Modo directo inalambrico

Tras un restablecimiento de fabrica, el Connexio inicia en la configuracién auténoma
predeterminada “Wireless direct mode”, en la que la unidad base crea su propio punto
de acceso inalambrico, que los dispositivos usan para conectarse con el software.

o
Es tipico para una configuracion rapida o reuniones de grupos pequenos. El icono “'I i del

“Wireless direct mode” aparece en la barra de estado superior de la pantalla de inicio.
Los invitados se conectan al punto de acceso del Connexio, mientras que el personal también puede conectarse a la unidad base

por Wi-Fi o por LAN desde su red corporativa.

Conexion autébnoma

Si el punto de acceso Wi-Fi interno del Connexio esta acti\m y el dongle esta emparejado,

los invitados y el personal pueden usar el punto de acceso Wi-Fi interno del Connexio para
presentar con todos sus equipos. No se requiere acceso a Internet.

Entorno recomendado

Esta opcion es ideal para operaciones temporales, instalaciones pequefias y salas sin
acceso a red, o redes que no permiten acceso a invitados por estrictas politicas de
seguridad, o cuando se requiere aislamiento total de la red corporativa.

Puede empezar a usar el Connexio en este modo sin ninguna otra
configuracién de red inalambrica.

Haga clic en “Next step” para
configurar el punto de acceso
Wi-Fi
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La configuracién del punto de acceso Wi-Fi incluye frecuencia, canal y contraseia.

1.Device name ) 2.Mode selection ) 3.Network settings _

o ] (]

Allow internet access (bridging) via LAN 1 Allow internet access (bridging) via LAN 2 Disable internet access

Previous Next step

Frequency: haga clic para elegir la frecuencia Wi-Fi de 2.4 GHz o 5 GHz. Predeterminado: 5
GHz. Channel: haga clic para elegir el canal Wi-Fi. Predeterminado: 5 GHz, Auto.
Nota: Si cambia el canal Wi-Fi, no es necesario volver a emparejar el dongle.

Banda de 2.4 GHz: canales 1, 2, 3,4, 5,6, 7, 8, 9, 10, 11, Banda de 5 GHz: no es
necesario elegir canal 5G; el sistema elegira el canal adecuado
automaticamente. Predeterminado: 5 GHz, canal: Auto. Canales
predeterminados (EE. UU.): 36, 40, 44, 48 0 149, 153, 157, 161. Se abriran
cuatro canales a la vez y el sistema elegira automaticamente el canal adecuado.
Canales predeterminados (Europa): 36 ,40, 44, 48.

Canales predeterminados (China): 149, 153, 157, 161.

Password: haga clic en el campo para ingresar una contrasefa fija, o déjelo asi para
generar una contrasefia aleatoria de maximo 8 caracteres.

Hay 3 formas de conectar el Connexio a Internet en “Wireless Direct Mode”.

1) Permitir acceso a Internet (puenteo) por LAN 1: puede conectarse a Internet si el
puerto LAN1 esta disponible.

2) Permitir acceso a Internet (puenteo) por LAN 2: puede conectarse a Internet si el
puerto LAN2 esta disponible.

3) Deshabilitar acceso a Internet: no puede conectarse a Internet en este modo.
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Haga clic en “Next step” para editar o cambiar el SSID de la red de invitados (Guest) y
el de la red del personal (STAFF). Esta informacion se mostrara en la pantalla de inicio.

1.Device name ) 2.Mode selection ) 3.Network settings ) 4.5SID setting

‘ Connexio-5083

| staff ssiD

Previous Submit settings

Haga clic en “Submit settings” para terminar la configuracién. Después, vuelva a sincronizar
el dongle con el Connexio.

Modo de infraestructura inalambrica

1.Device name ) 2.Mode selection

-

)=d
—-

Wireless direct mode Wireless infrastructure mode LAN infrastructure mode

Previous Next step

El Connexio puede conectarse a una red cableada y a una inalambrica al mismo tiempo. El
Connexio se conecta a la red de la empresa mediante LAN cableada. Los invitados se
conectan al acceso Wi-Fi "Guest". Los empleados (“Staff’) se conectan a su punto de
acceso habitual de la red corporativa, sin tener que cambiar de Wi-Fi. Es util para
organizaciones que tienen una red inalambrica “Guest” para visitantes externos y una red
cableada “Staff’ para sus empleados. La red dual segmentada del Connexio ofrece dos
formas separadas de conectarse al Connexio al mismo tiempo. Los invitados no podran
acceder a ningun recurso de la red principal de la empresa.

El Connexio aprovecha la infraestructura inalambrica existente para que tanto invitados
como personal tengan acceso a Internet en la reunion.
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Configuracion de red dual

La red Wi-Fi interna del Connexio se conecta a la red Wi-Fi de invitados de la
organizacion.

Modo cliente: el icono |nd|cador muestra la intensidad real de la sefial. EI Connexio sigue

conectado con cable LAN a la red interna de la empresa.

Haga clic en “Next step” para configurar a qué red debe emparejarse el dongle.

“Dongle connects to the Connexio via wireless network.”

Elija una red inalambrica separada de la red LAN de la empresa para los invitados.

Select SSID: elija la red inalambrica a la que se conectara el Connexio para invitados.
Password: ingrese la contrasefa para conectar el Connexio a la red de invitados.

Haga clic en “Next step” para editar o cambiar el SSID de la red Guest y de la red Staff.

Wireless network

1.Device name ) 2.Mode selection ) 3.Network settings ) 4.5SID setting

| Connexio-5083

| staffssiD

Previous Submit settings

El nombre Wi-Fi de las redes de invitados y personal se mostrara en la pantalla de
inicio tras hacer clic en “Submit settings”.

Después de enviar, vuelva a sincronizar el dongle con el Connexio.

“Dongle connects to the Connexio via LAN.”

Elija la red LAN que usa el personal de la empresa.
Nota: normalmente en este modo el dongle se empareja para uso del personal interno.

Select SSID: elija la red inalambrica a la que se conectara el Connexio para invitados.
Passwordingrese la contrasefia para conectar el Connexio a la red de invitados. Select
dongle SSID: elija la misma red LAN a la que se conecta el Connexio para emparejar el
dongle. -

Password: ingrese la contrasefia de la red LAN.
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Vea la imagen siguiente:

Wireless network

1.Device name ) 2.Mode selection ) 3.Network settings

i)
@ -
<y

-

Dongle connects to base unit via wireless Dongle connects to base unit via LAN
network

ONLY
Test Room (Signal level:99%) v -
BZBGEAR CONFERENCE ROOM (Signal level:99%) < -

Previous Next step

Haga clic en “Next step” para editar o cambiar el SSID de la red Guest y de la red Staff.

Wireless network

1.Device name ) 2.Mode selection ) 3.Network settings ) 4.SSID setting

| Connexio-5083

| staffssip

Previous Submit settings

El nombre Wi-Fi de las redes de invitados y personal se mostrara en la pantalla de inicio
tras hacer clic en “Submit settings”.

Después de enviar, vuelva a sincronizar el dongle con el Connexio.
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Modo de infraestructura LAN

1.Device name ) 2.Mode selection

A e ! .

=4
—- -4

—a

Wireless direct mode Wireless infrastructure mode LAN infrastructure mode

Previous Next step

)
En esta configuracion, el punto de acceso Wi-Fi integrado del Connexio esta deshabil (0-""

El dongle y/o los dispositivos mdéviles pueden conectarse al punto de acceso inaldambrico
seguro de la red de la empresa. El Connexio debe conectarse por Ethernet a la red de la
empresa.

El personal se conecta a su punto de acceso habitual de la red de la empresa, sin

necesidad de cambiar de Wi-Fi. Siga las instrucciones del asistente de configuracién para
“LAN infrastructure mode”.

Haga clic en “Next step” para elegir la red LAN que usa el personal de la empresa y
emparejar el dongle en esa red.

1.Device name ) 2.Mode selection ) 3.Network settings _

® 5GHz ONL

Test Room (Signal level:99%) - -

Previous Next step

Haga clic en “Next step” para editar o cambiar el SSID de la red Guest y de la red Staff.
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Wireless network

1.Device name ) 2.Mode selection ) 3.Network settings ) 4.SSID setting

| Connexio-5083

| staffssip

Previous Submit settings

El nombre Wi-Fi de las redes de invitados y personal se mostrara en la pantalla de inicio
tras hacer clic en “Submit settings”.

Después de enviar, vuelva a sincronizar el dongle con el Connexio.

Ethernet

Configure los ajustes Ethernet de los 2 puertos LAN del Connexio. Si el Connexio esta
conectado con 2 cables LAN, pueden configurarse en la pestafia que se muestra abajo.

BZBFAGEAR

Network
Enable

192.168.30.207
255.255.255.0
192.168.30.1
192.168.30.1

0.0.0.0

Confirm settings
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Cambio automatico de contraseia

BZBFAGEAR

Auto change password

Network settings

5 minutes

Never

30 minutes
1 hour

2 hour

4 hour

24 hour

La contrasefia se mantiene igual para todos los participantes de la reunién mientras al menos
un dispositivo esté conectado al Connexio. Al desconectarse el Ultimo usuario, inicia una
cuenta regresiva configurable.

El Connexio cambiara automaticamente la contrasefia Wi-Fi por un nimero aleatorio
cada periodo seleccionado, a menos que se elija la opcién “Never”.

Pantalla y audio

HDMI

Resolucion HDMI

Seleccione la salida HDMI del Connexio. Opciones de
resolucion:

Auto

3840x2160 @30Hz

3840x2160 @60Hz

3840x2160 @50Hz

1920x1080 @60Hz

1920x1080 @50Hz

1280x720 @60Hz

1280x720 @50Hz
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BZBF4GEAR

HDMI resolution

HDMI resolution Auto v

3840x2160@60
3840x2160@50
3840x2160@30
1920x1080@60
1920x1080@50
1280x720@60

1280x720@50

Display & Audio

Nota: Si la pantalla conectada solo admite FULL HD (1920x1080 @60), las opciones de
resolucion 4K no apareceran en la lista de resoluciones disponibles.

HDMI CEC

El Connexio admite funciones CEC si la pantalla conectada también admite CEC.

Nota: Si un comando HDMI CEC no funciona, verifique si la pantalla admite la funcién de
control CEC deseada. Algunas marcas no admiten todas las funciones mediante control
CEC.

Controlar el Connexio desde la pantalla

ON: al encender/apagar la TV también se envia el comando al Connexio para activarlo o
ponerlo en reposo.

OFF: los controles de la TV no afectan al Connexio.

Controlar la pantalla desde el Connexio

ON: al activar el Connexio se envia el comando CEC para encender/activar la pantalla
conectada.

OFF: el Connexio no afectara a la pantalla conectada.

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA - Tel.: +1(888)499-9906 - Correo: support@bzbgear.com 47



MANUAL DEL PRODUCTO BZBGEAR BG-Connexio

BZBF4GEAR

HDMI CEC

Control Base by
Display & Audio

Control Display by Base

Audio

Salida de audio

Elija el método de salida de audio:

Jack: salida solo por el minijack de 3.5mm.

HDMI: salida solo por audio HDMI.

Jack & HDMI (predeterminado): salida por jack de 3.5mm y HDMI a la
vez. USB: salida de audio a un dispositivo USB conectado.

Audio output

Audio output
Display & Audio
Audio volume
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Volumen

Puede ajustar el volumen de salida a la pantalla/dispositivo conectado de 0 a 100.

Audio output

Audio output Usb

Jack

HDMI
Jack&HDMI
Usb

Audio volume

Calidad de pantalla AirPlay

Haga clic para elegir una de tres opciones de calidad de imagen al transmitir
desde un dispositivo Apple por AirPlay.

HIGH (1920x1080)
MEDIUM (1600x900)
LOW (1280x720)

BZBFAGEAR

Airplay screen quality

/ screen quality HIGH(1920x1080) -

HIGH(1920x1080)

Display & Audio

MEDIUM(1600x900)
LOW/(1280x720)

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA - Tel.: +1(888)499-9906 - Correo: support@bzbgear.com 49



MANUAL DEL PRODUCTO BZBGEAR BG-Connexio

Pantalla de inicio

Mostrar el nombre y la contrasefia del Connexio al duplicar: el nombre (ID) y la contrasefa
Wi-Fi pueden mostrarse u ocultarse en la linea de estado superior de la pantalla de inicio.

Start screen

@ Show the base device name and password when mirroring

Display & Audio
® Show PC's user name when mirroring

B Hide SSID/Code when using an individual background image.

Mostrar el nombre de usuario de las PC conectadas al duplicar: si se habilita, el Connexio
mostrara brevemente una burbuja en pantalla con el nombre de usuario de la PC
conectada/presentando al iniciar el uso compartido.

Imagen de fondo de la pantalla de inicio

Puede cambiar la imagen de fondo de la pantalla de inicio. Seleccione la imagen
deseada desde el dispositivo conectado; puede ser jpg, bmp, png o gif con resolucién
de 1920x1080p. Puede volver a la pantalla de inicio estandar en cualquier momento.

BZB#F4GEAR

Wallpaper settings

Note: Support jpg bmp png gif, size is 1920*1080. File no bigger than 1TMB
Display & Audio
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Control del moderador

BZBFAGEAR

Moderator control

@ Real time previ

Moderator control Moderator sidebar: Large menu (show preview windows) -

Hide side bar completely (including arrow)

Small menu (no preview windows)

Large menu (show preview windows)

Real time preview: agrega la barra de ventana que permite previsualizar los dispositivos conectados.

Vista previa en tiempo real

Si la opcion esta deshabilitada, la ventana de vista previa solo mostrara una
imagen fija de los dispositivos conectados.
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Diseno multivista

BZBF4GEAR

Multiview Layout Settings

Moderator control A

Puede seleccionar el disefio multivista para los dispositivos conectados. De forma
predeterminada, el Connexio usa una configuracion de 2x2.
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Ajustes del sistema

Botones:

Connected: muestra el estado actual de todos los dispositivos emparejados
(Nota: si el software de la computadora conectada se inicié con el Mini dongle,
seguira apareciendo asi aun después de desconectar el dongle)

Connected

MINI Dongle d 0210000000012713

Connected

Can share

Paired: muestra las propiedades de los dongles conectados, que pueden administrarse
desde esta pagina.

Paired

K Delete

] e

Showing 1 to 1 of 1 rows

Fecha y hora

Incluye fecha y hora automaticas, ajustar fecha, ajustar hora y seleccionar zona horaria.

Fecha y hora automaticas: marque para usar un servidor de hora NTP como hora del
sistema.
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Date&Time

Off
‘ 2023-03-07

\' 12:36:43

Confirm settings

Set date: haga clic en el campo para ingresar la fecha correspondiente.

Set time: haga clic en el campo para ingresar manualmente la hora. El ajuste no se

guarda al apagar el sistema.

Time zone: haga clic en el campo para ingresar la zona horaria correspondiente.

Time zone

(GMT-08:00) Los Angeles

Espera automatica

Si el modo Auto Standby esta activado, el Connexio cambiara automaticamente
a modo de ahorro de energia tras un tiempo seleccionable después de
desconectar el ultimo dongle, cerrar la aplicacion de escritorio o desconectar el
Wi-Fi de un dispositivo movil. En espera, el LED verde superior del Connexio

parpadea y la salida HDMI se apaga.

Al conectar un dongle u otro dispositivo, el modo de espera se desactiva. Mover

un mouse USB conectado también activa el Connexio.

Auto standby

Never ~

Never

1 minute

5 minutes

10 minutes
15 minutes

30 minutes
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Idioma

Seleccione un idioma de pantalla instalado.

Language

English (United States)

eb-GU = English

Restablecer

Restaura la unidad a los valores de fabrica.

BZBEOGEAR

Reset devices

System settings

Archivo de configuracién

Confirm settings

El archivo de configuracion es un paquete que contiene todos los parametros de
configuracién del Connexio; puede descargarse y copiarse a varios dispositivos

que deban usar la misma configuracion.
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Upload configuration

Upload the cc on file. File name mus

Select file

System settings

Ajustes del puerto serial

Para configurar comandos telnet y comandos RS-232.

Serial port Setting

Enable 3 Enable Serial port functior Uart function as ~

System settings Baud rate 115200 Data bits 8 -
NONE Stop bits 1

NONE

Confirm settings

Interruptor Telnet

Activa o desactiva las funciones telnet

Telnet switch

¥ Enable telnet
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Reinicio

Timing reboot

B Enable

¥ Sunday ® Monday ™ Tuesday ™ Wednesday # Thursday # Friday ® Saturday

Reboot time 04:00

There may be an error between the device time and the network time. Please connect to the network
before each use to automatically set the device time

Submit Reboot how

Permite que el sistema se reinicie automaticamente ciertos dias a una hora especifica. Esta
funcién funciona mejor junto con la fecha y hora automaticas con un servidor NTP.

Ajustes de seguridad

Nivel de seguridad

Security level

# | Security item O level | ®@level | ®level | @
1 2 3 Customize
1

Dynamic code:Change code every
Encryption of Data:Proprietary

Security settings Changing the code deletes all temporary data from
base unit

"Airplay” PIN code
Telnet password
Encryption of Data: AES-256 Bit + RSA-1024Bit

Password changing deletes and removes the data of
the base unit

"Miracast"” PIN code
Disable the android APK
Disable "Airplay”

Disable "Firmware Degrade"

Disable Miracast

Disable "Chromecast"
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Segun los requisitos del usuario, en el menu del Connexio pueden ajustarse tres niveles de
seguridad para entornos o politicas de seguridad distintos. Un nivel de seguridad es un
conjunto predefinido de ajustes. Haga clic en la entrada correspondiente del menu si desea
ajustar las funciones de seguridad respectivas. El ajuste predeterminado es el nivel 1.

Nivel 1: normal; seguridad para el uso diario en cualquier organizacién, como un aula, sala
de juntas habitual, etc.

Nivel 2: seguridad media; ofrece mayor seguridad para empresas, organizaciones,
dependencias de gobierno, etc. mediante cifrado robusto de audio y video. Incluye
funciones como limitar la transmision "AirPlay" mediante contrasefa.

Nivel 3: seguridad alta; para requisitos estrictos de empresas, organizaciones, autoridades,
bancos, etc.

Incluye todas las medidas del “Nivel 2”; ademas, se bloquean todas las aplicaciones
moviles, como la aplicacion Android, asi como AirPlay. Se bloquea el navegador web
(WebUI) de la unidad base. Ademas, no es posible regresar a una version anterior del
firmware.

El nivel de seguridad se indica en la pantalla de inicio con el icono de escudo

y al hacer clic en el ic@ se muestra mas informacion.

Contraseiia de inicio de
sesion

Puede cambiar la contrasefia de administrador para entrar a la interfaz web. La contrasefia predeterminada,
o tras un restablecimiento de fabrica, es “admin”. También puede desactivar la contrasefa si lo desea.

Password setting

@ Cancel password

Current password ‘ Enter current password

New password ‘ Enter new password

Confirm new password ‘ Confirm new password

Security settings

Confirm settings
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Contrasena de conexion

Puede elegir dos formatos de contrasefia para mostrar en la pantalla de
inicio. Contrasefa de 4 digitos, desde 0000
Contrasena de 8 digitos

Connection Password

Connection password 4-digits password,begining with 0000 -

4-digits password,begining with 0000

8-digits password

Security settings

Actualizacion de firmware

Actualizar firmware

Cargue archivos de firmware para actualizar el Connexio.

Firmware update

-

The firmware file is in * .img format

Select firmware

Firmware upgrade
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Actualizacion automatica

Marque la casilla para habilitar la actualizacién OTA por Internet o archivos locales.

Automatic upgrading

¥ Automatic upgrading

Firmware upgrade

Otros ajustes

Crear lanzador automaticamente

Al conectar una memoria USB al Connexio, este guardara automaticamente los archivos de
software lanzador y el manual del usuario en la memoria.

Auto create launcher

When connect the USB stick into base's either USB port, the launcher will be automatically saved to the

USB stick.

Auto create launcher Disable

Other settings
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Borrar historial tras la reunion

Las imagenes, videos y musica pueden almacenarse en la memoria del Connexio. Esta
memoria puede borrarse automaticamente al final de la reunion al cerrar el software.

Opciones:

Decide by User: al cerrar el software aparece un cuadro que pide al usuario decidir.
Never: el espacio se borra automaticamente cuando la memoria llega al 90%

Always: la memoria se borra automaticamente.

Other settings

clear history after meeting

Clear history after Always
meeting

Decide by user: If choosing this option. When all connection including hotspot/SSID connected
devices and dongle are disconnected from base, system/display will pop up a warning message to ask
user whether clear the meeting history.

Never: When all device connection of base are disconnected, the system won't clear the meeting

history.

Always: When all device connection of base are disconnected, the system will automatically clear the
history without warning message.

Herramientas de desarrollador

Marque la casilla para que el Connexio genere un archivo de registro del sistema para diagnoéstico.

Other settings

Download system log
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Administrador de dispositivos UCC

Camara USB

BZB#AGEAR

USB-Camera

BG-CYCLOPS-4K Camera-videoO

UCC-Device manager A

Use la lista desplegable de dispositivos para seleccionar y previsualizar la imagen de
una camara USB conectada.

Audio USB

BZBFAGEAR

USB-Audio

Speaker K Audio < Detect speakers
Output level

Volume

Output level

Volume
UCC-Device manager A

Use las listas desplegables y los controles de volumen para seleccionar y ajustar bocinas y
micréfonos USB conectados.
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Acerca del dispositivo

Consulte la version de firmware del Connexio y la del servidor web.

BZBF4GEAR

About device

Model name

Firm version

Web server version

Serial number of the base

About device

BG-Connexio

3.1.6C.42.B1002

1.21

7842010001
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Solucién de problemas

Problema

Causa

Solucion

La aplicacién WirelessMedia para
Android o AirPlay en dispositivos iOS
no encuentra el Connexio.

La contrasefia Wi-Fi del Connexio
cambié mientras el dispositivo
Android o iOS estaba conectado al
Wi-Fi del Connexio.

Vuelva a conectar el dispositivo
movil ingresando la contrasefia que
aparece en la pantalla de inicio.

La calidad de imagen en la pantalla
principal no es buena.

La calidad o longitud del cable entre el
Connexio y la pantalla, o la conexion
entre ambos. Resolucion inadecuada
para la pantalla principal.
Resoluciones del Connexio:
3840x2160_60Hz,

3840x2160_50Hz

3840x2160_30Hz,

1920x1080_60Hz,

1920x1080_50Hz,

1920x1080_30Hz

e Reemplace el cable

e Verifique que el cable esté
bien conectado.

e  Cambie la resolucién en la
pagina de configuracion
para que coincida con la resolucion
nativa de la pantalla
principal.

Mala conexién inalambrica. La
conexion entre el transmisor y el
Connexio no es estable.

Problemas de Wi-Fi.

° Interferencia en el canal
de radio.

° Saturacion del canal de radio.
“WirelessMedia” no cambia
automaticamente a otros
canales cuando hay
cambios en el entorno de RF.

Baja intensidad de sefal:

° Gabinetes metalicos, muros y otros
elementos constructivos pueden
causar reflexiones que degradan
la sefial inalambrica.

. Los obstaculos entre el dispositivo
transmisor/dongle y el Connexio
reducen la intensidad y calidad
inalambrica.

Use un escaner Wi-Fi para encontrar
una frecuencia y canal libres y
seleccionelos en la pagina de
configuracion.

Revise el entorno de RF con
regularidad si hay cambios frecuentes
en las redes Wi-Fi de su entorno.
Acerque el Connexio a la pantalla
principal.

Cambie la orientacion de las antenas
del panel trasero del Connexio para
que apunten hacia el transmisor.
Elimine o reduzca lo mas posible todas
las obstrucciones entre los
transmisores y el Connexio.

Evite colocar la unidad base en
gabinetes, plafones

falsos, debajo de mesas o en salas
contiguas.
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Problema Causa Solucidon

La aplicacién no se ejecuta al conectar .
el dongle a una laptop.

Al usar “WirelessMedia” por
primera vez en su laptop o para
invitados, debe copiar el programa

Hay 2 métodos para cargar el
programa lanzador.

Descargue la app por LAN o Wi-Fi
desde el Connexio o copie la

lanzador “BG-Connexio aplicacion desde el dongle.

windows.exe” o “WirelessMedia

macOS.app” para la primera instalacion | ¢ Vuelva a conectar al puerto USB
en su laptop/PC. Ejecute este e  Pruebe otro puerto USB
programa de inicio. Puede e  Reinicie la laptop

. . Si es posible, cambie la politica de puertos USB

ejecutarlo sin derechos
de administrador de la laptop.
(Admin).

. Mala conexion en el puerto USB
de la laptop

. Algunos tipos de dispositivos USB
pueden estar bloqueados por la
politica de la empresa.

Bajo desempefio de video (nitidez, .
cortes de audio y video, el video se ve
entrecortado, ...)

La calidad de video depende de .
la capacidad de cémputo de la PC/

Use otro reproductor (VLC
player...) u otro navegador.

laptop y de la aplicacion de e Actualice el software de su reproductor
reproduccion elegida. de video a la versiéon mas reciente.
. Una laptop con bateria puede e Reduzca el uso de CPU de otras

reducir su capacidad de cémputo aplicaciones.
para ahorrar energia. La e Baje la resolucién de pantalla de la
transmision de video HD laptop.
requiere cierta capacidad de e Actualice el controlador de su tarjeta
CPU para garantizar la grafica.
calidad 6ptima de la e Desactive el modo de bajo consumo.
transmision.

El video no se muestra en pantalla e  El contenido usa HDCP . La entrada WirelessMedia no

e Elcable de la pantalla no esta admite mostrar fuentes con HDCP.

bien conectado
El Connexio esta en espera
o apagado.

Si es posible, conecte la fuente
directamente a la pantalla.
Verifique que el cable esté bien

conectado.
. Apague y encienda el Connexio.
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Problema

Causa

Solucién

Su contenido desaparece de la pantalla
y los LED de la base parpadean.

Se perdié la conexién con el Connexio.

WirelessMedia intenta restaurar la
conexion automaticamente. Si falla, los
LED del Connexio empiezan a parpadear.

Intente restablecer la conexién
mediante el software/dongle.

Sin conexién LAN con el Connexio.

Direccion IP incorrecta

° La direccién IP no esta en el rango
de la LAN
e  DHCP no esta habilitado.

Sin conexién Wi-Fi entre el
dispositivo movil y el Connexio

° Frecuencia Wi-Fi incorrecta
SSID o contrasefia incorrectos

Verifique que el dispositivo mévil
esté en la frecuencia correcta.
Ingrese el SSID correcto

No hay audio al transmitir un archivo
local al Connexio

Formato de audio no admitido, como
Dolby MS11, DDCO DTSLBR, DTSE,
DTSNeoUltra, SRS-THEATERSOUND,
DTS_StudioSound3D, DTS_HD

Si es posible, convierta el archivo a otro
formato de audio, como DD, DD+, HE-
AAC, DTS DMP, WMA, DRA, COOK

No hay sonido en la pantalla.

No hay dispositivo de audio conectado.
El volumen esta en OFF.
El nivel de volumen es muy bajo en
las opciones del programa lanzador
"WirelessMedia" en la PC.
Las sefales de audio pueden estar silenciadas.
El volumen esta muy bajo
El audio esta silenciado en el mezclador
de sonido de la barra de tareas.

e  El software del reproductor esta
desactualizado

° Asegurese de que el audio esté activado.

e Ajuste el nivel en el menu de
configuracion
e Ajuste el volumen en el programa

"WirelessMedia" Launcher
enla PC.

e Revise el icono de bocina en la
barra de tareas y asegurese de que no esté
silenciado

e Ajuste las opciones de volumen en
la aplicacion WirelessMedia

° Haga clic derecho en el icono de bocina
de la barra de tareas, abra el mezclador y
quite el silencio a “WirelessMedia” o
“Video Playback”

e Actualice el software de los
reproductores multimedia
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Problema

Causa

Solucién

No hay sonido al usar una
MacBook.

Hay un problema con la app
sound-flower integrada en el
controlador WirelessMedia.app.

° Necesita privilegios de administrador

° Vaya a Preferencias del Sistema de macOS
y seleccione la pestafa
“Seguridad y privacidad”. Busque
“allow to run/install the
sound-flower” y haga clic en
“Permitir” junto a “Matt Ingels”
para permitir que Sound-Flower se
instale en la MacBook.

° Ejecute de nuevo WirelessMedia.app
y se instalara automaticamente
Sound-Flower.

No hay sonido por AirPlay.

El volumen del dispositivo moévil esta
muy bajo.

Suba el volumen del dispositivo
movil.

No hay sonido en la pantalla principal al
reflejar un video desde la aplicacion
“WirelessMedia for Android”.

Por una limitacién del sistema Android,
Android no ofrece una interfaz para
capturar audio. Por ello, no hay sonido
al reflejar el video.

Use un dongle o Apple AirPlay para
reflejar la pantalla.

No se puede actualizar el
firmware del Connexio.

El formato de la memoria no es correcto.

Formatee la memoria en formato FAT
para actualizar.

Mala calidad de video/retraso al
usar AirPlay.

La aplicacion elegida esta
limitando la transmision.

Reduzca la calidad de salida en la
aplicacioén elegida para disminuir el
tiempo de bufer necesario.
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Soporte técnico

¢ Tiene preguntas técnicas? jQuiza ya las respondimos!

Visite la pagina de soporte de BZBGEAR (bzbgear.com/support) para obtener informacion y
consejos utiles sobre nuestros productos. Ahi encontrara nuestra Base de conocimientos
(bzbgear.com/knowledge-base) con tutoriales detallados, guias de inicio rapido e
instrucciones paso a paso para solucionar problemas. O explore nuestro canal de YouTube,
BZB TV (youtube.com/c/BZBTVchannel), con videos de instalacion, configuracion y otros
futoriales utiles sobre nuestros equipos.

¢ Necesita soporte mas a fondo? Comuniquese directamente con uno de nuestros especialistas:

Teléfono Correo Chat en vivo
1.888.499.9906 support@bzbgear.com bzbgear.com

Términos de la garantia limitada del producto

Pro Line: garantia de 5 afios a partir de la fecha de compra para productos AV/
Broadcasting comprados a partir del 1 de agosto de 2024.

Essential Line: garantia de 3 afios a partir de la fecha de compra para productos AV/
Broadcasting comprados a partir del 1 de agosto de 2024.

Cables: garantia limitada de por vida.
Para consultar la garantia completa, visite bzbgear.com/warranty. Si tiene

preguntas, llame al 1.888.499.9906 o escriba a support@bzbgear.com.

Declaracion de mision

BZBGEAR es un fabricante innovador de equipos audiovisuales de alta calidad que abarcan
soluciones AVolP, transmision profesional, conferencias, cine en casa y streaming en vivo.
Nos enorgullece ofrecer un soporte y servicio al cliente sin igual. Nuestro equipo ofrece
consultoria de disefio de sistemas y un soporte técnico muy bien valorado para todos los
productos de nuestro catalogo. BZBGEAR ofrece productos de calidad disefiados pensando
en los usuarios.

Derechos de
autor

Todo el contenido de este manual y sus derechos de autor son propiedad de BZBGEAR.
Nadie puede imitar, copiar ni traducir este manual sin el permiso de BZBGEAR. Este manual
no contiene garantia, postura ni implicacion de ningun tipo. Las especificaciones e
informacién del producto en este manual son solo de referencia y pueden cambiar sin previo
aviso.

Todos los derechos reservados. Prohibida su reproduccion sin reconocimiento.

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA - Tel.: +1(888)499-9906 - Correo: support@bzbgear.com 68



	 
	Statement 
	Safety Precaution 
	 
	Introduction 
	Features 
	Packing List 
	Specifications 
	 
	Operation Controls and Functions 
	Factory Reset 
	Default Configuration 
	USB Dongle (Optional) 
	Software Interface 
	Connecting a USB device 
	 
	Software or Optional Dongle Connection 
	 
	Options for Microsoft Windows PC / Laptop – Extended Screen 
	Android Devices 
	WIN10 PC Miracast 
	Chromecast on PC 
	Web Setting Management Configuration 
	 
	 
	Troubleshooting 
	 
	Tech Support 
	Limited Product Warranty Terms 
	Mission Statement 
	Copyright 

