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Amplificador de audio compacto estéreo/mono de 2 canales y 40 W
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Manual del usuario




MANUAL DEL PRODUCTO BZBGEAR BG-AMP2X20

O

Direccién: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA

Tel.: +1(888)499-9906

Correo: support@bzbgear.com

2



MANUAL DEL PRODUCTO BZBGEAR BG-AMP2X20

INDICE

Declaracién

Precauciones de seguridad

Introduccién

Caracteristicas

Lista de contenido

Especificaciones técnicas

Controles y funciones de operacion

Operacion del panel de control y del control remoto IR
Protocolo de comunicacion y codigos de comando
Solucion de problemas y mantenimiento

Ejemplo de aplicacién

Soporte técnico

Términos de la garantia limitada del producto
Declaracién de mision

Derechos de autor

o a a a »~» b

11
13
14
15
16
16
16
16

)

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA - Tel.: +1(888)499-9906

Correo: support@bzbgear.com

3



MANUAL DEL PRODUCTO BZBGEAR BG-AMP2X20

Declaracion

Lea atentamente estas instrucciones antes de conectar, operar o configurar este
producto. Conserve este manual para consultas futuras.

Precauciones de seguridad

e Para no danar este producto, evite presion excesiva, vibraciones fuertes o inmersion
durante el transporte, almacenamiento e instalacion.

e La carcasa de este producto es de materiales organicos. No la exponga a liquidos,
gases ni sélidos que puedan corroerla.

e No exponga el producto a la lluvia ni a la humedad.
e Desconecte este equipo durante tormentas eléctricas

e Limpie solo con un pafio de microfibra suave y seco.

e Para evitar descargas eléctricas, no abra la carcasa. La instalacion y el mantenimiento
deben realizarlos Unicamente técnicos calificados.

e No use el producto fuera de las especificaciones de temperatura, humedad o
alimentacion.

e Este producto no contiene piezas que el usuario pueda mantener o reparar. Los dafios
causados por desarmar el producto sin autorizacién de BZBGEAR no estan cubiertos por la
garantia.

e La instalacion y el uso de este producto deben cumplir estrictamente las normas
locales de vigentes.

e Use solo accesorios especificados por el fabricante
e | as especificaciones pueden cambiar por mejoras técnicas sin previo aviso

e No tuerza ni jale con fuerza los extremos del cable 6ptico. Puede causar fallas.

o No conecte ni desconecte en caliente mientras esta
funcionando.

e Desecho de equipos fuera de uso: no los queme ni los mezcle con la basura
doméstica; tratelos como residuos eléctricos normales.

)
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MANUAL DEL PRODUCTO BZBGEAR BG-AMP2X20

Introduccion

El BG-AMP2X20 es un amplificador digital compacto (Clase D) con 3 entradas (2 de linea 'y
1 MIC balanceada). Integra funciones como conexion en puente, mono dual, control de EQ,
mezclador de microéfono, etc.

Es ideal para diversos lugares, como salones de clase, salas de juntas pequenias,
auditorios, bares, etc.

Caracteristicas

e Salida predeterminada del amplificador: 2x20 W @4 ohm.

e Conexion en puente: Puede cambiar a conexién en puente de 1x40 W@8
ohm.

e Dos entradas de audio estéreo, conmutables por botén, control remoto IR y
RS232.
e \Jolumen/graves/agudos controlables por botones, control remoto IR y RS232.

e El puerto MIC admite sefales balanceadas/no balanceadas y suprime el ruido
externo.

e Salida de audio de linea por conector de 3.5mm, con volumen controlable.

e Mono dual: Permite sumar el audio estéreo en dos sefiales mono.

e Mezclador de MIC: El micréfono se mezcla con la salida de audio de linea y se
controla por separado.

e La entrada MIC admite alimentacién phantom de 48V, MIC dinamico y MIC inalambrico.

e La compuerta de ruido automatica detecta continuamente el audio y la entrada MIC y
silencia la salida cuando no hay entrada.

e Corriente de arranque ultrabaja, sin necesidad de secuenciar el encendido. Permite
encender varios equipos a la vez sin sobrecargar los circuitos.

e Enfriamiento por conveccion; no requiere ventilador.

e Gabinete antiestatico: brinda buena proteccién para un desempefio estable
a largo plazo.

Contenido del

paquete
e 1x Amplificador digital mini e 1x Cable de alimentacion
e 2x Bloques de terminales enchufables e 4x Almohadillas de plastico
e 1x Cable RS232 e 1x Manual del usuario
e 1x Adaptador de corriente e 1x Guia de inicio rapido

)
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Especificac

iones técnicas

Entrada de audio

Salida de audi

(o]

Entrada

2 audio estéreo,
1 MIC

Salida

1 amplificador,
1 audio estéreo

Conector de
entrada

2 RCA

1 conector de 3.5mm

1 bloque de terminales
enchufable (3P, 3.81mm)

Conector de
salida

1 conector de 3.5mm
1 bloque de terminales
enchufable (4P, 5.08mm)

Impedancia de

Impedancia de

>10KQ . 50Q/estéreo, 4~8Q/amplificador
entrada salida
Audio general
Respuestade | )01, _ 20kHz CMRR >70dB@20Hz~20KHz
frecuencia
SNR 80dB a maxima salida Ancho de band20Hz ~ 25KHz

Separacion de
canales estéreo

>75dB@20Hz a 20KHz

THD + ruido

1%@1KHz, 0.3%@20KHz
a nivel nominal

Ganancia de vo

BeiB

Potencia de sa

ida 2x20 W (4 ohm)

Funciones de control

Control RS232

tonector Phoenix de 3 polos

Control de pan

bl control por botones opcional

Control remoto [Rontrol remoto IR opcional

)
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MANUAL DEL PRODUCTO BZBGEAR BG-AMP2X20 : :

Controles y funciones de operacién

Panel frontal

0 Oo

1. Mic: Entrada de micréfono balanceada.

2. 48V/Mic/Line: Modo de entrada 48V/Mic/Line.

3. Stereo/Mono/Bridge: Modo de salida estéreo/mono/puente.
4. IR: Receptor IR.

5. RS232: Conector Phoenix de 3 pines

6. Input 1 L/R: Entrada de linea 1 de audio L/R RCA.

7. Input 2 L/R: Entrada de linea 2 de audio L/R de 3.5mm.

Panel posterior

1x40Watt

8. LED de encendido: Se ilumina al conectar la alimentacién
9. Power DC 24V: Conecte el adaptador de corriente incluido.

10.Loop Out: Salida de audio de linea por conector de 3.5mm, con volumen controlable.

11.0ut: Salida de 2x20 W @ 4 ohm / 1x40 W @ 8 ohm.

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA - Tel.: +1(888)499-9906 - Correo: support@bzbgear.com
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Dibujo del panel

. 123.00 mm

) 87.00 mm

39.50 mm -

: 2 o fasa

57.00 mm -

)
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MANUAL DEL PRODUCTO BZBGEAR BG-AMP2X20

Salida de audio

e Salida predeterminada: 2x20 W@4 ohm
La salida predeterminada del amplificador es 2x20 W@4 ohm, como se muestra abajo:

MON Switching to
the "STEREO"
-
-
\—— OUTPUTS — ﬂ -
y g " Speahker

Conecte los cuatro pines de salida como se muestra arriba:

e Conexion en puente: 1x40 W@8 ohm

El BG-AMP2X20 permite una conexiéon en puente que duplica la potencia de salida a
1x40 W@8 ohm. Suma los canales de entrada izquierdo y derecho en una sefial mono
con una potencia de salida de 40 W.

- - 'Switching to
-_ o the "BRIDGE" |
\ / -
— OUTPUTS — - Speaker

Conecte dos de los pines de salida como se muestra arriba:
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MANUAL DEL PRODUCTO BZBGEAR BG-AMP2X20

e Salida mono dual

El BG-AMP2X20 también puede funcionar en modo de salida mono dual. Suma los canales
izquierdo y derecho en una salida de audio mono. En esta configuracion ambas salidas
entregan la misma sefial de audio mono.

— | Switching to
= ‘the "MONO"

TERT

-
-
Speaker
‘“—— OUTPUTS \ -
- S: eaner

Conecte los cuatro pines de salida como se muestra arriba:

Entrada de microfono

La entrada de micréfono del BG-AM2X20 tiene tres modos y cada modo usa una
conexioén diferente, como se muestra abajo:

MIC
- = Input modes
_ B switch
48\ “LINE
&+ -]
wic|gan

e Entrada con alimentaciéon phantom de 48V

Con el interruptor en “48V”, la entrada MIC suministra alimentaciéon phantom de 48V.
Normalmente se usa para alimentar micréfonos de condensador. La conexion es: “+” a

positivo, “-” a negativo y “L” a tierra.

Nota: En este modo solo se puede conectar un micréfono de condensador.

e Entrada MIC

Con el interruptor en “MIC”, la entrada se usa para conectar un micréfono dinamico. Hay
dos métodos de conexion:

1) Conexién no balanceada:

nén a tlerra y “_n a Ia Seﬁal uéu a tlerl’a y “yn a Ia Seﬁal

a negativo y “L” a tierra.

2) Conexion balanceada: “+” a positivo,

3
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MANUAL DEL PRODUCTO BZBGEAR BG-AMP2X20 E :

e Entrada LINE

Con el interruptor en “LINE”, la entrada se usa para conectar audio normal o la salida de
un micréfono inalambrico. Hay dos métodos de conexién:

1) Conexién no balanceada:

“L" atierray

“w n

a la sefal.
“L” a tierra y “+” a la sefial.

2) Conexién balanceada: “+” a positivo, “-” a negativo y “L” a tierra.

Operacién del panel de control y del control remoto IR

Operacién del panel de control

Los botones permiten controlar volumen/EQ y la conmutacion. A continuacion se describe
en detalle la conmutacién de audio y el control de EQ.

e Conmutacion de audio

Hay dos entradas de audio estéreo conmutables, una L/R RCA y una miniconector estéreo
de 3.5mm, que se seleccionan con los botones como se muestra abajo:

Mini Amplifier '

MIC

Source 1 LINE

Selection a : BASS
. INFU I SEL TREBLE W - MUTE

e Control de volumen/EQ

El volumen de linea y de MIC se controla con los botones. Se selecciona volumen MIC/
volumen LINE/graves LINE/agudos LINE presionando el botdn. El volumen se controla
con los botones arriba/abajo/silencio.
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MANUAL DEL PRODUCTO BZBGEAR BG-AMP2X20 : :

Uso del control remoto IR

Audio Inputs Use to transmit the
1: RCA dual-mono audio inputs B infrared signal send by

iy gl the IR remote.
2: 3.5mm jaCk MUTE

] B

Audio Controlling Modes 2"'s Mute Mode:
MIC: turn up/down the MIC: Mute the
microphone volume. TREBLE microphone volume.
LINE: turn up/down the line LINE: Mute the line
volume. volume.
BASS: bass tuning SPEAKER: Unmute
TREBLE: treble of line volume. Mini Amplifier

IR receiver head, works in
conjunction with the IR
remote. Please point the IR
remote at the IR receiver
when use, to avoid getting out
of control as there is no signal
detected.

3.5mm jack, insert

it into the
specialized socket

(3.5mm) to connect
the IR receiver with
the amplifier

Aviso: El control remoto IR, el receptor IR y la bateria del control remoto se ofrecen con
costo.
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MANUAL DEL PRODUCTO BZBGEAR BG-AMP2X20

Protocolo de comunicacién y cédigos de comando

Protocolo de comunicacion: protocolo de comunicacion RS232

Baudios: 9600 Bits de datos: 8 Bit de parada: 1 Paridad: ninguna

Comando Descripcion de la funcion Codigo de respuesta
1A1. Cambia el audio a la entrada 1 A1->1
2A1. Cambia el audio a la entrada 2 A:2->1
0AO. Silencia MIC y salida de linea Mute
1A0. Silencia el audio del MIC Mute MIC
2A0. Silencia la salida de linea Mute LIN
0A1. Quita el silencio Unmute
3A0. Activa la compuerta de ruido Gate On
4A0. Desactiva la compuerta de ruido Gate Off

Al ->1
600% Consulta el estado de operacién \é(;l:gg;)%

Treble: 00
601% Sube el volumen del MIC Volume of MIC: 51
602% Baja el volumen del MIC Volume of MIC: 51
603% Sube el volumen de linea Volume of LINE: 51
604% Baja el volumen de linea Volume of LINE: 51
605% Sube el nivel de graves Bass of LINE: 04
606% Baja el nivel de graves Bass of LINE: 04
607% Sube el nivel de agudos Treble of LINE: 04
608% Baja el nivel de agudos Treble of LINE: 04
609% Inicializa y regresa a la configuracion predeterminada Init OK
5[X]X]% Z;’er?ij\l;;;ase;r\]/ct)cl’l:;rll.en del MIC; [xx] va de [00] a [60]. Volume of MIC: 50
7IXIIX]% Z:egj\l/jt:seelr\]/ct)cl’l:;.en de linea; [xx] va de [00] a [60]. Volume of LINE: 50
8[X][X]% grnei?lj:lztsaeer: ?(i)\t/;all-de graves; [xx] va de [00] a [08]. Bass of LINE: 04
OIXI[X]% grnei?/gjlztsaeer: ?ci)\t/;all-de agudos; [xx] va de [00] a [08]. Treble of LINE: 04
Aviso:

1. La letra dentro de corchetes [ ] es el cddigo variable, que se puede
cambiar.
2. Los corchetes [ ] no se incluyen en los comandos RS232.

3. Cualquier punto “.” después de las letras es parte del comando.
Ejemplo 1:

Para enviar la entrada 2 a la salida de linea, el comando RS232 es: [2A1.]

Ejemplo 2:
Para subir el volumen del audio de linea, el comando RS232 es: [603%)]

3
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MANUAL DEL PRODUCTO BZBGEAR BG-AMP2X20 : :

Solucién de problemas y mantenimiento

1) No hay salida de audio:
a) Verifique si hay sefial en la entrada.
b) Verifique si hay sefal en la salida.

c) Verifiquelo con un osciloscopio o multimetro. Si no hay sefial de
entrada/salida, revise si los cables estan danados o los conectores estan

flojos.

d) Verifique que el numero de puerto de salida coincida con el seleccionado.
2) No hay energia.

a) Asegurese de que el adaptador de corriente esté bien conectado al equipoy a
una toma de corriente.

3) El sonido esta distorsionado.
a) Asegurese de que el sistema esté bien aterrizado.

4) La estatica aumenta al conectar los conectores de audio.

a) Revise si hay una mala tierra o una conexion floja.
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Ejemplo de aplicacién

BG-AMP2X20

Connection Diagram

AVR

BG-SMB-5M

BG-AMP2X20

Caontrol Panel

IR Receiver

‘.

Audio Mixer

BZBFAGEAR RS232 @ Audic @ IR
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Soporte técnico

¢ Tiene preguntas técnicas? jQuiza ya las respondimos!

Visite la pagina de soporte de BZBGEAR (bzbgear.com/support) para obtener informacién y
consejos utiles sobre nuestros productos. Ahi encontrara nuestra Base de conocimientos
(bzbgear.com/knowledge-base) con tutoriales detallados, guias de inicio rapido e
instrucciones paso a paso para solucionar problemas. O explore nuestro canal de YouTube,
BZB TV (youtube.com/c/BZBTVchannel), con videos de instalacion, configuracion y otros
tutoriates Utites sobre Nuestros equipos.

¢ Necesita soporte mas a fondo? Comuniquese directamente con uno de nuestros especialistas:

Teléfono Correo Chat en vivo

1.888.499.9906 support@bzbgear.com bzbgear.com

Términos de la garantia limitada del producto

Pro Line: garantia de 5 afios a partir de la fecha de compra para productos AV/
Broadcasting comprados a partir del 1 de agosto de 2024.

Essential Line: garantia de 3 afios a partir de la fecha de compra para productos AV/
Broadcasting comprados a partir del 1 de agosto de 2024.

Cables: garantia limitada de por vida.
Para consultar la garantia completa, visite bzbgear.com/warranty. Si tiene

preguntas, llame al 1.888.499.9906 o escriba a support@bzbgear.com.

Declaracion de mision

BZBGEAR es un fabricante innovador de equipos audiovisuales de alta calidad que abarcan
soluciones AVolP, transmision profesional, conferencias, cine en casa y streaming en vivo.
Nos enorgullece ofrecer un soporte y servicio al cliente sin igual. Nuestro equipo ofrece
consultoria de disefio de sistemas y un soporte técnico muy bien valorado para todos los
productos de nuestro catalogo. BZBGEAR ofrece productos de calidad disefiados pensando
en los usuarios.

Derechos de
autor

Todo el contenido de este manual y sus derechos de autor son propiedad de BZBGEAR.
Nadie puede imitar, copiar ni traducir este manual sin el permiso de BZBGEAR. Este manual
no contiene garantia, postura ni implicacion de ningun tipo. Las especificaciones e
informacion del producto en este manual son solo de referencia y pueden cambiar sin previo
aviso.

Todos los derechos reservados. Prohibida su reproduccion sin reconocimiento.
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