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Declaracion

Lea atentamente estas instrucciones antes de conectar, operar o configurar este
producto. Conserve este manual para consultas futuras.

Precauciones de seguridad

e Para no dafar este producto, evite presidon excesiva, vibraciones fuertes o inmersion
durante el transporte, almacenamiento e instalacion.

e | a carcasa de este producto es de materiales organicos. No la exponga a liquidos, gases
ni sdlidos que puedan corroerla.

e No exponga el producto a la lluvia ni a la humedad.

e Para evitar descargas eléctricas, no abra la carcasa. La instalacién y el mantenimiento
deben realizarlos Unicamente técnicos calificados.

e No use el producto fuera de las especificaciones de temperatura, humedad o
alimentacion.

e Limpie la lente con un pafo suave y seco. Si es necesario, limpiela suavemente con un
detergente neutro. No use detergentes fuertes o corrosivos para no rayar la lente ni afectar
la imagen.

e Este producto no contiene piezas que el usuario pueda mantener o reparar. Los dafios
causados por desarmar el producto sin autorizacién de BZBGEAR no estan cubiertos por la
garantia.

e Lainstalacién y el uso de este producto deben cumplir estrictamente las normas locales
de seguridad eléctrica. La alimentacion del producto es de +12V y la corriente maxima es de

2A.

e Los campos electromagneéticos de ciertas frecuencias pueden afectar la imagen de video.
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Introduccion

La BZBGEAR BG-ADAMO-4K es una camara PTZ de ultra alta definicién que ofrece
video 4K a 60fps. Disponible con lente de zoom dptico de 12x y gran angular de 80.4° o
con lente de zoom 6ptico de 25x y gran angular de 59°. Cuenta con conexiones USB
2.0, USB 3.0, LAN, HDMI y 12G-SDI. La tecnologia de reduccién de ruido 3D junto con
el sensor CMOS de bajo ruido garantiza una imagen impecable. El innovador software
de autoseguimiento es intuitivo y facil de usar, con dos modos (presentador y zona) para
resultados excepcionales.

Caracteristicas

e Resolucién 4K UHD: El sensor CMOS SONY captura imagenes con resolucion de hasta
3840x1260 a una velocidad de hasta 60fps.

e Interfaces / Varias salidas de transmisidon simultaneas: Con salidas como

HDMI 2.0, 12G-SDI, USB3.0, USB 2.0 y LAN, la ADAMO puede transmitir
simultaneamente varios flujos a varias salidas.

e Lente con zoom 6ptico: La ADAMO incluye lente con zoom 6ptico 12X y gran angular de 80.4°
o lente con zoom 6ptico 25X y gran angular de 59°.

e Varios estandares de compresion de audio/video: La interfaz LAN admite compresién de video

H.264/H.265, USB 3.0 admite YUY2 y USB 2.0 admite MJPG, H.264, YUY2, NV12,
H.265. USB 3.0 admite YUY2. La entrada A-IN admite codificacion de audio AAC.

e Algoritmo avanzado de enfoque automatico: La lente enfoca rapidamente con
precision y estabilidad confiables.

e Bajo ruido y alta SNR: Se logra una imagen con alta SNR (relacion sefial/ruido) gracias a

sensores CMOS de bajo ruido. La avanzada tecnologia de reduccion de ruido 2D y
3D reduce aun mas el ruido y mantiene una imagen nitida, incluso con poca luz.

e Protocolos de red compatibles: ONVIF, GB/T28181, RTSP, RTMP.

e Opciones de control: RS232, RS485, LAN o control remoto IR. Protocolos: VISCA,
PELCO-P/D, ONVIF y VISCA over IP.

e Varios presets: Configure hasta 255 presets con la interfaz web o 10 presets con
el control remoto IR.

e Software de autoseguimiento de dos modos: El modo presentador sigue continuamente al

sujeto y lo mantiene bien encuadrado. El modo zona mantiene el encuadre en zonas
predefinidas. La camara solo se mueve cuando el sujeto sale de una zona y entra en la
siguiente, y luego mantiene el encuadre en la nueva zona.
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Contenido del
paquete

* 1 x BG-ADAMO-4K

* 1 x Control remoto IR

* 1 x Cable de control RS232

¢ 1 x Manual del usuario

* 1 x Fuente de alimentacion de 12V/1.5A

Especificaciones

Parametros de la camara

Zoom o6ptico

12X
f=3.85 mm~ 43.06 mm *5%

25X
f=6.91 mm~ 214.64 mm 5%

Angulo de visién

Horizontal: 7.59° (N) ~ 80.4° (W)
Vertical: 4.6° (N) ~ 50.0° (W)

Horizontal: 1.98° (N) ~ 59" (W)
Vertical: 1.12° (N) ~ 34.14° (W)

Valor de iris

F1.8(Wide) ~ F3.56(Tele) 5%

F1.35(Wide) ~ F4.6(Tele) +5%

Sensor

Sensor CMOS SONY de 1/2.5"

Sensor CMOS SONY de 1/1.8"

Pixeles efectivos

8.51 megapixeles 16:9

Formato de video

HDMI :

3840*2160P60/50/30/25/59.94/29.97;1080P60/50/ 30/25/59.94/29.97;1080160/50/59.94;
720P60/50/59.94

SDI :

3840*2160P60/50/30/25/59.94/29.97;1080P60/50/ 30/25/59.94/29.97;1080160/50/59.94;
720P60/50/59.94

USB 2.0:

MJPG : 3840*2160/1920*1080/1280*720 /1024768
/1024*576/8007600/720*576/720*480/704*576/640*480 /640*360 /352*288/320*240P30
H264 : 3840*2160/1920*1080/1280*720 /1024768
/1024*576/800*600/720*576/720*480/704*576/640*480 /640*360 /352*288/320*240P30
H.265:1920*1080/1280*720 /1024*768
/1024*576/800*600/720*576/720*480/704*576/640*480 /640*360 /352*288/320*240P30;
YUY2 : 800*448 /720*480P25; 640*360 /432*240P30

NV12 : 800*448P25; 640*480 /640*360 /432*240P30

USB 3.0:

YUY2 : 19201080 /1280*720P60/50/30/25; 960*540 /800*600P30; 720*576P50;
720*480P60;640480P30;

Protocolos SMPTE compatibles

SMPTE 259M (270Mbps / 360Mpbs)

SMPTE 292M / HDTV (1.485 & 1.485/1.001Gbps)
SMPTE 424/425M (2.97 & 2.97/1.001Gbps)
SMPTE ST-2081 (5.94 & 5.94/1.001Gbps)
SMPTE ST-2082 (11.88 & 11.88/1.001Gbps)

lluminacién minima

0.5Lux (F1.8, AGC ON)

DNR

3D DNR

Balance de blancos

Auto / Manual / One Push / Temperatura especifica

Enfoque

Auto/Manual/Enfoque One Push

Modo de exposicion

Auto/Manual/Prioridad de obturador/Prioridad de apertura/Prioridad de brillo

D)
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Apertura

F1.8 ~ F11 CLOSE

Velocidad de obturador

1/25 ~1/10000

BLC

ON/OFF

Ajuste de video

Brillo, color, saturacion, contraste, nitidez, modo B/N, curva gamma

SNR

>50dB

Interfaz

Interfaces del producto

HDMI, 12G-SDI, LAN (admite PoE), USB 2.0, A-IN, USB 3.0, SD (FAT32), RS232-IN,
RS232-OUT, RS422 (compatible con RS485), DC12V, interruptor de encendido

Formato de compresion de video

Interfaz LAN: H.264, H.265
Interfaz USB 2.0: MJPG, H264, YUY2, NV12
Interfaz USB 3.0: YUY2

Interfaz de entrada de audio

AUX estéreo de 3.5mm

Interfaz de salida de audio

HDMI, LAN, 12G-SDI, USB 2.0, USB 3.0

Formato de compresion de audi

AAC

Interfaz de red

Puerto Ethernet adaptativo 10M/100M/1000M, alimentacion PoE, salida de audio y video

Protocolos de red

RTSP, RTMP, ONVIF, GB/T28181; protocolo de control VISCA IP

Interfaz de control

RS232-IN, RS232-0OUT, RS422 compatible con RS485, LAN

Protocolo de comunicacion serig

VISCA/Pelco-D/Pelco-P;
Velocidad en baudios: 115200/38400/9600/4800/2400

Protocolo de comunicacion USB|

UVC (video)

Interfaz de alimentacion

Conector HEC3800 (DC12V), PoE

Adaptador de alimentacion

AC110V~AC220V a DC12V/2.5A

Voltaje de entrada DC12V+10%
Corriente de entrada <1.5A
Consumo de energia <12W
Parametros PTZ
Rotacién horizontal (Pan) -170° ~ +170°
Rotacion vertical (Tilt) -30° ~ 90°

Velocidad de control Pan

0.1°/s ~100°/s

Velocidad de control Tilt

0.1°/s ~70°/s

Velocidad de presets

Pan: 78.8°/s, Tilt: 31.7°/s

Numero de presets

255 presets por interfaz web (10 con el control remoto)

Otros parametros

Temperatura de almacenamient

14°F ~ 140°F / -10°C ~ +60°C

Humedad de almacenamiento

20% ~ 95%

Temperatura de operacion

14°F ~ 122°F / -10°C ~ +50°C

Humedad de operacion

20% ~ 80%

Dimensiones (L x A x Al)

8.7"x 5.9" x 7" [220mm x 150.2mm x 177.5mm]

Peso

~4 Lbs [~1.8kg]

Aplicacion

Interior

D)
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Precauciones de instalacion y manejo

e No gire manualmente el cabezal de la camara; podria causar una falla mecanica.

e Coloque la camara sobre una mesa estable o superficie horizontal. Si la instala en una
superficie inclinada, la imagen saldra inclinada.

e No coloque obstaculos dentro del radio de giro de la camara.

e Para una operacion y sincronizacion correctas, no encienda la cdmara hasta terminar la

instalacion de los cables.

Interfaz de la camara

R | (Hpramaiiy)

1 2 f]s ! i sla 1|0111|21314 151517
1. Indicador IR del control remotol7. USB 2.0 13. Interfaz de control RS232 (entrada)
2. Lente de la camara 8. Salida 12G-SDI 14. Interfaz de control RS232 (salida)
3. Luces Tally 9. Salida HDMI 15. LAN/PoE
4. Orificio de montaje 10. Ranura Micro SD 16. Entrada de alimentacién DC12V
5. Orificio para tripié 11. Entrada de audio 17. Interruptor de encendido
6. USB 3.0 12. Interfaz RS422/RS485

RS422/RS485 Inlcdaccf

0

Visca Cable{Provided)to RS232C

T 1
To Viscain m
T = im:]
To Visca Out To another Visca in
Power Switch LAN Output Interface

To AC

ToDC12V in 153;_ Power Cable(Provided) g0 ey
<={[eam—

[
AC Power Adapter(Provided)
} g Power Switch
—

T =
3.5mm Audio Input Interface To MIC

10 5D card Computer, TV,

= Homi Interface:m Monitor, or

126 SDI Interface Receiver

USB2.0 Interface

USE3.0 Interface

D)
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INTERFAZ RS-232

PC / Controlador
de cdmara
Camara E || Hunj Interfaz
RS232 In - RS232

Connection to PC or Camera Controller

Camera WindowsDB-9
1. DTR 1. DCD
2. DSR 2. RXD
3. TXD 3. TXD
4. GND 4. DTR
5. RXD 5. GND
6. GND 6. DRS
7. IROUT 7. RTS
8. NC 8. CTS
9. RI
Definicion de pines del puerto RS-232 Mini-DIN de 8 pines
N.° Puerto Definicion
1 DTR Terminal de datos lista
2 DSR Conjunto de datos listo
3 TXD Transmision de datos
4 GND Tierra de sefal
5 RXD Recepcion de datos
6 GND Tierra de sefal
7 IR OUT Sefial del comandante IR
8 NC Sin conexion
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Conexiones del puerto RS-232 (BD9)

N.° Puerto Definicion
B 1 DCD Definicion
X " 2 RXD Deteccion de portadora de datos
3 TXD Recepcién de datos
4 DTR Transmision de datos
5 GND Terminal de datos lista
6 DSR Tierra del sistema
- 7 RTS Conjunto de datos listo
. 8 CTS Solicitud de envio
L J
9 8 T B

Conexion en red VISCA

Camera cascade connection

Camera 1 Camera 2
1. DTR 1. DTR
. DSR < —2 DSR
3. TXD 3. TXD
4. GND ><»4. GND
5. RXD 5. RXD
6. GND 6. GND
7. IROUT 7. OPEN
8. NC 8. OPEN

Montaje

Nota: Los soportes de techo o pared deben montarse en paredes de madera o concreto.
No se recomienda montarlos en tablaroca por razones de seguridad.

Montaje en pared

e g 1
Cojin antivibracion Poste limitador Perno 1/4-20UNC

ek -
e o®? :'u"-#_’
@0 o

Tuerca y arandela M6 Taquetes expansivos M6
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STER | STEP 2

Camera

Wall Moum

WViall Mo ”’1..__. i
ﬁ. '

& Mut and Shim

= T

1/4-20UNC Baolt

Anti - vibrate Cushion s
Swelling Balt
-
Wilall Moun
TEF 4 STE FI815H

Montaje en techo

i ’ |
' - <=
R = .. =
PAIXI0 Seif Tapping Screm - Anti - vibrate Cushion
PALANE Boh

1 -

Serew Stopper 1/4-20UNC Bolt

Lower Cover Plate
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Instrucciones de operacion

ENCENDIDO Y AUTODIAGNOSTICO

1. Encendido: Conecte el adaptador DC12V a la toma de alimentacién en la parte posterior de
la cdmara, o conéctela a un switch de red con PoE mediante un cable categoria.

2. Autodiagndstico de la camara: El indicador IR del control remoto y las luces Tally parpadean al
encender. La camara se movera a la posicion inferior izquierda y luego volvera a la posicion HOME
(posiciones horizontal y vertical al centro). La lente/zoom recorrera
todo su rango. Cuando el indicador IR y las luces Tally dejen de
parpadear, el autodiagndstico habra terminado.

Notas:

1. Tras el encendido y el autodiagndstico, la camara volvera automaticamente a la
posicion del preset 0.

2. La direccioén predeterminada de fabrica del control remoto IR es #1.

D)
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CONTROL
REMOTO

Emparejamiento de cédigo uno a uno:

De fabrica, el control remoto viene emparejado con la camara. Si
necesita volver a emparejar la camara con el control, siga los
pasos siguientes.

1. Mantenga presionadas las teclas "set" y " * " durante 3 segundos. El
indicador LED comenzara a parpadear.

2. La cdmara recibira la sefial y se encendera si no estaba
encendida.

3. Elindicador LED se apagara si el emparejamiento
fue exitoso.

Si el emparejamiento uno a uno falla, el indicador LED

parpadeara durante 20 segundos y se apagara. La camara detendra el
emparejamiento y entrara en modo de suspension. Presione cualquier tecla para activar

la camara e intentar de nuevo el emparejamiento.

BOTONES DEL CONTROL REMOTO

En este manual, “presionar el botdn” significa un clic, no “mantener presionado”. Se daran
instrucciones especiales si es necesario mantener presionado el botén mas de un segundo.
Cuando se requiera una combinacién de botones, realice las acciones en secuencia. Por
ejemplo, [*] + [#] + [F1] significa presionar “ [*] ” primero, luego “ [#] "y al final “ [F1] ”.

1. Configuracién de la direccién de la camara en el control remoto

#] + [F1] : Direccion de camara N.° 1
# ) + [F2] : Direccién de camara N.° 2
#] + [F3] : Direccién de camara N.° 3
#] + [F4] : Direccion de cdmara N.° 4

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA - Tel.: +1(888)499-9906 - Correo: support@bzbgear.com 13
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2. Selecciéon de camara

CAMERA SELECT ——, Seleccione la direccién de la camara para controlarla.

nBaan

3. Control de Pan/Tilt

Arriba: presiéne Abajo: presion¥
—— CLEAR
L e Izquierda: préione Derecha: presi®ne
Regresar a la posicién central: presione [HOME ]

Mantenga presionado el botén arriba, abajo, izquierda o derecha para
mover la camara (pan/tilt). La camara seguira moviéndose en
la direccién de la flecha hasta que suelte el botén o

la camara alcance el limite de su recorrido.

MENU

FOCUS + (cerca): Presione para ajustar el
enfoque de la lente. FOCUS - (lejos): Presione
para ajustar el enfoque de la lente. MANUAL.:
Presione para entrar al modo de enfoque
manual. AUTO: Presione para volver al modo
de enfoque automatico. ZOOM +: Presione para
acercar.

ZOOM -: Presione para alejar.

Guardar preset: Presione el botén [SET PRESET] y luego los
botones numéricos 0-9 para guardar las posiciones preset.
Nota: El control remoto permite 10 presets.

Llamar preset: Presione los botones numeéricos 0-9 para llamar
una posicion preset.

Borrar preset: Presione el boton [ CLEAR PRESET] y luego el
botén numérico deseado para borrar su posicién preset.

BLC ON/OFF: Activa/desactiva la BLC.
Menu: Entra/sale del menu OSD o regresa al menu anterior.

Nota: Presionar la tecla [#] tres veces seguidas borrara todos
los

presets.
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6. Botones de seguimiento automatico

F1: Desactiva el seguimiento automatico

F2: Activa el seguimiento automatico

F3: Cambia el modo de seguimiento automatico
F4: Cambia el seguimiento a otra persona

7. Combinaciones de teclas

[#) + [#] + [#] : Borra todas las posiciones preset [*] + [#] + [Manual] : Restaura IP, usuario y contrasefia
[*] + [#] + [3] : Menu en chino predeterminados

[*] + [#] + [9] : Alterna imagen normal/invertida [#] + [#] + [1] : Formato de video 4KP50

[#] + [*] + [Auto] : Detiene el modo demo [#] + [#] + [3] : Formato de video 4KP25
[#] + [#] + [0] : Formato de video 4KP60 [#] + [#] + [5] : Formato de video 1080P50
[#] + [#] + [2] : Formato de video 4KP30 [#] + [#] + [7] : Formato de video 1080150
[#] + [#] + [4] : Formato de video 1080P60 [#] + [#] + [9] : Formato de video 1080P25
[#) + [#] + [6] : Formato de video 1080160 (*] + [*] + [1] : Habilita DHCP

[#] + [#] + [8] : Formato de video 1080P30 [*] + [*] + [2] : Deshabilita DHCP

[*] + [#] + [6] : Restaura la imagen de fabrica [*] + [*] + [3] : Muestra la direccion IP actual
[*]1 + [#] + [4] : Menu en inglés [*] + [*] + [4] : Reinicia la camara

[*] + [#] + [Auto] : Entra al modo demo [*] + [*] + [5] : Inicia grabacién en tarjeta SD
[*] + [*] + [7] : Enciende la luz tally verde [*] + [*] + [6] :Detiene grabacién en tarjeta SD
[*] + [*] + [8] : Enciende la luz tally roja [*) + [*] + [9]) : Apaga la luz tally
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8. Menu principal

Monocular Tracking

Monocular Tracking
Tracking ON
Track Mode Real-time Tracking

Headroom Medium

[1l]Select [~ —]Change Value

N
[Menu[Back [*|]Select [« —]Change Value

[Menu]Back

Flicker E

G. Limit ?
[T1]Select [ —]Change Value

[Menu|Back

Language English Protocol WB Mode o
(Monocular Tracking) Visca Address 1 RG Tuning 0
(Setup) Visca Address Fix OFF BG Tuning 0
(Camera) PELCO-P Address 1 Saturation 100%
(P/T/Z) PELCO-D Address 1 Hue [

(Video Format) Baudrate 9600 AWB Sensitivity High
(Version) Auto Flip OFF

[T1ISelect [« —]Change Value
[11]Select [« —]Change Value [Menu]Back
[Menu]Back

IMAGE
Brightuess 16
(Exposure) C'::"m P
(Color » Sharpuess 6
(Image B&W-Mode Color
(Focus)
(Noise )
Style Default
[t |]Select [+ —]Change Value [t11Select [« —]Change Value
[Menu]Back [Home]OK [Menu]Back

Speed by zoom ON o

Zoom speed 5

Image Freezing OFF i:_ﬂ;o:l:ﬂl Auto

Presctspe o Center VIDEO FORMAT

(Restore Defanlt) ==

[1.]Select [« —»]Change Value

Qﬂm]Batk [Home]OK

MCU Version  3.2.0
Camera Version 1.0.0
AF Version 1.0.0

N

RESTORE DEFAULT \

Restore Default? NO

[t/]Select [« —]Change Value
[Menu]Back [Home]OK

J

Preset speed Ten AF-Sensitivity Low

[T1]Select [-— —]Change Value [t1]Select [— —]Change Value

[Menu]Back [Menu]Back 4KP29 4KP25
1080P60 1080P59
1080P50 1080160
1080159 1080150
1080P30 1080P29
1080P25 720P60

[t11Select [« —+]Change Value
[Menu]Back

720P59 720P50
NOISE REDUCTION [T1]Select
[Menu]Back [Home]OK

[t §]Select
[Menu)Back [Home|OK
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D)

Conexion de red

Modo de conexion

e Conexion directa: Conecte la camara directamente a la computadora con un cable Ethernet.
e Conexidn a Internet: Conecte la camara y la computadora a un router o switch y acceda
mediante la red de area local (LAN).
Nota: Asegure bien las conexiones de energia y de red para evitar problemas de video
por mala calidad de conexion.

La computadora debe estar en la misma subred que la camara para conectarse; de lo contrario, el
dispositivo no sera accesible. La IP predeterminada de la camara es 192.168.5.163, por lo que la
computadora debe estar en la subred 192.168.5.x.

e Para conectarse a la camara, abra las Propiedades de conexién de area local en la computadora.

e En Windows 10/11, escriba/busque en el menu Inicio “Ver conexiones de red”
v

View network connections

=y

Control panel .!;
Settings : :
View network connections

% VPN settings Control panel

% Virus & threat protection

e Haga clic derecho en su conexion y seleccione “Estado” (“Status”).

— Wi-Fi
&l
“‘\.
il Intel(R) Wi-Fi 6 AX200 160MHz
¥, Disable
Connect / Disconnect
Status

Diagnose
¥, Bridge Connections

Create Shortcut
G Delete
G Rename

% Properties

Luego haga clic en “Detalles...” (“Details...”). Anote su direccion IPv4 y puerta de enlace
predeterminada actuales, ya que las necesitara después. Cierre las ventanas “Detalles” y “Estado”.
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e Haga clic derecho de nuevo en su adaptador (Wi-Fi o Ethernet) y seleccione “Propiedades”.

."‘ Wi-Fi
-
Ao

'-'ﬂr[ Intel(R) Wi-Fi 6 AX200 160MHz
¥} Disable

Connect / Disconnect
Status

Diagnose

Bridge Connections

<&

Create Shortcut
Delete

Rename

& A&

Properties

o Seleccione “Protocolo de Internet versiéon 4 (TCP/IPv4)” como se muestra y haga clic en “Propiedades”.

& Wi-Fi Properties x
Networking  Sharing

Connect using:
& Intel(R) Wi-Fi 6 AX200 160MHz

Conffigure ...

This connection uses the following items

v| B8 Client for Microsoft Networks N

™ B Fie and Printer Sharing for Microsoft Networks

¥ TPQoS Packet Scheduler

(CIN Intemet Protocol Version 4 (TCP/IPv4)

[ s Microsoft Network Adapter Multiplexor Protocol

M 4 Microsoft LLDP Protocol Driver

vl 4 Intemet Protocol Version 6 (TCP/IPv6) y
¢ >

Install... hinsta
Description

Transmission Control Protocol/Intemet Protocol. The default
wide area network protocol that provides communication
across diverse interconnected networks

OK Cancel

Para los siguientes pasos, consulte el diagrama siguiente.

e Haga clic en la opcién “Usar la siguiente direccion IP”

e En el campo Direccion IP, ingrese una IP sin conflictos en la misma subred que la
camara. Si otro dispositivo tiene la misma IP, no podra conectarse. El ejemplo siguiente
usa 192.168.5.200

e En el campo Mascara de subred ingrese 255.255.255.0
e En el campo Puerta de enlace predeterminada escriba 192.168.5.1
e Deje en blanco los campos DNS.

e Haga clic en “Aceptar” para aplicar la configuracién.

D)
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Internet Protocel Version 4 (TCP/IPv4) Properties X
General

You can get IP settings assigned automatically if your network supports
this capability, Otherwise, you need to ask your network administrator
for the appropriate IP settings.

(O Obtain an IP address automatically
(®) Use the following IP address:

IP address: [192.188. 5 .200 |
Subnet mask: [ 255.255.255. 0 |
Default gateway: [192.168. 5 . 1

(®) Use the following DNS server addresses:
Preferred DNS server:

Alternate DNS server:

[ validate settings upon exit Advanced...

[ e

Primer inicio de sesion en el cliente
web

e Ingrese 192.168.5.163 en la barra de direcciones del navegador y presione “Enter”. Inicie
sesién como administrador (usuario/contrasefa predeterminados: admin). Podra previsualizar
y configurar en el cliente web.

e Como usuario normal (usuario/contrasefa predeterminados: user1 o user2), solo podra
previsualizar, sin opciones de configuracion.

BZBF“4GEAR
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e Vaya a Configuracién (Configuration) en la esquina superior izquierda. Haga clic en
“Ethernet” a la izquierda.

e Ingrese una IP no utilizada en su
red.

192.168.30.116

Nota: Debe tener la informacion de
su red anotada de las paginas
192.168.30.1 “Estado” y “Detalles” de su
conexion, descritas arriba.

255.255.255.0

E4:77:D4:AB6:86:F9

e En este ejemplo usaremos
192.168.30.116

e Cambie la mascara de subred a
255.255.255.0

e Puerta de enlace de su red
e Haga clic en “Guardar” (“Save”)
e Reinicie la camara

e Al terminar la configuracion de red de la camara, repita los pasos en su computadora para
ajustar las “Propiedades: Protocolo de Internet versién 4 (TCP/IPv4)”. Seleccione “Obtener una
direccion IP automaticamente” y “Obtener la direccién del servidor DNS automaticamente”.

Vista previa

BZBFAGEAR®

Al iniciar sesion en la interfaz de administracion, el portal web abrira la pestafa “Vista previa”
(“Preview”). Ahi puede controlar pan/tilt, zoom, enfoque, captura de video, sonido, vista en
pantalla completa, guardar y llamar presets y configurar el preset “Home”.
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Grabacion en tarjeta SD

e La opcion de grabacién aparecera en la esquina inferior derecha de la “Vista previa” al
insertar una tarjeta SD compatible en la camara.
o Actualmente, la linea de camaras BG-ADAMO solo admite el formato FAT32.
Antes de grabar, asegurese de que la tarjeta SD esté bien formateada.
e La BG-ADAMO admite tarjetas micro SD de hasta 1Tb correctamente formateadas.
o Nota: Si su tarjeta SD no permite formatearse en FAT32, puede requerir un programa como
“rufus-3.21.exe”.
o Nota: FAT32 solo permite archivos de hasta 4Gb, por lo que grabaciones largas o de alta
resolucion pueden dividirse en varios archivos.
e Los parametros de grabacién se cambian en la configuracién “Main Stream” de Video Encode.
e Sincronice la hora de la camara antes de grabar, ya que los nombres de archivo se basan en la
hora del sistema.
e [ADVERTENCIA! Tenga cuidado al insertar una tarjeta Micro SD, ya que hay un espacio
sobre la ranura SD vy la tarjeta podria introducirse dentro de la carcasa si no se
inserta correctamente.

Configuracién del seguimiento automatico

Para configurar o activar el seguimiento,
seleccione “Track Configuration” en la esquina
superior derecha.

Seleccione “On” en la opciéon Monocular
Tracking.

Hay 2 modos de seguimiento:

Onas predefinidas. Solo se mueve cuando el sujeto
sale de una zona y entra a la siguiente; luego mantiene el encuadre en la nueva zona. Si el
sujeto sale de todas las zonas, la camara vuelve a la primera zona o al Tracking Lost Preset, si
esta configurado. Se permiten de 2 a 4 zonas como maximo.

Los limites de zona son -170° ~ +170° horizontal y -30° ~ +90° vertical. Consulte la seccién
“Configuracion del seguimiento por zonas” para instrucciones.
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CONFIGURACION DEL
SEGUIMIENTO POR ZONAS

Region 1

e El seguimiento por zonas debe configurarse en la interfaz
web. Sin embargo, puede activarse con el control remoto una
vez completada la configuracion.

e Con el control remoto o la interfaz web, ajuste la camara
a la toma deseada.

e Seleccione “Set” para guardar la toma en la region deseada.
e L as imagenes preset se mostraran bajo la vista previa.

e Marque la casilla de la regién para activar el seguimiento en
la nueva zona y guardar el preset.

e Para que funcione, repita los pasos para al menos 1 regién
mas, hasta un total de 4.

e Use “Tracking Lost Preset” para definir a qué region
0 posicidén Home regresara la camara si se pierde el
seguimiento.

Nota: Al configurar las regiones, las imagenes preset deben ser continuas de izquierda a derecha
y superponerse. Vea un ejemplo en la imagen siguiente:

He gian 4
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Configuracion general

Para acceder a los ajustes del sistema, seleccione “Configuration” arriba a la izquierda de la interfaz web.

Audio Configure

Menu Descripcion

Incluye formatos de compresién de
Audio audio, frecuencia de muestreo,
precision de muestreo, tasa de

Configure .
9 compresion, etc.

Video Incluye codificacion de video,
Configure ~ Parametros de video, texto
superpuesto, tamafio de
caracteres, salida de video, etc.

Network Incluye puertos de red para formatos
Configure ~ de video, Ethernet estatica o DHCP,
DNS, GB28181, SRT y RTSP

System Incluye atributos del sistema
Configure ~ (nombre/ID del dispositivo), hora del
sistema, reinicio automatico
programado, usuarios, actualizacion
de firmware, reinicio y restauracion
de fabrica
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Audio Configure

D)

Audio Configure

Codificacién de video y streaming

e Enable: Marque la casilla para activar
el audio integrado en la transmision de la
camara.

e Encode Type: Seleccione el formato
de audio (por ahora solo AAC).

e Sample Rate: 48kHz (no editable)

e Sample Bits: 16bit (no editable)

e Bit Rate: 32Kbps - 128Kbps

e Channel: Mono o Stereo

e Input Volume: Ajuste el volumen de
entrada del dispositivo fuente para evitar
distorsion.

Video Encode

Video Encode

1920*1020

CBR

livefav0

HP
7207430
CER

‘ ‘ 1024

IE

IE

| |20

live/av

Cubierto por una o mas reivindicaciones de las patentes HEVC listadas en patentlist.accessadvance.com
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D)

En la pestafia Video Encode puede editar los siguientes parametros de los streams
principal y secundario:

Compressed Format: H.264 (predeterminado) o H.265

Profile: HP o MP

Image Size: 1280x720 - 3840x2160 (Main Stream) 320x240 - 720x480 (Sub Stream)
Rate Control: CBR (tasa de bits constante) o VBR (tasa de bits variable)

Bit Rate: Predeterminado 8192 Kb/s (recomendado para 3840x2160)

Frame Rate (F/S): Predeterminado 25

| Frame Interval: Predeterminado 25

| Frame Min QP: Predeterminado 20

Stream Name: Predeterminado “live/av0” o “live/av1”

CAPTURA DEL STREAM DE
VIDEO

Vaya a Configuration -> Video Encode

H_264
HP

192071080 v T207480

CBR s CBR

B182

25

Configure los parametros segun su entorno de red.
Nota: nombre del stream - live/av0 (live/ XXX)
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Por ejempilo:
La IP predeterminada de la camara es 192.168.5.163. Para obtener el stream RTSP, vea
abajo:

rtsp://192.168.5.163:554/live/av0 ( avO stream principal)
rtsp://192.168.5.163:554/live/av1 (av1 stream secundario )

La IP predeterminada de la camara es 192.168.5.163. Para obtener el stream RTMP, vea
abajo:

rtmp://192.168.5.163:1935/live/av0 ( av0 stream principal )
rtmp://192.168.5.163:1935/live/av1 ( av1 stream secundario )

PUBLICACION DE
TRANSMISION EN VIVO

Vaya a Configuration -> Audio Configure

Audio Configure

Asegurese de que la casilla “Enable”
esté marcada.

e Seleccione AAC como “Encode Type”.

e Cambie “Bit Rate” a 128Kbps para
la maxima calidad de audio.

e Haga clic en Save y reinicie la
camara.

Nota: Puede ser necesario ajustar
“Image Size” en “Video Encode” a

1920x1080 o menos para transmitir en vivo,
por limites de ancho de banda de algunas plataformas.
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D)

Vaya a Configuration -> Stream Publish

e Para enviar un stream RTMP a una
red publica, como Facebook o YouTube,
la camara debe estar conectada a una
red; de lo contrario no podra conectarse
RTMP = al servidor.

192.168.5.11

e Host Address: Direccion del servidor,
1938 nombre de dominio o direccion IP.

e Host Port: Puerto predeterminado del
servidor (Facebook 443 / YouTube
1935).

e Stream Name: Clave de transmision
de la plataforma de streaming.

e Username y Password: Déjelos en
blanco; los define el servidor.

e Haga clic en “Save”

Multicast/Unicast

Multicast/Unicast

]
RTF Multicast RTP Multicast

224123 ‘ 224123

‘ 4000 ‘ | 4002

Use la pestafia Multicast / Unicast para controlar los siguientes ajustes:

Enable: Marque la casilla para activar o desactivar el Main o Sub stream Protocol
Type: Seleccione el protocolo Multicast o Unicast (RTP Multicast, TS Multicast, UDP
Unicast, TCP Unicast)

Address: Define la direccion IP del stream.

Port: Define el puerto del stream

Access Method: Muestra el enlace completo para acceder al stream cuando esta
activado.
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Parametros de video

Video Parameters

En la pestafa Video Parameters hay varias opciones para controlar manualmente la
imagen de la camara. Los controles se dividen en 6 subsecciones: Focus, Exposure,
Color, Image, NR y Style. Sobre los ajustes se muestra una vista previa para ver los
cambios en tiempo real.

Focus

- Focus Mode: Auto, Manual,

OnePush

AF-Zone: Top, Center,

Bottom o All indica a la camara
qué area de la toma es el
punto principal de enfoque.
AF-Sensitivity: Low, Middle,
High cambia la frecuencia con que la

camara reenfoca en modo Auto.
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Exposicion
Segun el modo de exposicion seleccionado, se mostraran diferentes opciones de

control, como se muestra a continuacion:
Auto

Manual

1130

1180
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Color

De forma predeterminada, el modo WB (balance de blancos) esta en Auto. Puede
seleccionar temperaturas de color de 2400K a 7100K, Manual u OnePush. Las opciones
cambian segun el modo seleccionado, como se muestra a continuacion:

Auto y Manual

2400k

100%

OnePush

100%

Presione el boton “Ajustar” (“Adjust”) para fijar el nuevo balance de blancos. Esta
opcion es util cuando se usa una tarjeta de balance de blancos.
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D)

Imagen
En la pestafia Image puede controlar ajustes como brillo, contraste, nitidez, modo B&W
(blanco y negro), Flip-H, Flip-V, Auto Flip y DZoom (zoom digital).

Nota: Flip-H y Flip-V solo estan disponibles con Auto Flip desactivado. DZoom permite
que la camara amplie digitalmente la toma mas alla del rango de zoom éptico, pero
puede reducir la calidad de imagen.

NR
El ajuste NR-3D ayuda a reducir el “ruido” en la imagen causado por la iluminacién.

Style (Estilo)
Style permite seleccionar una configuracion predefinida de parametros. Opciones:
Default, Meeting, Clarity, Bright y Soft.

Default
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[E)
Video OSD y OSD Font

Video OSD

Video OSD (visualizacion en pantalla) permite mostrar el nombre del dispositivo, la fecha
y la hora en el stream de la camara. Es util para identificar facilmente las camaras
cuando se usan varias a la vez en produccion o en seguridad.

Los colores y la posicion del texto se editan con los menus desplegables y controles. La
hora y el titulo apareceran al activar y guardar las opciones.

OSD Font

OSD Font se usa para ajustar el tamario del texto OSD.
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D)

Video Out

Video Qut

Out Format | 1080R60

Video Out ajusta la resolucion de salida de la camara en sus salidas fisicas HDMI y SDI.
Nota: Para ajustar la resolucién de NDI, Dante, stream RTSP, USB y grabacién en SD,
use el ajuste “Image Size” del stream principal o secundario en Video Encode.

Configuracién de red

Network Port (Puertos
de red)

Network Port Network Port permite modificar los puertos de los
ool distintos streams de la camara. El puerto va
|_, 3000 después de la direccién IP y antes de la
(2o informacion especifica del stream.
[ 2000 Ejemplo: rtsp://192.168.5.163:554/live/av0 :554
-. es el puerto

a36
|- b Segun la configuracion de su red, algunos
puertos pueden estar bloqueados, no disponibles
; @l © inaccesibles. Puede ser necesario contactar a
| 554 l su administrador de red para resolver este tipo de
e, | |'Oblemas.

| 1935

| 1259

| 443
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D)

Ethernet

Ethernet

DHCP

| 192.168.30.20

2552552550

| 192.163.30.1

La configuracién Ethernet permite
cambiar como se accede a la camara
en la red.

DHCP

Si la casilla DHCP esta activada, la red
local asignara automaticamente una
direccion IP a la camara la proxima
vez que se reinicie. Esta funcién
también se activa con el control
remoto presionando * + * + 1 0 se
desactiva con * + * + 2.

La direccion IP actual de la camara
se muestra al encender si esta

conectada a una pantalla externa por HDMI o SDI. También se puede mostrar con el

control remoto presionando * + * + 3.

NOTA: Se recomienda desactivar DHCP una vez obtenida una direccion IP de la red, para
que la camara conserve una IP estatica y predecible para usarla con controladores PTZ,

aplicaciones y otros dispositivos.

DNS

Alternative D

Permite cambiar los servidores DNS
preferido y alternativo de la camara a un
servidor DNS especifico, si su red lo
requiere.
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D)

GB28181, SRT y autenticacion RTSP

Equipment Belong

Administra

RTSP

Main Stream

me(s | 3600

[an

| 34020000001320000001

| 5060

| 5060

| 34020000002000000001

‘ Q000

RTSP Authentication

GB28181 es un protocolo de camaras similar a
ONVIF, pero usa Session Initiation Protocol (SIP).

Estos ajustes los usan principalmente entidades
gubernamentales; el usuario estandar puede
ignorarlos.

SRT es una alternativa a los streams RTSP
estandar. SRT puede recuperarse de
pérdidas de paquetes de hasta 15%, lo que
ofrece un mejor stream de video en redes
deficientes o congestionadas. También
ayuda a mantener los streams seguros y a
atravesar firewalls facilmente.

Con la autenticaciéon RTSP activada, los usuarios deben
ingresar las credenciales de la camara directamente

en la URL del stream RTSP, como se muestra:
rtsp://USER:PASS@{IP}:port/stream info.

Ejemplo con valores predeterminados:
rtsp://admin:admin@192.168.5.163:554/live/av0
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D)

Configuracién del sistema

System Attribute, System Time y System User

SYSTEM ATTRIBUTE

System Attribute permite editar el nombre del
dispositivo, lo cual ayuda a identificar equipos en
redes de nivel empresarial.

CAMERA-1

English

System Time System Time permite editar los formatos de
fecha y hora, la zona horaria, el tipo de hora
(24 h/12 h), si se usa un servidor NTP o si la
camara se sincroniza con la computadora
conectada mediante la interfaz web.

YYYY-MM-DD

(GMT+08:00)Eeijing, Hongkong, Sing s

Sincronice la hora de la camara antes de usar
Auto Reboot para garantizar la precision.

24 Hours

Synchronize with computer time

System User permite a los administradores editar usuarios y contrasefias de hasta 3
usuarios y definir su nivel de autoridad. Los usuarios estandar no acceden a ningun
ajuste de configuracion. Los administradores tienen control total de la camara.
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D)

Auto Reboot
(Reinicio automatico)

Auto Reboot permite programar el reinicio automatico de la camara a una hora determinada,
a diario, una vez por semana o una vez al mes. Es util si la camara permanece encendida
siempre y ayuda a evitar problemas aleatorios del sistema que pueden surgir con el tiempo.

Auto Reboot

Auto Reboot

Time

12:00 AM

Auto Reboot

Time

12:00 Al

Auto Reboot

Time

12:00 Al
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Operation System

Operation System Operation System controla y limita
la resolucion y frecuencia de
actualizacion de la salida USB al
conectarse a Windows o macQOS,
para garantizar el mejor
rendimiento posible.

Operation System | Windows OS5

Update, Default y Reboot

Update muestra la informacion del firmware actual y permite cargar nuevo firmware a la
camara.

Default restaura la camara a sus valores de fabrica. Esto incluye toda la configuraciéon de
red, parametros de imagen, presets, etc.

Reboot reinicia la camara desde la interfaz web sin necesidad de desconectar cables ni
usar el interruptor de encendido en la parte trasera del equipo.

D)
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Iris: Guia de control inteligente en la nube con IA

Esta guia rapida indica los pasos minimos para conectar la BG-ADAMO a Iris e iniciar el control
desde la nube.

Qué necesita

e Camara BZBGEAR con firmware compatible con Iris

e Conexion de red Ethernet

e Computadora en la misma red local que la cdmara (solo configuracién
inicial)

e Navegador web compatible

e Cuenta de Iris (gratuita)

Paso 1: Actualice el firmware de la camara

Asegurese de que su camara BZBGEAR tenga el firmware mas reciente compatible con Iris.

- Las funciones de Iris no apareceran sin el firmware correcto instalado.

Paso 2: Acceda a la interfaz web de la camara

BZB{#“GEAR

Usemname

Password

1. Encienda la cdmara y conéctela a la red
2. Ingrese la direccion IP de la camara en un navegador

web
3. Inicie sesién con el usuario y contrasefa de la camara
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Paso 3: Vincule la camara con Iris

BZBF+GEAR® 1.838.499.9906 | support@bzbgearcom | bzbgear.com

BG-ADAMO-4KND12X

Firmware Version: v0.4.197

Device Linked

To Unlink or access your device, please sign in to your
Iris account. Your device has been linked with the
account associated with the following email:

1. En la interfaz web de la camara, ubique y haga clic en el logotipo de Iris
2. Seleccione Link Device with Iris

3. Se abrira una nueva pestafa del navegador

4. Inicie sesion en su cuenta de Iris o cree una nueva

5. Seleccione un Studio existente o cree uno nuevo

6. Vuelva a ingresar el usuario y contrasefia de la camara cuando se le pida
- La camara comenzara a vincularse automaticamente.

Paso 4: Abra Iris Studio

e Al terminar la vinculacion, Iris Studio se abre automaticamente
e La camara aparecera en vivo en el panel de Iris
- Ahora puede controlar la camara desde cualquier lugar con acceso a internet.

Operacion basica

e Use los controles en pantalla para pan, tilt y zoom
e Active el seguimiento automatico (nivel Standard
0 superior)

e Ajuste la imagen en tiempo real

e Guarde y aplique presets de la camara

Notas y buenas practicas

e Use una conexion Ethernet cableada para un mejor rendimiento

e Las credenciales deben coincidir con las de la interfaz web

e La configuracion inicial requiere acceso a la red local; después funciona en
remoto

e Las camaras se reconectan solas al estar encendidas y en linea
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Comunicacién y control por puerto serie

La camara puede controlarse mediante una interfaz RS232/RS485. Parametros serie RS232C:
Velocidad: 2400/4800/9600/115200 bits/s; bit de inicio: 1; bits de datos: 8; bit de parada: 1;
Paridad: ninguna

Lista del protocolo VISCA

COMANDOS DE RESPUESTA DEL PROTOCOLO
VISCA

Mensaje de ACK/finalizacion

Paquete de comand®Nota

ACK z0 41 FF Se devuelve al aceptar el comando.

Finalizacion z0 51 FF Se devuelve al ejecutar el comando.

z = direccion de la camara + 8

Mensajes de error

Paquete de comandq Nota

Se devuelve si el formato del comando es distinto o si se acepta un
comando con parametros no validos

Error de sintaxis z0 60 02 FF
Se devuelve si un comando no puede ejecutarse en las
condiciones actuales. Por ejemplo, al recibir comandos de
Comando no ejecutable 20 61 41 FF enfoque manual durante el enfoque automatico.

COMANDOS DE CONTROL DEL PROTOCOLO VISCA

Comando Funcién Paquete de comando Nota
AddressSet Broadcast 88 30 0p FF p: ajuste de direccion
IF_Clear Broadcast 88010001 FF Borrado de I/F
CommandCancel 8x 21 FF

On 8x 0104 00 02 FF
CAM_Power Encendido/apagado
Off 8x 01 04 00 03 FF
Stop 8x 01 04 07 00 FF
Tele(Standard) 8x 01 04 07 02 FF
Wide(Standard) 8x 01 04 07 03 FF
CAM_Zoom
Tele(Variable) 8x 01 04 07 2p FF
Wide(Variable) 8x 0104 07 3p FF
p = O(bajo) - F(alto)
Direct 8x 0104 47 Op Oq Or Os FF
CAM Focus Stop 8x 01 04 07 00 FF

Direccion: 830 National Drive #140, Sacramento, CA 95834, USA
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Comando Funcién Paquete de comando Nota

Far(Standard) 8x 01 04 08 00 FF

Near(Standard) 8x 01 04 08 02 FF

Far(Variable) 8x 0104 08 03 FF

p = 0(bajo) - F(alto)

Near (Variable) 8x 0104 08 2p FF

Direct 8x 0104 08 3p FF pars: posicion de enfoque
Auto Focus 8x 01 04 48 0p Oq Or Os FF

Manual Focus

8x 01 04 38 03 FF

One Push mode

8x 01 04 38 04 FF

8x 01 04 47 Op Oq Or Os

pars: posicion de zoom

CAM_WB

CAM _Zoom Focus Direct 0t Ou Ov Ow FF tuvw: posiciéon de enfoque
Auto 8x 0104 3500 FF
3000K 8x 0104 3501 FF
4000k 8x 0104 3502 FF

One Push mode

8x 01 04 3503 FF

5000k

8x 0104 3504 FF

Manual 8x 0104 3505 FF
6500k 8x 0104 3506 FF
3500K 8x 01 04 3507 FF
CAM_WB (cont.) 4500K 8x 0104 3508 FF
5500K 8x 0104 3509 FF
6000K 8x 01 04 35 0A FF
7000K 8x 0104 350B FF
Comando Funcién Paquete de comando Nota
Reset 8x 0104 03 00 FF
CAM _RGain Up 8x 0104 03 02 FF Control manual de ganancia R
Down 8x 0104 03 03 FF
Direct 8x 01 04 43 00 00 Op Oq FF pq: ganancia R
Reset 8x 0104 04 00 FF
CAM_ Bgain Up 8x 010404 02 FF Control manual de ganancia B
Down 8x 01 04 04 03 FF
Direct 8x 01 04 44 00 00 Op Oq FF gq: ganancia B
Full Auto 8x 0104 3900 FF Modo de exposicién automatica
Manual 8x 0104 39 03 FF Modo de control manual
Exposicion automatica con
CAM_AE Shutter priority 8x 0104 39 0AFF prioridad de obturador
Iris priority 8x 0104 39 0B FF Exposicién automatica con prioridad de iris
Bright 8x 0104 390D FF Modo Bright (brillo)

D)
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Comando Funcién Paquete de comando Nota
Full Auto 8x 01043900 FF Modo de exposicidén automatica
Reset 8x 01 04 0A 00 FF
U 8x 01 04 0A 02 FF
P X Ajuste del obturador
CAM_Shutter Down 8x 01 04 OA 03 FF
Direct 8x 01 04 4A 00 00 Op Oq FF pQ: posicion del obturador
Reset 8x 01 04 0B 00 FF
U 8x 01 04 0B 02 FF
CAM_lris P Ajuste del iris
- Down 8x 01 04 0B 03 FF
Direct 8x 0104 4B 00 00 Op Oq FF pq: posicion del iris
Gain Limit 8x 0104 2C Op FF p: posicién de ganancia
CAM_Gain Limit
Reset 8x 01 04 0D 00 FF
Up 8x 01 04 0D 02 FF
D 104 0D 03 FF Aj ill
CAM Bright own 8x 0104 0D 03 juste de brillo
Direct 8x 01 04 4D 00 00 Op Oq FF pQ: posicién de brillo
On 8x 01 04 3E 02 FF
Compensacion de exposicion ON/OFF
Off 8x 01 04 3E 03 FF
CAM_ExpComp
Reset 8x 01 04 OE 00 FF Ajuste del valor de compensacion
Up 8x 01 04 OE 02 FF de exposicion
Down 8x 01 04 OE 03 FF
CAM_ExpComp
Direct 8x 01 04 4E 00 00 Op Oq FF pq: posicion de ExpComp
On 8x 0104 33 02 FF
CAM_Back Light Compensacion de contraluz
Off 8x 0104 33 03 FF
Reset 8x 01 04 21 00 FF
CAM_WDRStrength Up 8x 0104 2102 FF Ajuste de nivel WDR
Down 8x 01 04 21 03 FF
Comando Funcion Paquete de comando Nota
CAM_WDRStrength . _— .
(cont) Direct 8x 0104 51000000 0p FF | P posicién de nivel WDR
CAM_NR(2D) 8x 01 04 53 Op FF P=0-7 0:OFF
CAM_NR(3D) 8x 01 04 54 Op FF P=0-8 0:OFF
8x 01 04 58 Op FE p =0 -40: Predeterminado 1:0.45 2:0.50
CAM_Gamma X P 3:0.554:0.63
OFF 8x 01 04 23 00 FF OFF
CAM_Flicker 50HZ 8x 01 04 23 01 FF 50HZ
60HZ 8x 01 04 23 02 FF 60HZ
Reset 8x 01 04 02 00 FF
Up 8x 0104 02 02 FF Control de apertura
CAM_Aperture
Down 8x 01 04 02 03 FF

D)
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Comando Funcion Paquete de comando Nota
Direct 8x 0104 42 00 00 Op Oq FF pg: ganancia de apertura
Reset 8x 0104 3F 00 pq FF pq: nimero de memoria (=0 a 254)
CAM_Memory Set 8x 01 04 3F 01 pq FF Corresponde a 0 a 9 en el control
Recuperar 8x 01 04 3F 02 pq FF remoto
Activado 8x 0104 61 02 FF
CAM_LR_Reverse Volteo horizontal de imagen ON/OFF
Desactivado 8x 01 04 61 03 FF
Activado 8x 01 04 66 02 FF
CAM_PictureFlip Volteo vertical de imagen ON/OFF
Desactivado 8x 01 04 66 03 FF
P=0-E
0:60% 1:70% 2:80% 3:90% 4:100%
CAM_ColorSaturation Directo 8x 01 04 49 00 00 00 Op FF 5:110% 6:120% 7:130% 8:140%
9:150% 10:160% 11:160%
12:180% 13:190% 14:200%
CAM_IDWrite 8x 0104 22 0p Oq Or Os FF pars: ID de camara (=0000 a FFFF)
ON 8x 0104 06 06 02 FF Activa la pantalla de menu
SYS_Menu
OFF 8x 01 04 06 06 03 FF Desactiva la pantalla de menu
ON 8x 01 06 08 02 FF
IR_Receive Recepcion IR (control remoto) On/Off
OFF 8x 01 06 08 03 FF
. Activado 8x 017D 0103 00 00 FF Mensaje de recepcion IR
IR_ReceiveReturn .
Desactivado 8x 017D 01 13 00 00 FF (control remoto) via

IR_ReceiveReturn

Restablecer

8x 01 04 A0 10 FF

Restablecer valores de fabrica

CAM_Brightness Directo 8x 0104 A1 0000 0Op Og FF pq: Posicién de brillo
CAM_Contrast Directo 8x 0104 A2 00 00 Op Oq FF pq: Posicién de contraste
OFF 8x 01 04 A4 00 FF
Flip-H 8x 0104 A4 01 FF
CAM_Flip Comando unico para volteo de video
Flip-V 8x 01 04 A4 02 FF
Flip-HV 8x 01 04 A4 03 FF
Comando Funcién Paquete de comando Nota
P: 0~E Formato de video
0:1080P60 8:720P30
1:1080P50 9:720P25
2:1080i60 A : 1080P59.94
CAM_VideoSystem Configura el sistema de vigeo 8x 01 06 35 00 Op FF 3:1080i50 B : 1080i59.94
4:720P60 C : 720P59.94
5:720P50 D : 1080P29.97
6:1080P30 E : 720P29.97
7:1080P25
Arriba 8x 0106 01 VV WW 03 01 FF | VV: Velocidad de paneo 0x01 (baja) a
Abajo 8x 0106 01 VW Ww 03 02 FF | 9X18 (alta) - _
o WW: Velocidad de inclinacion 0x01 (baja) a
Pan_tiltDrive Izquierda 8x 0106 01 VWV WW 01 03 FF | 0x14 (alta)
YYYY: Posicion de paneo ZZZZ: Posicion de inclinacion
Derecha 8x 0106 01 VV WW 02 03 FF

D)
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AbsolutePosition

8x 01 06 02 VW WW
0Y 0Y 0Y OY 0Z 0Z 0Z 0Z FF

RelativePosition

8x 01 06 03 VW WW
0Y 0Y OY 0Y 0Z 0Z 0Z 0Z FF

Inicio

8x 01 06 04 FF

Restablecer

8x 01 06 04 FF

Comando Funcién Paquete de comando Nota
Arriba-izq. 8x 0106 01 VV WW 01 01 FF
Arriba-der. 8x 0106 01 VV WW 02 01 FF
Abajo-izq. 8x 0106 01 VV WW 01 02 FF
Abajo-der. 8x 0106 01 VV WW 02 02 FF
Detener 8x 0106 01 VV WW 03 03 FF

8x 01 06 07 00 OW

. Establecer 0Y OY OY 0Y 0Z 0Z 0Z 0ZFF | g 01 06 07 01 OW
8x 01 06 07 01 OW 07 OF OF OF 07 OF OF OF FF
Borrar 07 OF OF OF 07 OF OF OF FF

Comando Funcién Paquete de comando Nota
Rojo On Luz tally encendida 8101 7E010A 000200 FF |Luz tally roja encendida
Rojo Off Luz tally apagada 8101 7E 01 OA 00 03 00 FF Luz tally roja apagada
Verde On Luz tally encendida 8101 7E 01 OA 00 00 02 FF Luz tally verde encendida
Verde Off Luz tally apagada 8101 7E010A 000003 FF |Luz tally verde apagada

Seguimiento auto. On

Modo de seguimiento auto.

8ativadd! 32 00 00 02 00 FF

Seguimiento activado

Seguimiento auto. Off

Modo de seguimiento auto.

Bad2Ati/a8@ 00 00 03 00 FF

Seguimiento desactivado

COMANDOS DE CONSULTA DEL PROTOCOLO VISCA

Comando Paquete de comando Paquete de respuesta Nota
y0 50 02 FF Encendido
CAM_Powerinq 8x 09 04 00 FF
y0 50 03 FF Apagado (en espera)
CAM_ZoomPoslInq 8x 09 04 47 FF y0 50 Op Oq Or Os FF pqgrs: Posicion de zoom
y0 50 02 FF Enfoque automatico
CAM_FocusAFModelng 8x 09 04 38 FF y0 50 03 FF Enfoque manual
y0 50 04 FF Modo One Push

CAM_FocusPoslInq

8x 09 04 48 FF

y0 50 Op Oq Or Os FF

pgrs: Posicion de enfoque

CAM_WBModelnq

8x 09 04 35 FF

y0 50 00 FF Automético

y0 50 01 FF 3000K

y0 50 02 FF 4000K

y0 50 03 FF Modo One Push
y0 50 04 FF 5000K

D)
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Comando Paquete de comando Paquete de respuesta Nota

y0 50 05 FF Manual

y0 50 00 FF 6500K

y0 50 06 FF 6500K

y0 50 07 FF 3500K

y0 50 08 FF 4500K

y0 50 09 FF 5500K

y0 50 OA FF 6000K
CAM_RGaining 8x 09 04 43 FF y0 50 0B FF 7000K
CAM_BGaining 8x 09 04 44 FF y0 50 00 00 Op Oq FF pq: Ganancia B

CAM_AEModelnq

8x 09 04 39 FF

y0 50 00 FF Totalmente automatico
y0 50 03 FF Manual

y0 50 OA FF Prioridad de obturador
y0 50 0B FF Prioridad de iris

CAM_ShutterPosIng

8x 09 04 4A FF

y0 50 00 00 Op 0q FF

pq: Posicién de obturador

CAM_lIrisPosIng

8x 09 04 4B FF

y0 50 00 00 Op 0q FF

pq: Posicion de iris

CAM_Gain Limiting

8x 09 04 2C FF

y0 50 Op FF

p: Posiciéon de ganancia

CAM__ BrightPosilng

8x 09 04 4D FF

y0 50 00 00 Op 0q FF

pq: Posicién de brillo

y0 50 02 FF Activado
CAM_ExpCompModelng 8x 09 04 3E FF
y0 50 03 FF Desactivado
CAM_ExpCompPoslinq 8x 09 04 4E FF y0 50 00 00 Op Oq FF pq: Posicién de comp. de exposicion
y0 50 02 FF Activado
CAM_BacklightModelnq 8x 09 04 33 FF
y0 50 03 FF Desactivado

CAM_WDRStrengthlnqg

8x 09 04 51 FF

y0 50 00 00 00 Op FF

p: Intensidad de WDR

CAM_NRLevel(2D) Inq 8 09 04 53 FF y0 50 Op FF P: Nivel de NR 2D
CAM_NRLevel(3D) Ing 8x 09 04 54 FF y0 50 Op FF P: Nivel de NR 3D
CAM._ FlickerModelng 8 09 04 55 FF y0 50 Op FF p: Antiparpadeo (0: OFF, 1: 50Hz,

2:60Hz)

CAM_Aperturelng

8x 09 04 42 FF

y0 50 00 00 Op 0q FF

pq: Ganancia de apertura

y0 50 00 FF Desactivado
CAM_PictureEffectModelng | 8x 09 04 63 FF

y0 50 04 FF B/N
CAM_Memorylnqg 8x 09 04 3F FF y0 50 Op FF p: Ultimo nimero de memoria utilizado.

D)
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Comando Paquete de comando Paquete de respuesta Nota

y0 50 02 FF Activado
SYS_MenuModelng 8x 09 06 06 FF

y0 50 03 FF Desactivado

y0 50 02 FF Activado
CAM_LR_Reverselnq 8x 09 04 61 FF

y0 50 03 FF Desactivado

y0 50 02 FF Activado
CAM_PictureFliping 8x 09 04 66 FF

y0 50 03 FF Desactivado

CAM_ColorSaturationing

8x 09 04 49 FF

y0 50 00 00 00 Op FF

p: Ganancia de color Oh (60%) a Eh
(130%)

CAM_IDInqg 8x 09 04 22 FF y0 50 Op FF p: ID de gamma
y0 50 02 FF Activado
IR_Receivelnq 8x 09 06 08 FF
y0 50 03 FF Desactivado

IR_ReceiveReturn

y0 07 7D 01 04 00 FF

Encendido ON/OFF

y0 07 7D 01 04 07 FF

Zoom tele/gran angular

y0 07 7D 01 04 38 FF

AF ON/OFF

y0 07 7D 01 04 33 FF

Camara _Contraluz

y0 07 7D 01 04 3F FF

Camara _Memoria

y0 07 7D 01 06 01 FF

Pan_titleDriver

CAM_Brightnessing

8x 09 04 A1 FF

y0 50 00 00 Op Oq FF

pq: Posicion de brillo

CAM_Contrasting

8x 09 04 A2 FF

y0 50 00 00 Op 0Oq FF

pq: Posicion de contraste

CAM_Versioning

8x 09 00 02 FF

mn pq rs tu vw FF

y0 50 00 FF Desactivado
y0 50 01 FF Flip-H
CAM_Fliping 8x 09 04 A4 FF
y0 50 02 FF Flip-V
y0 50 03 FF Flip-HV
CAM_Gammalng 8x 09 04 5B FF y0 50 Op FF p: Ajuste de gamma
abcd: ID de fabricante ( 0220 )
y0 50 ab cd mn pq : ID de modelo ST (0510 ) .

U2(0512), U3 (0513)

rs tu: Version ARM vw reservado

VideoSysteminqg

8x 09 06 23 FF

y0 50 Op FF

P: O~E Formato de video 0:1080P60

8:720P30

1:1080P50

9:720P25

2:1080i60A : 1080P59.94
3:1080i50B : 1080i59.94
4:720P60C : 720P59.94
5:720P50D : 1080P29.97
6:1080P30 E : 720P29.97
7:1080P25

Pan-tiltMaxSpeedinqg

8x 09 06 11 FF

y0 50 ww zz FF

ww: Vel. max. de paneo zz: Vel. max.

de inclinacién

Pan-tiltPosing

8x 09 06 12 FF

y0 50 Ow Ow Ow Ow 0z 0z 0z 0z FF

vwww: Posicién de paneo zzzz: Posicion

de inclinacién

Nota: [X] en la tabla anterior indica la direccién de la camara que se va a operar, [y] = [x+8].
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LISTA DE COMANDOS DEL PROTOCOLO

PELCO-D
Funcion Byte1 Byte2 Byte3 Byte4 Byte5 Byte6 Byte7

Arriba OxFF | Direccion 0x00 0x08 Vel. paneo | Vel. inclinacion | SUM
Abajo OxFF | Direccién 0x00 0x10 Vel. paneo | Vel. inclinacion | SUM
Izquierda OxFF | Direccion 0x00 0x04 Vel. paneo | Vel. inclinacion | SUM
Derecha OxFF | Direccién 0x00 0x02 Vel. paneo | Vel. inclinacion | SUM
Arriba-izq. OxFF | Direccion 0x00 0x0C Vel. paneo | Vel. inclinacion | SUM
Arriba-der. OxFF | Direccién 0x00 0x0A Vel. paneo | Vel. inclinacion | SUM
Abajo-izq. OxFF | Direccion 0x00 0x14 Vel. paneo | Vel. inclinacion | SUM
Abajo-der. OxFF | Direccién 0x00 0x12 Vel. paneo | Vel. inclinacion | SUM
Acercar zoom OxFF | Direccion 0x00 0x20 0x00 0x00 SUM
Alejar zoom OxFF | Direccion 0x00 0x40 0x00 0x00 SUM
Enfoque lejano OxFF | Direccién 0x00 0x80 0x00 0x00 SUM
Enfoque cercano OxFF | Direccién 0x01 0x00 0x00 0x00 SUM
Detener OxFF [ Direccion 0x00 0x00 0x00 0x00 SUM
Guardar preset OxFF | Direccion 0x00 0x03 0x00 ID de preset SUM
Borrar preset OxFF | Direccion 0x00 0x05 0x00 ID de preset SUM
Llamar preset OxFF | Direccion 0x00 0x07 0x00 ID de preset SUM
Consultar posicién de pdried-F | Direccion 0x00 0x51 0x00 0x00 SUM
gzzzz'etzzap“idén de Pae2 e | Direccion | 0x00 0x59 5:: i;':r’ Sglt‘f/:;jr" SUM
Consultar posicion de indi=Ei®n | Direccion 0x00 0x53 0x00 0x00 SUM
gzz:zg:zaposmién de It Direccion | 0x00 0x5B S;t i:::: Sé’ltfl;’lzjro SUM
Consultar posiciéon de zddwFF | Direccion 0x00 0x55 0x00 0x00 SUM
Consultar posicion de zggmec [0 cisn | 0x00 0x5D Bytealto | . +e bajo del valgrSUM
Respuesta del valor
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LISTA DE COMANDOS DEL PROTOCOLO

PELCO-P
Funcion Byte1 Byte2 Byte3 Byte4 Byte5 Byte6 Byte7

Consultar posicion de 2dqi- | pireccion | 0x00 0x5D Bytealto | 5 e bajo del valofSUM
Respuesta del valor

Arriba 0xAOQO | Direccién 0x00 0x08 Vel. paneo | Vel. inclinacion | OxAF
Abajo 0xAQO [ Direccion 0x00 0x10 Vel. paneo | Vel. inclinacion | OxAF
Izquierda 0xAQO [ Direccion 0x00 0x04 Vel. paneo | Vel. inclinacion | OxAF
Derecha 0xAO0 | Direccién 0x00 0x02 Vel. paneo | Vel. inclinacion | OXAF
Arriba-izq. 0xAO | Direccioén 0x00 0x0C Vel. paneo | Vel. inclinacion | OxAF
Arriba-der. 0xAOQO | Direccién 0x00 0x0A Vel. paneo | Vel. inclinacion | OxAF
Abajo-izq. 0xAQO [ Direccion 0x00 0x14 Vel. paneo | Vel. inclinacion | OxAF
Abajo-der. 0xAQO [ Direccion 0x00 0x12 Vel. paneo | Vel. inclinacion | OxAF
Acercar zoom 0xAQO [ Direccion 0x00 0x20 0x00 0x00 OxAF
Alejar zoom 0xAO | Direccién 0x00 0x40 0x00 0x00 OxAF
Detener 0xAQ [ Direccion 0x00 0x00 0x00 0x00 OxAF
Enfoque lejano 0xAQO [ Direccion 0x01 0x00 0x00 0x00 OxAF
Enfoque cercano 0xAO0 | Direccién 0x02 0x00 0x00 0x00 OxAF
Guardar preset 0xAO | Direccioén 0x00 0x03 0x00 ID de preset OxAF
Borrar preset 0xAOQ | Direccién 0x00 0x05 0x00 ID de preset OxAF
Llamar preset 0xAQO [ Direccion 0x00 0x07 0x00 ID de preset OxAF
Consultar posicion de pgred\0 | Direccion 0x00 0x51 0x00 0x00 OxAF
gzzzazgosmién de P90 | Direccion | 0x00 0x59 i’:i;g‘: Byte bajo del valofOXAF
Consultar posicién de indige8idn | Direccion 0x00 0x53 0x00 0x00 OxAF
gzzzzgz:aposmién de Intinado pireccion | 0x00 0x5B Sg'lti;':: Byte bajo del valofOXAF
Consultar posiciéon de zgdwAO | Direccion 0x00 0x55 0x00 0x00 OxAF
gzzzzztrapos‘idé” de zqomao | Direccion | 0x00 0x5D Szlti;':r’ Byte bajo del valofOXAF
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Mantenimiento y soluciéon de problemas

Mantenimiento

e Apague la camara y desconecte el adaptador de corriente si no la usara por un periodo
prolongado.

e Use un pafio suave o pafuelo desechable para limpiar la cubierta de la camara.

e Limpie la lente con un pafo suave y seco. Si es necesario, limpiela suavemente con un
detergente neutro. No rocie la lente directamente. No use detergentes fuertes o corrosivos
para no rayar la lente y afectar la calidad del video.

Solucion de problemas

No hay salida de video:

e Verifique que la fuente de alimentacion esté conectada, el voltaje sea normal y el indicador
de encendido esté iluminado.

e Si usa PoE, asegurese de que esté habilitado en el puerto y el switch tenga la potencia
necesaria.

e Verifique si la camara realiza la autoprueba tras reiniciarse.

e Verifique que el cable de salida y el monitor funcionen correctamente.

La imagen se corta o se ve anormal:
e Verifique que la salida o la pantalla de video funcionen correctamente.

La imagen se distorsiona o tiembla al mover la camara:
e Asegurese de que la camara esté instalada en una posicion firme.
e Asegurese de que no haya objetos cerca que transmitan vibracién.

El control remoto no funciona:

e Revise las baterias del control remoto.

e Verifique que la direccion del control remoto sea 1.

e Verifique que la camara esté en modo de operacion normal.

e Verifique que la camara no esté en el menu en pantalla, ya que en ese modo no puede
controlarse.

El puerto serial no funciona:

e Verifique que el protocolo, la velocidad en baudios y la direccién sean correctos.
e Verifique que el cable de control esté bien conectado.

e Verifigue que la camara esté en modo de operacion normal.

No se puede conectar a la interfaz web:

e Verifique si la cdAmara muestra imagen directamente en una pantalla.

e Asegurese de que el cable de red esté bien conectado (las luces verde/amarilla del puerto
deben encenderse y parpadear, indicando actividad de red)

e Verifique que esté en la misma subred que la camara y que no use la misma direccion IP.
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Soporte técnico

¢ Tiene preguntas técnicas? jQuiza ya las respondimos!

Visite la pagina de soporte de BZBGEAR (bzbgear.com/support) para obtener informacién y
consejos sobre nuestros productos. Ahi encontrara nuestra Base de conocimientos
(bzbgear.com/knowledge-base) con tutoriales detallados, guias de inicio rapido e instrucciones
paso a paso. O explore nuestro canal de YouTube, BZB TV (youtube.com/c/BZBTVchannel),
con videos de instalacién, configuraciény ofros tutoriales sobre nuestros equipos.

¢ Necesita soporte mas a fondo? Comuniquese directamente con uno de nuestros especialistas:

Teléfono Correo Chat en vivo
1.888.499.9906 support@bzbgear.com bzbgear.com

Términos de la garantia limitada del producto

Pro Line: garantia de 5 afios a partir de la fecha de compra para productos AV/Broadcasting
adquiridos el 1 de agosto de 2024 o después.

Essential Line: garantia de 3 afios a partir de la fecha de compra para productos AV/Broadcasting
adquiridos el 1 de agosto de 2024 o después.

Cables: garantia limitada de por vida.
Para consultar la garantia completa, visite bzbgear.com/warranty. Si tiene

preguntas, llame al 1.888.499.9906 o escriba a support@bzbgear.com.
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Mision

BZBGEAR es un fabricante innovador de equipos audiovisuales de alta calidad, con soluciones
de AVolIP, transmisién profesional, conferencias, cine en casa y streaming en vivo. Nos
enorgullece ofrecer soporte y servicio al cliente inigualables. Nuestro equipo ofrece asesoria
en diseno de sistemas y soporte técnico muy bien calificado para todos los productos de
nuestro catalogo. BZBGEAR ofrece productos de calidad disefiados pensando en el usuario.

Derechos de
autor

Todo el contenido de este manual y sus derechos de autor pertenecen a BZBGEAR. Se prohibe
imitar, copiar o traducir este manual sin el permiso de BZBGEAR. Este manual no contiene
garantia, postura ni implicacion de ningun tipo. Las especificaciones e informacion de este
manual son solo de referencia y pueden cambiar sin previo aviso.

Todos los derechos reservados. Prohibida su reproduccién sin reconocimiento.
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