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/A Advertencias

Este manual describe en detalle las funciones, la instalacion y la operacion de esta camara 4K. Léalo
cuidadosamente antes de instalarla y usarla.

1. Precauciones

1.1 Evite dafos al producto por presion excesiva, vibracion fuerte o inmersion durante el transporte,
almacenamiento e instalacion.

1.2 La carcasa de este producto es de materiales organicos. No la exponga a liquidos, gases o sdlidos
que puedan corroerla.

1.3 No exponga el producto a la lluvia ni a la humedad.

1.4 Para evitar descargas eléctricas, no abra la carcasa. La instalacion y el mantenimiento solo deben
realizarlos técnicos calificados.

1.5 No use el producto fuera de las especificaciones de temperatura, humedad o alimentacion
indicadas. 1.6 Limpie la lente con un pafo suave y seco. Si es necesario, limpiela suavemente con un
detergente neutro. No use detergentes fuertes o corrosivos para no rayar la lente ni afectar la imagen.
1.7 Este producto no contiene piezas que el usuario pueda reparar. Los dafios causados por desarmar
el producto sin autorizacién no estan cubiertos por la garantia.

2. Seguridad eléctrica
La instalacion y el uso de este producto deben cumplir estrictamente las normas locales de
seguridad eléctrica. La alimentacion del producto es de £12V, con una corriente maxima de 2A.
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3. Instalacion

3.1 No gire la cabeza de la camara con fuerza, ya que puede causar fallas mecanicas; 3.2 Coloque el
producto sobre un escritorio estable u otra superficie horizontal. No lo instale inclinado, ya que la
imagen podria verse inclinada.

3.3 Asegurese de que no haya obstaculos dentro del rango de giro del soporte.

3.4 No encienda el equipo antes de terminar la instalacion.

4. Interferencia magnética
Los campos electromagnéticos de ciertas frecuencias pueden afectar la imagen. Este producto es Clase
Ay puede causar interferencia de radio en entornos domésticos. Se requieren medidas adecuadas.
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1. Instalacion de la camara

1.1 Interfaces de la camara
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Figura 1.1 Interfaces del producto

1. Indicador de recepcion del control remoto 8. Interruptor DIP giratorio

2. Lente de la camara 9. Interfaz de control RS232 (entrada)
3. Orificio de tornillo para tripode 10. Interfaz de control RS232 (salida)
4. Orificio de tornillo para tripode 11. Entrada RS422/RS485

5. Interruptor de encendido 12. Interfaz de entrada de audio

6. Conector de alimentacion DC12V 13. Interfaz USB 3.0

7. Puerto LAN 14. Interfaz de salida HDMI

1.2 Configuracioén inicial al encender

1) Encendido: conecte el adaptador de corriente DC12V a la toma de alimentacion.

2) Configuracion inicial: tras encender, el indicador de recepcion del control remoto parpadea, el pan-tilt gira
hacia abajo a la izquierda hasta el tope y luego vuelve a la posicion HOME (posiciones horizontal y vertical al
centro), mientras el médulo primero se contrae y luego se extiende. Cuando el indicador de recepcién deja de

parpadear, la autoverificacion ha terminado.

Notas:

1) Tras encender y autoverificarse, la camara vuelve automaticamente a la posicion del preset O si esta
configurado.

2) La direccion predeterminada del control remoto IR es 1#. Si se restablecen los valores de fabrica en el
mend, la direcciéon del control remoto volvera a 1#.



1.3 Salida de video

1) Salida de red

a. Conexion del cable de red: como se muestra en la Figura 1.1, etiqueta 7.

b. Inicio de sesion web: abra su navegador e ingrese 192.168.5.163 (predeterminado) en la barra de
direcciones; presione Enter para ir a la pagina de inicio de sesion, haga clic en “player is not installed,
please download and install!" y siga los pasos de instalacion. Luego ingrese el usuario admin vy la
contrasefia admin (valores predeterminados); presione Enter para ir a la vista previa, donde puede
realizar control PTZ, grabacién de video, reproduccion, configuracion y otras operaciones.

2) Salida de video HDMI

a. Conexion del cable HDMI: como se muestra en la Figura 1.1, etiqueta 14.

b. Conecte la camara y el monitor con un cable HDMI; la salida de video estara disponible tras la
autoverificacion de la camara.

3) Salida de video USB3.0

a. Conexioén del cable USB 3.0: como se muestra en la Figura 1.1, etiqueta 13.

b. Conecte la cdmara y la computadora con un cable USB3.0, abra el software de video y seleccione el
dispositivo de imagen para obtener el video.

1.4 Soportes de montaje

Notas:
Los soportes de techo o pared solo pueden instalarse en muros de concreto o de tablero.

Por seguridad, no se recomienda usar tablaroca.

1) Montaje en pared
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2 ) Montaje en techo
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PA3X30 Self Tapping Screw as
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Screw Stopper 1/4-20UNC Bolt Lower Cover Plate Camera
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2.Descripcion del producto

2.1 Introduccién al producto 2.1.1 Dimensiones
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Figura 2.1 Dimensiones del producto



2.1.2 Accesorios

Accesorios estandar Accesorios opcionales
Adaptador de corriente Control remoto inaldambrico
Control remoto IR Soporte de pared
Cable RS232 Soporte de techo
Manual del usuario
Cable USB3.0

2.2 Caracteristicas
principales

Esta serie es una nueva camara UHD 4K con zoom 6ptico de 12Xy lente gran angular de 80.4°. Ofrece funciones
completas, rendimiento superior y abundantes interfaces de salida de video. Gracias a algoritmos ISP avanzados,
entrega video vivido de alta resolucidn con gran sensacién de profundidad y excelente reproduccion del color.

Resolucién 4K UHD: sensor SONY CMOS de 1/2.5 pulgadas de alta calidad. Resolucién de hasta 4K a
hasta 60fps.

Salida de doble stream: USB admite stream principal y secundario al mismo tiempo, y puede

cubrir necesidades de extremo cercano y lejano.

Lente con zoom 6ptico: zoom optico de 12X y gran angular de 80.4°.

Interfaces completas: admite HDMI, USB 3.0 y LAN, con salida de audio y video 4K al mismo
tiempo.

Autoenfoque avanzado: tecnologia de autoenfoque rapida, precisa y estable.

Bajo ruido y alta SNR: imagen con SNR muy alta gracias al CMOS de bajo ruido. La reduccién de ruido 2D/3D
avanzada reduce aun mas el ruido y mantiene una imagen nitida.

Varios estandares de compresion de audio/video: la interfaz LAN admite compresion H.264/H.265,
la interfaz USB3.0 admite MJPG, H264, YUY2, NV12, H265; admite compresion de audio AAC, MP3 y G.711A
con frecuencias de muestreo de 8000, 16000, 32000, 44100 y 48000.

Varios protocolos de red: admite ONVIF, GB/T28181, RTSP y RTMP; modo push RTMP

para conectarse facilmente a servidores de streaming (Wowza, FMS); modo multicast RTP;

control VISCA completo por red.

Interfaz de control: entrada RS422 (compatible con RS485), entrada/salida RS232, RS232 (en cascada)
Varios protocolos de control: admite VISCA, PELCO-D y PELCO-P; deteccion automatica

de protocolo.

Varios presets: hasta 255 presets (10 mediante control remoto).

Varias aplicaciones: educacion en linea, captura de clases, webcasting, videoconferencias, telemedicina,
comunicaciones unificadas, sistemas de comando y control de emergencias, etc.

2.3 Parametros técnicos

Parametros de la camara

Zoom 6ptico

12X
f=3.85 mm ~ 43.06 mm 5%

Angulo de visi6

>

Horizontal: 7.59° (N) ~ 80.4° (W)
Vertical: 4.6° (N) ~ 50.0° (W)

AV

F1.8 ~ F3.56+5%




Sensor

Sensor SONY CMOS de 1/2.5 pulgadas

Pixeles efectivas8.51M megapixeles 16 : 9

Formato de video

Formato de video HDMI
4KP@60fps/4KP@50fps/4KP@30fps/4KP@25fps/1080P@60fps/1080P@50fps/1080
|@60fps/10801@50fps/1080P@30fps/1080P@25fps/720P@60fps/720P@50fps

Formato de video de la interfaz USB3.0

YUY2/NV12:
1920x%1080@30/25fps/1280x720@30/25fps/960x540@ 30/25fps/640x360@ 30/25fps/
640x480@30/25fps/320x176@30/25fps

MJPEG/H.264/H.265:

3840%2160@30/25fps/1920%1080@30/25fps/1280x720@30/25fps/960x540@30/25fps

/640x360@30/25fps/640x480@30/25fps/320%176@30/25fps

USB3.0 es compatible con formatos de video USB2.0
YUY2/NV12:
640x360@30/25fps/640x480@30/25fps/320%176@30/25fps
MJPEG/H.264/H265:

3840x2160@30/25fps/1920x1080@30/25fps/1280x720@30/25fps/960x540@30/25fp
s/640x360@30/25fps/640x480@30/25fps/320x176@30/25fps

lluminacion | o5 v (F1.8, AGC ON)
minima
DNR 2D 13D DNR

Balance de blapodsto / Manual / One Push / Temperatura de color especifica

Enfoque

Auto/Manual/One Push

Modo de exposjiciuto/Manual/Prioridad de obturador/Prioridad de apertura/Prioridad de brillo

Apertura F1.8 ~ F11 CLOSE

Velocidad de obtdra6ién /10000

BLC ON/OFF

WDR OFF/ Ajuste de nivel dinamico

qus_te Brillo, color, saturacion, contraste, nitidez, modo B/N, curva gamma
e video

SNR >50dB

Interfaces de entrada/salida

HDMI, LAN(POE), USB3.0 ( TypeB compatible con USB2.0 ) , A-IN, RS232-IN,

'd”éev"ifgggs RS232-OUT, RS422 ( compatible con RS485 ) , interruptor DIP giratorio,
alimentacién DC12V, interruptor de encendido
Egrrnmf;‘;gﬁ Interfaz LAN: H.264, H.265
P Interfaz USB 3.0: MJPG, H264, YUY2, NV12, H265
de video
Interfaz de Entrada lineal estéreo de 3.5mm
entrada de audio
Interfazde | 50y AN, USB3.0
salida de audio
Formato de
compresion AAC, MP3, G.711A
de audio
Interfaz Puerto Ethernet adaptable 10M/100M/1000M, admite alimentacion POE y salida de audio y
de red video
Protocolos RTSP, RTMP, ONVIF, GB/T28181; protocolo de control VISCA por red ;
de red Admite actualizacion, reinicio y restablecimiento remotos
Interfaz RS232-IN, RS232-OUT, RS422 compatible con RS485
de control




Protocolo de
comunicacion
serial

VISCA/Pelco-D/Pelco-P
Velocidad: 115200/38400/9600/4800/2400

Protocolo de
comunicacion

UVC (video), UAC (audio)

USB
Interfaz de | o0 tor HEC3800 (DC12V)
alimentacion

Adaptador | AC110V~AC220V a DC12V/2.5A

Voltaje de entrad@C12V+10%

Corriente de entratla

Consumo
de energia

<12W

Parametros PTZ

Giro horizontal| -110° ~+110°
Giro vertical -30° ~ +30°
Velocidad de 0.1%/s ~ 100°/s
paneo

Velocidad de | g 1o/5 _ 700/
inclinacién

Velocidad de p

reBaheo: 78.8°/s, inclinacién: 31.7°/s

Numero de pre

s&t85 presets (10 con el control remoto)

Otros parametros

Temperatura dg¢
almacenamient

’ _10°C ~ +60°C
(6]

Humedad de
almacenamient

20% ~ 95%
(o)

Temperatura dg¢

¥ .10°C ~ +50°C

operacion
Humedad de
o 20% ~ 809
operacion 0% ~80%
Dimensiones | 220(L)mm*144mm(W)*159mm(H)
Peso 1.7kg
Aplicacion Interiores
Accesorios
incluidos Fuente de alimentacioén, cable de control RS232, cable USB 3.0, control remoto IR, manual del usuario
Accesorios Soporte de techo / pared (se vende por separado)
opcionales

2.4 Descripcion de interfaces

2.4.1 Interfaces externas
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r 2 RS422/R5485

3.5MM Audio-in MIC

i B
VISCA OUT VISCA IN
Video Format Switch Computer, TV or VCR with
video input interface
Network Interface
WIN
BCIVE DCI2V Power Supply
b e

Power Switch Power Cord

Figura 2.5 Diagrama de cableado

2.4.2 Interfaz RS-232

1) Definicion de la interfaz RS-232

Conexion a PC o controlador de camara

Camara WindowsDB-9
1.DTR 1.DCD
2.DSR 2.RXD
3.TXD 3.TXD
E 4.GND 4.DTR
5.RX 5.GND
6.GND .DSR
7.IR OUT 7.RTS
8.NC 8.CTS
9.RI

Camera ol PC / Camera
in [} o Controller
RSB2m E F.5232 interface

1



2 ) Definicion del puerto RS-232 Mini-DIN de 8 pines

3 ) Definicion del puerto RS232(DB9)

s=rq =l

eovoLou |
fnoo0oo

S =3

4) Red VISCA como se muestra a continuacion

VISCA Controller

N.° Puerto Definicion
1 DTR Terminal de datos lista
2 DSR Equipo de datos listo
3 TXD Transmisiéon de datos
4 GND Tierra de sefal
5 RXD Recepcién de datos
6 GND Tierra de sefal
7 IR OUT Sefal de comando IR
8 NC Sin conexion

N.° Puerto Definicion
1 DCD Deteccion de portadora
2 RXD Recepcién de datos
3 TXD Transmisién de datos
4 DTR Terminal de datos lista
5 GND Tierra del sistema
6 DSR Equipo de datos listo
7 RTS Solicitud de envio
8 CTS Listo para enviar
9 RI Indicador de llamada

VISCA Equipment

12

Conexion de camaras en cascada
Camara 1 Camara 2

1.DTR BTR
2.DSR>@: 2.DSR

3.TXD 3.TXD
4.GND .GND
5.RXD 5.RXD

6.GND 6.GND
7.ROUT 7.0PEN
8.NC 8.0PEN




3. Instrucciones de uso

3.1 Salida de video

3.1.1 Configuracién inicial al encender

Tras encender, el indicador de recepcion del control remoto parpadea, el pan-tilt gira hacia abajo a la
izquierda hasta el tope y luego vuelve a la posicion HOME (posiciones horizontal y vertical al centro),
mientras el modulo primero se contrae y luego se extiende. Cuando el indicador deja de parpadear, la
autoverificacion ha terminado. Después, la camara vuelve automaticamente a la posicion del preset O si
esta configurado.

3.1.2 Salida de video
Conexion del cable de salida de video: consulte las interfaces del producto en la Figura 1.1.

1) Salida de red: conecte este producto y su computadora con un cable de red, abra el navegador, ingrese la
direccion IP de la camara (predeterminada 192.168.5.163) en la barra de direcciones, vaya a la pagina de
inicio de sesion e ingrese el usuario y la contrasefia (predeterminados: “admin”). Por ultimo, entre a la vista
previa y aparecera la imagen. (Nota: si olvida su usuario, contrasefia o direccién IP, puede restablecer los
valores predeterminados con el botén RESET en la parte inferior del equipo.)

2) Salida HDMI: conecte el monitor a la interfaz de salida de video correspondiente y el monitor mostrara la
imagen.

3) Salida USB3.0: conecte la camara al puerto USB3.0 (azul) de la computadora, abra el Administrador de
dispositivos para ver si aparece un dispositivo de imagen y si los controladores de bus serie universal
reconocen el dispositivo USB3.0. Una vez identificado, abra el software, elija el dispositivo de imagen y se
mostrara la imagen.

4) USB3.0 compatible con salida USB2.0: conecte la camara a un puerto USB2.0 (negro) de la computadora,
abra el Administrador de dispositivos para ver si aparece un dispositivo de imagen y si los controladores de
bus serie universal reconocen el dispositivo USB3.0/USB2.0. Una vez identificado, abra el software, elija el
dispositivo de imagen y se mostrara la imagen.

3.2 Control remoto

3.2.1 Emparejamiento del control remoto inalambrico

13



SET| .
TTAMIRA SELECT

Emparejamiento uno a uno:

Presione juntas las teclas "set" y "*" durante 3 segundos; el indicador LED comienza a parpadear. La camara

! j 2 ’ 3J 4., recibira la sefial y se encenderg; el indicador LED se apagara si el emparejamiento de codigo es exitoso.

_1_, L i La cdmara solo puede controlarse con este control remoto inalémbrico tras el emparejamiento
4 J i 6 uno a uno. De lo contrario, borre el emparejamiento de este control remoto o use otro
7 8 9 ’ control para emparejarlo de nuevo con la camara.

* | 0 | = Si el emparejamiento uno a uno falla, el LED rojo parpadea durante 20 segundos y luego se
=2 & B parej JO parp g y lueg
+ . + apaga; la camara detendra el emparejamiento y entrara en modo de suspension. Presione cualquier tecla para activar la
Foc 200M ; .
- camara y volver a emparejar.
e Nota: Tras emparejar correctamente, seleccione la direcciéon de la camara para controlarla.
Egscr A eRESE
Borrar
\ emparejamiento:
C | Home >
Presione juntas las teclas "set" y "*" durante 3 segundos; el indicador LED comienza a parpadear. La camara
|
|oswor—

se apagara y encender3; el indicador LED se apagara si el codigo se borra correctamente.

MENU |
o® ®
Ft F2 B3 F4 Modo de suspension y activacion:
. . - Presione cualquier tecla para sacar la camara del modo de suspension.

3.2.2 Teclas del control remoto IR

1) En este manual, “presionar la tecla” significa una pulsacion corta, no prolongada; se indicara
expresamente si se requiere mantenerla presionada mas de un segundo.
2) Cuando se requiera una combinacion de teclas, presionelas en orden. Por ejemplo,

[*] + [#)] + [F1] significa presionar [*] primero, luego [#] yluego [F1].

1. Tecla de espera (Standby)
La camara entra en modo de espera si mantiene presionada la tecla standby 3 s;

Si vuelve a mantenerla presionada 3 s, la camara se autoverifica de nuevo y vuelve a la posicion HOME
(si el preset 0 esta configurado, vuelve a la posicion del preset 0).
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2. Seleccién de camara

- CAMERA SELECT ——

¥
] Seleccione la direccion de la camara a controlar.
L
I__

3. Control de enfoque

Auto: modo de enfoque automatico

Manual: modo de enfoque manual

<+ AUTO <+ Focus + (cerca): presione la tecla [FOCUS +] (solo en
modo de enfoque manual)

Z00M Focus - (lejos): presione la tecla [FOCUS -] (solo en

modo de enfoque manual)
Mantenga presionadas las teclas: el enfoque continuara

hasta soltar la tecla.

4. Control de zoom

+ ZOOM +: presione [ZOOM +] para acercar
ZOOM - : presione [ZOOM -] para alejar Al
Z00M mantener presionadas las teclas, la accion

continuara hasta soltarlas.

5. Configurar y borrar presets

Configurar preset: presione [SET PRESET] y
luego la tecla numérica 0-9 para guardar la
posicion.

Nota: 10 presets con el control remoto.

Llamar preset: Presione directamente una tecla
numérica 0-9 para llamar una posicion.

Borrar preset: presione [CLEAR PRESET] y
luego la tecla numérica 0-9 para borrar la posicion.

Nota: presione la tecla [#] tres veces seguidas
para borrar todos los presets.

SET

PRESET
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6. Control de paneo/
inclinacion

SET 4  CLEAR

PRESET///' /\ s PRESET Avrriba: presiond Abajo: presione F
/

Izquierda: presiorF Derecha: presionef
Regresar al centro: presione “ [HOME] ”

Al mantener presionada la tecla arriba/abajo/izquierda/derecha, el

1\( g HOME) >,

5 _ .. . .
\“a“ ,,,/ movimiento ira de lento a rapido hasta llegar al

. N < limite. Se detendra en cuanto suelte la tecla.
ONIOFF 1"

7. Configuracion del
menu

SET e GIEAR

PRESET ~~ /\ S PRESET [ MENU] : Abre/cierra el ment OSD
¢ [HOME] : Regresa la lente a la posicién central,
boton de confirmacion; entra al siguiente menu
[1] [|] : Elige un elemento
[—~] [—] : Modifica valores
[BLC ON/OFF] : Activa o desactiva la
compensacién de contraluz

1] :Direccion de camara No.

[(*1+[#]+I[F
[ #] + [F2] :Direccidon de camara

+[#]

]

1 [*]+

No.2 [*]
camaraNo. 3 [*
de camara No. 4

+ [F3] :Direccion de
+ [ #]) + [F4] :Direccién
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9. Combinaciones de teclas

1) [#] + [#] + [#] : Borra todos los presets

2) [*] + [#] + [6] : Restaura los valores de

fabrica

3) [*]1 + [#] + [3] : Menu en chino

4) [*] + [#] + [4] : MenU en inglés

5) [*] + [#] + [9] : Interruptor de volteo de imagen
6) [*] + [#] +Auto: Entra al modo de envejecimiento

7) [#] + [*] +Auto: Sale del modo de envejecimiento
8) [*] + [#] +Manual: Restablece usuario, contrasefia
y direccién IP predeterminados

9) [#] + [#] + [0] : Cambia el formato de video a
4KP60 10) [#] + [#] + [ 1] : Cambia el formato de
video a 4KP50 11) [#] + [#] + [2] : Cambia el
formato de video a 4KP30 12)

[#] + [#] + [3] :Cambia el formato de video a 4KP25
13) [#] + [#] + [4] : Cambia el formato de video a
1080P60 14) [#] + [#] + [5] :Cambia el formato de
video a 1080P50 15) [#] + [#] + [6] : Cambia el
formato de video a 1080160 16) [#] + [#] + [7] :
Cambia el formato de video a 1080150 17)

[#] + [#] + [8] : Cambia el formato de video a
1080P30
18) [#] + [#] + [9] :Cambia el formato de video a 1080P25

3.3 Introduccion al menu

3.3.1 Menu principal

En modo de trabajo normal, presione la tecla [MENU] para mostrar el menu y use las flechas para
sefalar o resaltar los elementos seleccionados.
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Language English
(Setup)

(Camera)

(PITIZ)

(Video Format)

(Version)

(Restore Default)

[t | ]Select[~ —]Change Value

Q\/Ienu]Back [Home]OK /

Language: Configuraciéon de idioma, chino / inglés

Setup: Configuracion de parametros del sistema

Camera: Configuracion de parametros de la camara

P/T/Z: Entra al submenu

Version: Entra al submenu

Restore Default: Entra al restablecimiento; seleccione YES o NO para
confirmar [1|] Select: Para seleccionar el menu

[« —] Change Value: Para modificar parametros

[MENU] Back: Presione [Menu] para regresar

[Home] OK: Presione [Home] para confirmar

3.3.2 Configuracion del
sistema

Mueva el puntero a (Setup) en el menu principal, presione la tecla [HOME] y entre a (System Setting)
como se muestra abajo,

Protocol Auto
Visca Address 1
Visca Address Fix OFF
PELCO-P Address 1
PELCO-D Address 1
Baudrate 9600
Auto Filp OFF

QT { ISelect [« —]Change Value/
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Protocol: VISCA/Pelco-P/Pelco-D/Auto

Visca Address: VISCA=1~7 Pelco-P=1~255 Pelco-D=1~255
Baudrate: 2400/4800/9600/115200

Visca Address Fix: On/Off

Auto Filp: On/Off

3.3.3 Configuracion de la
camara

Mueva el puntero a (CAMERA) en el menu principal, presione la tecla [HOME] y entre a (CAMERA)

como sigue,
/CAMERA \

( Exposicion )

(Color) (Imagen)

(Focus)
(Noise Reduction)
Style Default
[t ¥ ]Select [« —]Change Value

\[Menu]Back [Home]OK /

Exposure: Entra a la configuraciéon de exposicion
Color: Entra a la configuracion de color

Image: Entra a la configuraciéon de imagen
Focus: Entra a la configuraciéon de enfoque
Noise Reduction: Entra a la reduccién de ruido

1) Configuracion de
exposicion

Mueva el puntero a (EXPOSURE) en el menu principal, presione la tecla [HOME] y entre al (submenu
Exposure) como se muestra abajo,
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/EXPOSURE \

Mode Auto
EV OFF
BLC OFF
Flicker 50Hz
G.Limit 6
DRC R

[t }]Select [« —]Change Value

\[Menu]Back

Mode: Auto, Manual, prioridad de obturador, prioridad de iris y prioridad de brillo.

EV: On/Off (solo disponible en modo automatico)

Compensation Level: -7~7 (solo disponible en modo automatico con EV en ON)

BLC: opciones ON/OFF (solo disponible en modo automatico)

Dynamic Range: 1~8, cerrado

Anti-Flicker: opciones OFF/50Hz/60Hz (solo en modos Auto/prioridad de iris/prioridad de brillo) Gain limit: 0~15
(solo en modos Auto/prioridad de iris/prioridad de brillo)

WDR: Off, 1~8
ShutterPriority:1/25,1/30,1/50,1/60,1/90,1/100,1/120,1/180,1/250,1/350,1/500,1/1000,1/2000,1/3000,1/4000,1/60
00, 1/10000 (solo disponible en modo Manual y prioridad de obturador)

IRIS Priority: OFF, F11.0, F9.6, F8.0, F6.8, F5.6, F4.8, F4.0, F3.4, F2.8, F2.4, F2.0, F1.8 (solo disponible en
modo Manual y prioridad de iris)

Brightness: 0~23 (solo disponible en modo de prioridad de brillo)

2) Color

Mueva el puntero a (COLOR) en el menu principal, presione [HOME] y entre al (submenui COLOR)
como sigue,

WB Mode Auto
RG Tuning -10
BG Tuning -10
Saturation 100%
Hue 7
AWB Sensitivity High
[t | ]Select [« —]Change Value

[Menu]Back

WB Mode: Auto, Manual, One Push, 3000K, 3500K, 4000K, 4500K, 5000K, 5500K, 6000K, 6500K,7000K
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Saturation: 60%,70%,80%,90%,100%,110%,120%,130%,140%,150%,160%,170%,180%,190%,200%
Ajuste fino de rojo: -10~10 (solo disponible en modo automatico)

Ajuste fino de azul: -10~10 (solo disponible en modo automatico)

RED GAIN: 0~255 (solo disponible en modo

Manual) BLUE GAIN: 0~255 (solo disponible en

modo Manual) AWB Sensitivity: alta/media/baja

Chroma: 0~14

3) Imagen
Mueva el puntero a (IMAGE) en el mend, presione [HOME] y entre al (subment IMAGE) como sigue,

Brightness 7
Contrast

Sharpness

Flip-H OFF
Flip-V OFF
B&W-Mode Color
Gamma Default
DZoom OFF
DCI Close
Low-Light Mode Close
[t V]Select [« —]Change Value

Q\/Ienu]Back /

Brightness: 0~14

Contrast: 0~14

Sharpness: 0~15

Flip-H: On/Off

Flip-V: On/Off

B&W Mode: color, blanco y negro
Gamma: Default/0.45/0.50/0.55/0.63
DCI: Contraste dinamico: Off/1 ~ 8
lluminaciéon minima: On/Off

4) Enfoque

Mueva el puntero a (FOCUS) en el mend, presione [HOME] y entre a (FOCUS) como sigue,
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Focus Mode Auto
AF-Zone Center
AF-Sensitivity Low

[t }]Select [« —]Change Value

k[Menu]Back j

Focus Mode: Auto/manual
AF-Zone: Arriba/centro/abajo
AF-Sensitivity: Alta/media/baja

5) Reduccién de ruido
Mueva el puntero a (NOISE REDUCTION) en el mend, presione [HOME] y entre a (NOISE

REDUCTION) como sigue,
KNOISE REDUCTION \

NR-2D 3
NR-3D 3
Dynamic Hot Pixel 3

[t | ]Select [« —]Change Value

K[Menu]Back /

Reduccion de ruido 2D: Auto, cerrado, 1~7
Reduccion de ruido 3D: Cerrado, 1~8
Pixel caliente dinamico: Cerrado, 1~5

3.34PIT/Z

Mueva el puntero a (P/T/Z) en el menu principal, presione [HOME] vy entre a (P/T/Z) como sigue,
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Speed by zoom ON
Zoom speed 5
Image Freezing OFF
Acc Curve Slow

[t | ]Select [« —]Change Value

K[Menu]Back /

Depth of Field: Solo funciona con el control remoto, On/Off; (Al acercar el
zoom, la velocidad de PT con el control remoto se vuelve lenta) Zoom Speed:
Ajusta la velocidad de zoom del control remoto, 1~8

Image Freezing: On/Off

Accelerating Curve: Rapida/lenta

3.3.5 Formato de video

Mueva el puntero a (Video Format) en el menu, presione [HOME] y entre a (Video Format) como sigue,

/\/IDEO FORMAT \

4KP60 4KP50
4KP30 4KP25
1080P60 1080P50
1080160 1080150
720P60 720P50
[t §]Select

[Menu]Back [Home]OK

-

Nota: Salga del menu después de modificar un parametro para que se guarde al apagar el equipo

3.3.6 Version

Mueva el puntero a (VERSION) en el men principal, presione [HOME] y entre a (VERSION) como sigue,
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/VERSION \

MCU Version 3.1.0 2019-11-23
Camera Version 1.0.0 2019-12-4
AF Version 1.0.0 2019-08-20

- )

MCU Version: Muestra la informacién de versién del MCU
Camera Version: Muestra la informacién de version de la camara
AF Version: Muestra la informacion de version del enfoque

3.3.7 Restaurar valores
predeterminados

Mueva el puntero a (RESTORE DEFAULT) en el menu principal, presione [HOME] y entre a
(RESTORE DEFAULT) como sigue,

/ RESTORE DEFAULT \

Restore Default? NO

[t | ]Select [< —]Change Value
[Menu]Back [Home]OK

/

Restore default: YES/NO. El estilo de color y el formato de video no se pueden restaurar a los valores de fabrica

Nota: Si la direccién del control remoto anterior no era 1 sino 2, 3 o 4, la direccién de la camara
correspondiente se restaurara a 1 al restaurar todos los parametros o los del sistema. El usuario debe
cambiar la direccién del control remoto a 1 (presione No.1 segtin la cAmara para operar normalmente)

4.Conexion de red

4.1 Modo de conexion

Conexion directa: Conecte la camara directamente a la computadora con un cable Ethernet.
Modo de conexion por red: Conecte la camara y la computadora a un router o switch y acceda
mediante la red de area local (LAN).

Nota: Asegure bien las conexiones de energia y de red para evitar problemas de video causados
por una mala conexion.

24



La computadora debe estar en la misma subred que la camara para conectarse; de lo contrario, el dispositivo
no sera accesible. La direccion IP predeterminada de la camara es 192.168.5.163, por lo que la computadora
debe estar en la subred 192.168.5.x.

Para conectarse a la camara, abra las Propiedades de conexion de area local en la computadora. En
Windows, haga clic derecho en la conexién a internet en la esquina inferior derecha del escritorio. Seleccione
“Abrir configuracién de red e Internet” (“Open Network & Internet Settings”).

Seleccione “Cambiar opciones del adaptador” (“Change Adapter Options”).

Haga clic derecho en su conexién (Wi-Fi o Ethernet) y seleccione “Propiedades”.

Seleccione “Protocolo de Internet versién 4 (TCP/IPv4)” como se muestra abajo y haga clic en “Propiedades”.

Local Area Connection Properties [—&-j

Networking

Connect using:

&  Intel(R) 82579LM Gigabit Network Connection

§ Configure

This connection uses the following items

Vi =005 Packet Scheduler -

v B File and Printer Sharing for Microsoft Networks

4. Kaspersky Lab Network Monttor Driver

4. Intemet Protocol Version 6 (TCP/IPvE)

4. Link-Layer Topology Discovery Mapper 1/0O Daver

a. Link-Layer Topology Discovery Responder -
:

ARSI VLYY

-

Instal Properties

Description

Tranemigsion Control Protocol/Intemet Protocol. The default
wide area network protocol that provides communication
across diverse interconnected networks.

OK Cancel

Para los siguientes pasos, consulte el diagrama de abajo.

Marque la opcion “Usar la siguiente direccion IP”

En el campo Direccion IP, ingrese una IP que no genere conflicto, en la misma subred que la camara.
Si otro dispositivo tiene la misma IP, no podra conectarse. En el ejemplo usamos 192.168.5.200 En el
campo Mascara de subred, ingrese 255.255.255.0

En el campo Puerta de enlace predeterminada, escriba 192.168.5.1

Puede dejar en blanco los campos DNS.

Haga clic en Aceptar para aplicar la configuracion.

NOTA: Al terminar de configurar la cdmara, regrese a esta pantalla y marque las opciones “Obtener
una direccion IP automaticamente” y “Obtener la direccion del servidor DNS automaticamente” para
restaurar la conexion a internet de su computadora. Vuelva a conectar también los cables Ethernet que
haya desconectado.
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Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) Properties X
General

You can get IP settings assigned automatically if your network supports
this capability. Otherwise, you need to ask your network administrator
for the appropriate IP settings.

(O Obtain an IP address automatically
(® Use the following IP address:

IP address: 192 .168 . 5 . 200
Subnet mask: 255 .255.255. 0
Default gateway: 192 .168. 5 . 1

> server address automatically

(®) Use the following DNS server addresses:

Preferred DNS server: : % X
Alternate DNS server: I:]

[Jvalidate settings upon exit Avared

4.2 Inicio de sesién desde el
navegador web

4.2.1 Cliente web

1) Inicio de sesién en el cliente
web

Escriba 192.168.5.163 en la barra de direcciones del navegador y presione Enter. Si inicia sesion como
administrador (usuario/contrasefia predeterminados: admin), puede ver la vista previa, reproducir y configurar
en el cliente web. Si inicia sesién como usuario normal (usuario/contrasefia predeterminados: user1 o user2),
solo puede ver la vista previa y reproducir, sin

opciones de configuracion.

2 ) Descargar/instalar el complemento
La primera vez que se conecte a la cdmara, se le pedira permitir la ejecucion de Flash Player. Esto es
necesario para mostrar la imagen en el navegador web.

4.2.2 Vista previa

Tras iniciar sesion en la interfaz de administracion, se abre la vista previa de video. En ella, puede
controlar PTZ, zoom, enfoque, captura de video, sonido, pantalla completa y configurar, llamar y
eliminar presets, entre otras operaciones.

Puede grabar video y guardarlo en la tarjeta SD si esta instalada. El video también puede guardarse en
la computadora local.

1) Inicio de sesion como administrador
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Usuario/contrasefia predeterminados: admin

Puede realizar control PTZ, zoom, enfoque, captura de video, sonido, pantalla completa y configurar,
llamar y eliminar presets; también vista previa, reproduccion, configuracion y cierre de sesion.

2) Inicio de sesién como usuario normal

Usuario/contrasefa predeterminados: user1 o user2

Puede realizar control PTZ, zoom, enfoque, captura de video, sonido, pantalla completa y configurar,
llamar y eliminar presets; también vista previa, reproduccion y cierre de sesion.

NOTA: Los usuarios normales no tienen permisos de configuracion.

4.2.3 Reproduccion

1) Reproducir archivos de video

Primero grabe, tome capturas y guarde los archivos durante la vista previa. Haga clic en "Playback"
para ir a la pagina de reproduccién de grabaciones e imagenes, seleccione "Video File" y haga clic en
Search; al encontrar el archivo de video, haga clic en Play para reproducirlo.

2) Reproducir archivos de imagen

Primero grabe, tome capturas y guarde los archivos durante la vista previa. Haga clic en "Playback"
para ir a la pagina de reproduccion de grabaciones e imagenes, seleccione "Image File" y haga clic en
Search; al encontrar el archivo, haga clic en Play para mostrar la imagen.

El directorio predeterminado de videos/capturas locales es D:\MyIPCam\

4.2.4 Configuracion

Haga clic en G para entrar a la pagina de configuracion de parametros del equipo
Incluye las siguientes opciones: configuracion local, de audio, de video, de red, de PTZ, de acceso a
Internet y del sistema. Consulte la descripcion detallada en la siguiente tabla.

Menu Descripcion
Ioc(::e?lnﬁg. Incluye modo de vista previa, duracion de empaquetado de grabacion, ruta de almacenamiento, etc.
Config. Incluye formato de compresion, frecuencia de muestreo, precision de muestreo, tasa de bits de
de audio | compresion, etc.

Config. Incluye codificacion de video, parametros de video, superposicion de texto, tamafio de caracteres,
de video | salida de video, etc.
;Ogl?' Incluye parametros basicos, Ethernet, DNS, GB28181, red inalambrica, etc.

Config. del | Incluye propiedades del equipo, hora del sistema, gestion de usuarios, actualizacion de version, restablecimiento, reinicio
sistema del dispositivo, etc.

1) Configuracién local

Modo de vista previa de video: elija prioridad de tiempo real o de fluidez: el retraso es menor en
prioridad de tiempo real y la fluidez es mejor en prioridad de fluidez. Configure segun sus necesidades
(Valores: tiempo real normal (2), tiempo real éptimo (1), fluidez normal (3), fluidez buena (4) y fluidez éptima (5))

Tiempo de empaquetado de grabacién (minutos): duracién de cada archivo de grabacion (predeterminado 10, rango 1~120 minutos)

Formato de empaquetado de grabacion: formato del archivo de video (predeterminado MP4, TS opcional)
Ruta de almacenamiento de grabaciones/capturas: ruta local para guardar videos/capturas. (Predeterminada
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D:\MyIPCam\)
Haga clic en Save para aplicar la configuracion.

2) Configuracion de audio

Switch: Activa o no el audio.

Compressing Format: Formato de compresion de audio; el equipo se reinicia automaticamente al
cambiarlo (predeterminado MP3; AAC, G.711A opcionales)

Sampling Frequency: Frecuencia de muestreo; el equipo se reinicia automaticamente al cambiarla
(predeterminado 44100; 8000, 16000, 32000 y 48000 opcionales; G.711A predeterminado 8000)
Sampling Precision: Precision de muestreo (predeterminado 16 bits)

Compressing Code Rate: Tasa de bits de compresion de audio (predeterminado 64bits; 32, 48, 96,
128bits opcionales) Input Volume: Volumen de entrada (predeterminado 2; 1-10 opcional)

Al hacer clic en “Save”, aparecera el aviso de que el cambio requiere reiniciar el equipo para aplicarse
tras guardar, después reinicie la camara para aplicar la nueva configuracion.

4.2.5 Configuracion de video

1) Codificacion de video

Code stream: Stream: Configuracion de diferentes modos de salida de video con distintos flujos. (Flujo
principal, secundario)

Compression Format: Formato de compresion de video; guarde y reinicie para aplicarlo (flujo principal/
secundario predeterminado: H.264, H.265 opcional)

Profile: Modo de perfil (predeterminado HP; BP, MP opcionales )

Video Size: Resolucién de la imagen; guarde y reinicie para aplicarla (flujo principal predeterminado
1920*1080; 3840*2160, 2592*1944,2304*1296, 1920*1080,1280*720 opcionales; flujo secundario
predeterminado 320180 , 640*360,320%240,640*480,320%180,1280*720 opcionales)

Stream Rate control: Modo de control de tasa; guarde y reinicie para aplicarlo (predeterminado tasa
variable en ambos flujos, tasa fija opcional).

Image Quality: Calidad de imagen; solo se puede cambiar con tasa de bits variable (principal
predeterminado: mejor; secundario: no buena; opciones: 6ptima, mejor, buena, mala, peor, pésima).
Rate (Kb / s): Tasa de bits de video (principal predeterminado 8192b/s, 64-40960Kb/s opcional;
secundario predeterminado 512Kb/s, 64-40960Kb/s opcional).

Frame rate (F/S): Frecuencia de cuadros (predeterminado 25F/S en ambos; principal 5-60F/S opcional,
secundario 5-30F/S opcional).

Key frame interval: Intervalo de cuadros clave (predeterminado 100 en ambos; principal 1-300F
opcional, secundario 1-150F opcional).

Stream Name: Al transmitir por rtsp o rtmp, puede modificar el nombre del flujo. Principal (live/av0),
secundario (live/av1)

Haga clic en "Save" para que aparezca el mensaje "saved successfully" y se aplique la configuracion.

2) Publicacion de stream

Switch: activa/desactiva el stream principal/secundario.

Protocol: el stream principal/secundario usa el protocolo RTMP.

Host Port: nimero de puerto del servidor (predeterminado 1935, opcional 0-65535)

Host Address: direccion IP del servidor (predeterminada 192.168.5.11)

Stream Name: elija otro nombre de stream (opcional live / avO0, live / av1).

User: configure el nombre de usuario.

Password: configure la contrasefia.

Haga clic en el boton "Save"; al mostrarse "Save successful”, los ajustes surten efecto. Forma de obtener
RTSP: RTSP: // direccion IP del equipo: 554 / live / av0 (av0 stream principal; av1 stream secundario)
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2) Publicacion de stream

Switch: activa/desactiva el stream principal/secundario.

Protocol: el stream principal/secundario usa el protocolo RTMP.

Host Port: numero de puerto del servidor (predeterminado 1935, opcional 0-65535)

Host Address: direccién IP del servidor (predeterminada 192.168.5.11)

Stream Name: elija otro nombre de stream (opcional live / avO0, live / av1).

User: configure el nombre de usuario.

Password: configure la contrasefa.

Haga clic en el botén "Save"; al mostrarse "Save successful", los ajustes surten efecto. Forma de obtener
RTSP: RTSP: // direccioén IP del equipo: 554 / live / av0 (av0 stream principal; av1 stream secundario)

3) Difusion RTP

Main/Sub Stream: On/off

Protocol: RTP o TS

Address: Predeterminada 224.1.2.3. Se puede editar.

Port: Puerto predeterminado del flujo principal: 4000, del flujo secundario: 4002 Visit: La
direccion aparece después de configurar. Ej.: rtp: //224.1.2.3:4000; udp: //@224.1.2.3:4000

3) Parametros de video

a. Enfoque: Se pueden ajustar el modo de enfoque, el rango de enfoque y la sensibilidad de enfoque.
Modo de enfoque: Ajusta el modo de enfoque (predeterminado automatico; manual opcional)

Rango de enfoque: Ajusta el rango de enfoque (predeterminado medio; superior e inferior opcionales)
Sensibilidad de enfoque: Ajusta la sensibilidad de enfoque (predeterminado baja; alta y media opcionales)

b. Exposicion: Se pueden ajustar modo de exposicion, compensacion de exposiciéon, compensacion de contraluz,
antiparpadeo, limite de ganancia, rango dinamico amplio, velocidad de obturacion, apertura y brillo.

Modo de exposicion: Ajusta el modo de exposicion (predeterminado automatico; manual, prioridad de
obturacion, prioridad de apertura, prioridad de brillo opcionales)

Compensacion de exposicion: Activa en modo automatico (predeterminado desactivada). Valor de compensacion
de exposicion: Ajusta el valor de compensacion; valido en modo automatico (predeterminado 0; -7 a 7 opcional).
BLC: Ajusta la compensacion de contraluz; valida en modo automatico (predeterminado desactivada).
Antiparpadeo: Ajusta el modo antiparpadeo; valido en modo automatico, prioridad de apertura o de brillo
(predeterminado 50Hz; desactivado, 60Hz opcionales).

Limite de ganancia: Ajusta el limite de ganancia; activo en modo automatico, prioridad de apertura o de brillo
(predeterminado 4; 0-15 opcional).

Rango dinamico: Ajusta el rango dinamico (predeterminado 4; 1-8 opcional).
Velocidad de obturacion: Activa en modo manual o prioridad de obturacién (predeterminado 1/100;
1/25,1/30,1/50,1/60,1/90,1/100,1/120,1/180,1/250,1/350,1/500,1/1000,1/2000,1/3000,1/4000,1/6000,1/10000 opcionales).

Apertura: Ajusta el valor de apertura; activo en modo manual o prioridad de apertura (predeterminado F1.8;
cerrado, F11, F9.6, F8.0, F6.8, F5.6, F4.8, F4.0, F3.4, F2.8, F2.4, F2.0, F1.8 opcionales).
Brillo: Ajusta el valor de brillo; activo en modo de prioridad de brillo (predeterminado 7; 0-23 opcional).

c. Color: se pueden configurar balance de blancos, saturacion, croma, sensibilidad, temperatura de color, ganancia de
rojo y ganancia de azul.

Modos de balance de blancos: configure el modo (automatico predeterminado; opcional 3000K, 3500K, 4000K, 4500K,
5000K, 5500K, 6500K, 7000K, manual, One-push).

Nota: haga clic en el botén “Correction” al seleccionar el modo One-push.

Ajuste fino de rojo: predeterminado -10~10 (solo en modo automatico)

Ajuste fino de azul: predeterminado -10~10 (solo en modo automatico)

Saturation: configure la saturacion (predeterminado 60%; opcional 70%, 80%, 90%, 100%, 110%, 120%, 130%, 140%,
150%, 160%, 170%, 180%, 190%, 200%).

Sensibilidad de balance de blancos automatico: (predeterminado bajo; opcional alto, medio). Chroma: configure el
croma (predeterminado 7, opcional 0-14).

Sensibilidad de balance de blancos: configure la sensibilidad (predeterminado: alta; opcional baja, media)
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Red Gain: configure la ganancia de rojo; efectivo en modo manual (predeterminado 145, opcional 0-255).
Blue Gain: configure la ganancia de azul; efectivo en modo manual (predeterminado 56, opcional 0-255).

d. Imagen: Se pueden ajustar brillo, contraste, nitidez, modo blanco y negro, curva gamma, volteo horizontal y
volteo vertical.

Brillo: Ajusta el brillo (predeterminado 7; 0-14 opcional).

Contraste: Ajusta el contraste (predeterminado 7; 0-14 opcional).

Nitidez: Ajusta el valor de nitidez (predeterminado 6; 0-15 opcional).

Modo blanco y negro: Ajusta el modo blanco y negro (predeterminado color; blanco/negro opcional). Gamma:
Ajusta el valor gamma (predeterminado; 0.45, 0.50, 0.55, 0.63 opcionales).

Contraste dinamico: Ajusta el contraste dinamico (predeterminado desactivado; 1 ~ 8 opcional)

Volteo horizontal: Ajusta el volteo horizontal (predeterminado Off; On opcional).

Volteo vertical: Ajusta el volteo vertical (predeterminado Off; On opcional).

Zoom electronico: Ajusta el zoom electronico (predeterminado Off; On opcional)

e. Reduccion de ruido: Reduccion de ruido 2D, 3D y correccion dinamica de pixeles muertos. Reduccién de
ruido 2D: Ajusta el nivel de reduccion de ruido 2D (predeterminado 3; Auto, 1-7 y Off opcionales). Reduccién
de ruido 3D: Ajusta el nivel de reduccion de ruido 3D (predeterminado 5; 1-8 y Off opcionales).

Correccion dinamica de pixeles muertos: Ajusta la correccion (predeterminado Off; 1-5 opcional).

Nota: Haga clic en “Refresh” (Actualizar) para aplicar cualquier cambio de los parametros de video a, b, c, d, e.

4) Superposicion de caracteres

Mostrar fecha y hora: Define si se muestran la fecha y la hora (predeterminado mostrar).

Mostrar titulo: Define si se muestra el titulo (predeterminado mostrar).

Color de fuente de la hora: Ajusta el color de la fecha y hora (predeterminado blanco; negro, amarillo, rojo y
azul opcionales). Color de fuente del titulo: Ajusta el color del titulo (predeterminado blanco; negro, amarillo,
rojo y azul opcionales). Mover caracteres: Ajusta la posicion de la fecha, hora y titulo; haga clic en los botones
"arriba, abajo, izquierda, derecha” para mover la posicion del caracter correspondiente.

Contenido del titulo: Ajusta el texto del titulo (predeterminado CAMERA1).

Contenido de la hora: Ajusta la hora (predeterminado 1970/01/10 05:36:00)

Haga clic en el boton "Save" (Guardar); el ajuste sera valido al mostrarse el mensaje "Save successful”

5) Tamano de caracteres

Tamano de caracteres del flujo principal: Ajusta el tamafo de los caracteres; el equipo se reiniciara
automaticamente después de cambiar y guardar (predeterminado 48; 28-200 opcional)

Tamafio de caracteres del flujo secundario: Ajusta el tamafio de los caracteres; el equipo se reiniciara
automaticamente después de cambiar y guardar (predeterminado 48; 28-200 opcional)

Haga clic en el boton "Save" para mostrar el mensaje "Parameter saved successfully”; el ajuste entrara en
vigor

6) Salida de video

Formato de salida: 3840x2160P60, 3840x2160P50, 3840x2160P30, 3840x2160P25
1080P60, 1080P50, 1080P30, 1080P25, 1080160, 1080150, 720P60, 720P50

Haga clic en el boton "Save"; sera valido al mostrarse "Save successful".

4.2.6 Configuracién de red

1) Puertos de red

Data port: configure el puerto de datos; el equipo se reinicia al cambiarlo (predeterminado 3000, opcional 0-65535)
Web Port: configure el puerto Web; el equipo se reinicia al cambiarlo (predeterminado 80, opcional 0-65535) Onvif
Port: configure el puerto Onvif; el equipo se reinicia al cambiarlo (predeterminado 2000, opcional 0-65535)

30



Soap Port: configure el puerto Soap (predeterminado 1936, opcional 0-65535)

RTMP Port: configure el puerto RTMP (predeterminado 1935, opcional 0-65535)

RTSP Port: configure el puerto RTSP; el equipo se reinicia al cambiarlo (predeterminado 554, opcional
0-65535). Visca Port: configure el puerto Visca; el equipo se reinicia al cambiarlo (predeterminado 3001,
opcional 0-65535). Haga clic en el botén "Save"; sera valido al mostrarse "Save successful".

Forma de obtener RTSP: rtsp: // direccion IP del equipo: 554 / live / av0 (av0 stream principal; av1 stream
secundario) Forma de obtener RTMP: rtmp: // direccion IP del equipo: 1935 / live / av0 (avO stream principal; av1
stream secundario)

2) Parametros Ethernet

DHCP: habilita o deshabilita la obtencion automatica de IP. Guarde y reinicie el equipo para aplicar
(predeterminado: OFF)

IP Address: configure la direccion IP; guarde y reinicie el equipo para aplicar (predeterminada
192.168.5.163). Nota: esta direccion IP es la misma que se usa para iniciar sesion en la pagina Web.
Subnet Mask: configure la mascara de subred (predeterminada 255.255.5.0).

Default Gateway: configure la puerta de enlace predeterminada (predeterminada 0.0.0.0).

Physical Address: direccion fisica (parametro de solo lectura; no puede modificarse). Haga clic en el
botdn "Save"; sera valido al mostrarse "Save successful". (Nota: evite conflictos de IP al modificar)

3) Parametros DNS

Preferred DNS server: configure el servidor DNS preferido. (Predeterminado 0.0.0.0).
Alternate DNS server: configure el servidor DNS alternativo. (Predeterminado 0.0.0.0).
Haga clic en el botén "Save"; sera valido al mostrarse "Save successful".

4) GB28181

Switch: define si se habilita GB28181 (casilla)

Time Synchronization: define si se sincroniza la hora (casilla)

Stream Type: tipo de stream (predeterminado principal; opcional secundario) Tiempo de validez del
registro (segundos): 3600, rango 5-65535

Tiempo de heartbeat (segundos): 60, rango 1-65535

Register ID: 34020000001320000001

Register Username: IPC

Register Password: 12345678

Propietario del equipo: el usuario puede agregarlo

Regiones administrativas: el usuario puede agregarlas

Zona de alarma: el usuario puede agregarla

Direccion de instalacién del equipo: el usuario puede agregarla

Puerto SIP local: 5060, rango 0-65535

Direccion del servidor GB28181: direccion IP de la computadora

Puerto SIP del servidor: 5060, rango 0-65535

Server ID: 34020000002000000001

Haga clic en el botén "Save"; sera valido al mostrarse "Save successful".

4.2.7 Configuracién del sistema

1) Propiedades del equipo

Device Name: configure el nombre del equipo (predeterminado Camera1; el usuario puede cambiarlo).
Device ID: ID del equipo (predeterminado 1, solo lectura).

System Language: configure el idioma del sistema (predeterminado chino simplificado; opcional
inglés). Debe volver a iniciar sesion tras modificar y guardar.

Haga clic en el boton "Save"; sera valido al mostrarse "Save successful".
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2) Hora del sistema

Date Format: configure el formato de fecha (predeterminado YYYY-MM-DD, afio-mes-dia; opcional MM-
DD-YYYY, mes-dia-afio, o DD-MM-YYYY, dia-mes-afo).

Date separator: configure el separador de fecha (predeterminado '/'; opcional "', ™-").

Time Zone: configure la zona horaria (predeterminada UTC+8; otras zonas opcionales).

Time Type: configure el formato de hora (predeterminado 24 horas; opcional 12 horas).

Time setting: configure el modo de hora (sincronizar con la computadora, con un servidor NTP, o
manualmente).

Computer Time: sincronizacién con la computadora.

Update interval: intervalo de actualizacion automatica del servidor NTP. Valido con sincronizaciéon NTP
(predeterminado un dia; opcional 2-10 dias).

NTP server address or domain name: direccion o dominio del servidor NTP (predeterminado
time.nits.gov). Valido con sincronizacién NTP.

NTP Server Port: puerto del servidor NTP (predeterminado 123). Valido con sincronizacién NTP.
Configuracién manual de la hora: efectiva al elegir el modo manual.

Haga clic en el boton "Save"; sera valido al mostrarse "Save successful".

3) Administracion de usuarios

Select users: tipo de usuario (predeterminado administrador; opcional Common User 1, Common User
2) Username: nombre de usuario (administrador: admin; usuario comun 1: user1; usuario comun 2:
user2; el usuario puede modificarlo)

Password: contrasefa (administrador: admin; usuario comun 1: user1; usuario comun 2: user2; el
usuario puede modificarla).

Password confirmation: confirme que las contrasefas ingresadas coincidan.

Haga clic en el boton "Save"; al mostrarse "Save successfully”, el ajuste surte efecto.

El nombre de usuario y la contrasefia distinguen mayusculas y minusculas.
Si inicia sesioén con un usuario comun, no tendra privilegios de configuracion; solo podra usar vista
previa, reproduccion y cerrar sesion.

4) Actualizacion de version

El usuario solo puede leer la informaciéon de version, que coincide con la version del menu; no puede
modificarla. Cada tipo de equipo muestra informacion distinta.

Archivo de actualizacién: Haga clic en "Browse ..." para seleccionar el archivo de actualizacion en la
ventana emergente. Haga clic en el botdn "Upgrade"; aparecera el cuadro de actualizacion y el
equipo se reiniciara automaticamente al terminar correctamente.

(Nota: Mantenga conectadas la alimentacién y la red durante el proceso o la actualizacion fallara)

Nota: Tras completar la actualizacién, debe restaurar los valores de fabrica: a. desde la web; b.
desde el menu de restauracion; c. con el atajo del control remoto * # 6; Elija una de estas tres formas.
Con la opcién a, la IP, la cuenta y la contrasena también vuelven a sus valores predeterminados.

5) Restaurar configuracion de fabrica

Haga clic en el boton "Restore Factory Defaults" y elija “yes” o “no”; el equipo se reiniciara
automaticamente y restaurara la configuracion de fabrica.

6) Reinicio
Haga clic en el boton "Reboot" y elija “yes” o “no”; el equipo se reiniciara automaticamente.
4.2.8 Cerrar sesion

Al hacer clic en "Logout" aparece el cuadro "Confirmation"; elija "Yes" para salir de la pagina actual
y volver a la pantalla de inicio de sesion, o "No" para cancelar.
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5. Comunicacién y control por puerto serie

La camara puede controlarse mediante la interfaz RS232/RS485; los parametros serie RS232C son:
Velocidad: 2400/4800/9600/115200 bits/s; bit de inicio: 1; bits de datos: 8; bit de parada: 1; paridad: ninguna.

Al encenderse, la camara gira primero a la izquierda y luego vuelve al centro. La autoprueba termina cuando el
zoom va al extremo mas lejano y vuelve al mas cercano. Si la camara tenia guardado el preajuste 0, volvera a
esa posicion tras la inicializacion. En ese momento, el usuario puede controlar la cdmara con comandos serie.

5.1 Lista del protocolo VISCA

5.1.1 Comandos de respuesta del protocolo VISCA

Mensaje de ACK/finalizaciéon

Paquete de comandag

Nota

ACK

z0 41 FF

Se devuelve cuando se acepta el comando.

Completion

z0 51 FF

Se devuelve cuando se ha ejecutado el comando.

z = direccion de la camara + 8

Mensajes de error

Paquete de comanda

Nota

Se devuelve cuando el formato del comando es distinto o se acepta un comando

Error de sintaxis z0 60 02 FF con parametros no validos
Se devuelve si un comando no puede ejecutarse en las
Comando no ejecutable z0 6141 FF condiciones actuales. Por ejemplo, al recibir comandos

de enfoque manual durante el enfoque automatico.

5.1.2 Comandos de control del protocolo VISCA

Comando Funcién Paquete de comando Nota
AddressSet Broadcast 88 30 Op FF p: ajuste de direccion
IF_Clear Broadcast 88 010001 FF Borrado de I/F
CommandCancel 8x 21 FF

On 8x 01 04 00 02 FF
CAM_Power X Encendido/apagado
Off 8x 01 04 00 03 FF
Stop 8x 01 04 07 00 FF
Tele(Standard) 8x 01 04 07 02 FF
Wide(Standard) 8x 01 04 07 03 FF
CAM_Zoom
Tele(Variable) 8x 0104 07 2p FF .
- - p = 0(baja) - F(alta)
Wide(Variable) 8x 0104 07 3p FF
Direct 8x 0104 47 Op Oq Or Os FF pgrs: Posicion de zoom
Stop 8x 01 04 08 00 FF
Far(Standard) 8x 01 04 08 02 FF
CAM _Focus Near(Standard) 8x 01 04 08 03 FF
Lejos (variable) 8x 0104 08 2p FF p = 0(bajo) - F(alto)
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Comando

Funcién

Paquete de comando

Nota

Cerca (variable)

8x 0104 08 3p FF

Direct

8x 01 04 48 Op 0q Or Os FF

pgrs: Posicion de enfoque

Enfoque automatico

8x 0104 38 02 FF

Enfoque manual

8x 01 04 38 03 FF

Modo One Push

8x 0104 38 04 FF

CAM _Zoom Focus

Direct

8x 01 04 47 Op 0g Or Os
0t Ou Ov Ow FF

pars: Posicién de zoom
tuvw: Posicion de enfoque

Auto 8x 0104 3500 FF
3000K 8x 01043501 FF
4000k 8x 0104 3502 FF

Modo One Push

8x 01 04 35 03 FF

5000k

8x 0104 3504 FF

Manual 8x 01 04 35 05 FF
CAM_WB
- 6500k 8x 0104 3506 FF
3500K 8x 0104 3507 FF
4500K 8x 01 04 35 08 FF
5500K 8x 0104 3509 FF
6000K 8x 0104 35 0A FF
7000K 8x 0104 350B FF
Reset 8x 01 04 03 00 FF
CAM RGain Up 8x 01 04 03 02 FF Control manual de ganancia R
- Down 8x 01 04 03 03 FF
Direct 8x 01 04 43 00 00 Op Oq FF pq: Ganancia R
Reset 8x 01 04 04 00 FF
. Up 8x 0104 04 02 FF Control manual de ganancia B
CAM_ Bgain
Down 8x 01 04 04 03 FF
Direct 8x 01 04 44 00 00 Op Oq FF pq: Ganancia B
Full Auto 8x 0104 39 00 FF Modo de exposicidon automatica
Manual 8x 0104 39 03 FF Modo de control manual
CAM_AE Prioridad de obturacio8x 01 04 39 OA FF Modo de exposicion automatica con prioridad de obturacion
Iris priority 8x 0104 390B FF Exposiciéon automatica con prioridad de iris
Bright 8x 0104 390D FF Modo Bright (brillo)
Reset 8x 01 04 0A 00 FF
CAM Shutter Up 8x 01 04 0A 02 FF Ajuste de obturacién
- Down 8x 01 04 0A 03 FF
Direct 8x 01 04 4A 00 00 Op Oq FF pq: posicién del obturador
Reset 8x 01 04 0B 00 FF
. Up 8x 01 04 0B 02 FF Ajuste de iris
CAM_lris
- Down 8x 01 04 0B 03 FF
Direct 8x 01 04 4B 00 00 Op Oq FF pq: posicién del iris
CAM_Gain Limit Limite de ganancia | 8x 01 04 2C Op FF p: Posicidon de ganancia
Reset 8x 01 04 0D 00 FF
. Up 8x 0104 0D 02 FF Ajuste de brillo
CAM_Bright
Down 8x 01 04 0D 03 FF
Direct 8x 01 04 4D 00 00 Op Oq FF pq: Posicién de brillo
CAM_ExpComp On 8x 01 04 3E 02 FF Compensacién de exposicion ON/OFF

34




Comando Funcién Paquete de comando Nota
Off 8x 01 04 3E 03 FF
Reset 8x 01 04 OE 00 FF
Up 8x 01 04 OE 02 FF Ajuste de compensacion de exposicion
Down 8x 01 04 OE 03 FF
Direct 8x 01 04 4E 00 00 Op Oq FF pq: posiciéon de ExpComp
off 8x 01 04 33 03 FF contraluz
Reset 8x 01 04 21 00 FF
Up 8x 0104 21 02 FF Ajuste de nivel WDR
CAM_WDRStrength
Down 8x 0104 21 03 FF
Direct 8x 0104 51000000 Op FF p: Nivel de WDR
CAM_NR (2D) 8x 01 04 53 Op FF P=0-7 0:OFF
CAM_NR (3D) 8x 01 04 54 Op FF P=0-8 0:0OFF
CAM G 8x 01 04 58 Op EE p=0-4 O0:Predet. 1:0.45 2:0.50
—>amma X P 3:055 4:063
OFF 8x 01 04 23 00 FF OFF
CAM_Flicker 50HZ 8x 0104 23 01 FF 50HZ
60HZ 8x 0104 23 02 FF 60HZ
Reset 8x 01 04 02 00 FF
104 0202 FF trol rt
CAM_Aperture Up 8x 0104020 Control de apertura
Down 8x 01 04 02 03 FF
Direct 8x 0104 42 00 00 Op Oq FF pq: ganancia de apertura
Reset 8x 0104 3F 00 pq FF pq: numero de memoria (=0 a 254)
CAM_Memory Set 8x 01 04 3F 01 pq FF Corresponde a 0 a 9 en el control
Recuperar 8x 01 04 3F 02 pq FF remoto
Activado 8x 0104 6102 FF ) )
CAM_LR_Reverse - Volteo horizontal de imagen ON/OFF
Desactivado 8x 0104 61 03 FF
. . Activado 8x 0104 66 02 FF ) )
CAM _PictureFlip - Volteo vertical de imagen ON/OFF
Desactivado 8x 0104 66 03 FF
P=0-E
0:60% 1:70% 2:80% 3:90% 4:100%
CAM_ColorSaturation | Directo 8x 01 04 49 00 00 00 Op FF 5:110%  6:120%  7:130% 8:140%
9:150%  10:160%  11:160%
12:180%  13:190%  14:200%
CAM_IDWrite 8x 01 04 22 Op Oq Or Os FF pars: ID de camara (=0000 a FFFF)
ON 8x 0104 06 06 02 FF Activa la pantalla de menu
SYS_Menu .
OFF 8x 01 04 06 06 03 FF Desactiva la pantalla de menu
. ON 8x 0106 08 02 FF y
IR_Receive Recepcion IR (control remoto) On/Off
OFF 8x 0106 08 03 FF
. On 8x 017D 01030000FF Recepcion de mensajes IR (control remoto) via
IR_ReceiveReturn
Off 8x 017D 01130000 FF comunicacion VISCA ON/OFF
CAM_SettingReset Reset 8x 0104 A0 10 FF Restablecer valores de fabrica
CAM_Brightness Directo 8x 01 04 A1 00 00 Op Oq FF pq: Posicion de brillo
CAM_Contrast Directo 8x 01 04 A2 0000 0Op Ogq FF pq: Posicién de contraste
OFF 8x 01 04 A4 00 FF
CAM_Flip Flip-H 8x 01 04 A4 01 FF Comando unico para volteo de video
Flip-V 8x 01 04 A4 02 FF
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Comando

Funcién

Paquete de comando

Nota

Flip-HV

8x 01 04 A4 03 FF

CAM_VideoSystem

Ajusta el sistema de
video de la camara

8x 01 06 3500 Op FF

P: 0~E Formato de video

0:1080P60 8:720P30
1:1080P50 9:720P25
2:1080i60

B : 1080i59.94 4:720P60
5:720P50

E : 720P29.97 7:1080P25

A : 1080P59.94 3:1080i50

C : 7120P59.94

D : 1080P29.97 6:1080P30

Pan_tiltDrive

Up 8 01 06 01 VvV WW 03 01 FF
Down 8x 01 06 01 VV WW 03 02 FF
Left 8 01 06 01 VvV WW 01 03 FF
Right 8 01 06 01 VVV WW 02 03 FF
Upleft 8x 01 06 01 VVV WW 01 01 FF
Upright 8 01 06 01 VVV WW 02 01 FF
DownLeft 8x 01 06 01 VV WW 01 02 FF
DownRight 8x 01 06 01 VV WW 02 02 FF
Stop 8x 01 06 01 VV WW 03 03 FF

AbsolutePosition 8x 01 06 02 VV WW
0Y 0Y 0Y 0Y 0Z 0Z 0Z 0Z FF

A 8 01 06 03 VV WW
RelativePosition 0Y OY OY 0Y 0Z 0Z 0Z 0Z FF

VV: Velocidad pan 0x01 (baja) a 0x18

(alta)

WW: Velocidad tilt 0x01 (baja) a 0x14

(alta)
YYYY: Posicion pan
Z777: Posicion tilt

Home 8x 01 06 04 FF
Reset 8x 01 06 05 FF
o Set gé%LOOGYOgYOSZOg\é 0Z 0Z FF W:1 UpRight 0:DownLeft
Pan-tiltLimitSet 8x 0106 07 01 OW YYYY: Posicion limite pan (TBD)
Clear X ZZ77: Posicion limite tilt (TBD)

07 OF OF OF 07 OF OF OF FF

5.1.3 Comandos de consulta del protocolo VISCA

Comando Paquete de comando Paquete de respuesta Nota

y0 50 02 FF On
CAM_Powerinq 8x 09 04 00 FF v0 50 03 FF Off (espera)
CAM_ZoomPoslInq 8x 09 04 47 FF y0 50 Op Oq Or Os FF pars: Posicién de zoom

y0 50 02 FF Enfoque automatico
CAM_FocusAFModelnq 8x 09 04 38 FF y0 50 03 FF Enfoque manual

y0 50 04 FF Modo One Push
CAM FocusPosiIng 8x 09 04 48 FF y0 50 Op Oq Or Os FF pgrs: Posicion de enfoque

y0 50 00 FF Auto

y0 50 01 FF 3000K

y0 50 02 FF 4000K

y0 50 03 FF Modo One Push

y0 50 04 FF 5000K

y0 50 05 FF Manual
CAM_WBModelnq 8x 09 04 35 FF v0 50 00 FF 6500K

y0 50 06 FF 6500K

y0 50 07 FF 3500K

y0 50 08 FF 4500K

y0 50 09 FF 5500K

y0 50 0A FF 6000K
CAM RGaining 8x 09 04 43 FF y0 50 0B FF 7000K
CAM BGaining 8x 09 04 44 FF y0 50 00 00 Op Ogq FF pg: Ganancia B

y0 50 00 FF Automatico total

y0 50 03 FF Manual
CAM_AEModelng 8x 0904 39 FF v0 50 OA FF Prioridad de obturador

y0 50 OB FF Prioridad de iris
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y0 50 0D FF

Brillo

CAM_ ShutterPosling

8x 09 04 4A FF

y0 50 00 00 Op Oq FF

pq: posicion del obturador

CAM IrisPosIng

8x 09 04 4B FF

y0 50 00 00 Op Oq FF

pg: posicion del iris

CAM_Gain Limitlng 8x 09 04 2C FF y0 50 Op FF p: posicién de ganancia
CAM BrightPosilng 8x 09 04 4D FF y0 50 00 00 Op Ogq FF pg: posicién de brillo
0 50 02 FF Activad
CAM_ExpCompModelng 8x 09 04 3E FF y ctivado
y0 50 03 FF Off
CAM ExpCompPosling 8x 09 04 4E FF y0 50 00 00 Op Ogq FF pg: Posicién de ExpComp
. y0 50 02 FF On
CAM_BacklightModelnq 8x 09 04 33 FF v0 50 03 FF off
CAM WDRStrengthing 8x 09 04 51 FF y0 50 00 00 00 Op FF p: Intensidad WDR
CAM_NRLevel(2D) Inq 8x 09 04 53 FF y0 50 Op FF P: Nivel NR 2D
CAM _NRLevel(3D) Inq 8x 09 04 54 FF y0 50 Op FF P: Nivel NR 3D
CAM _FlickerModelng 8x 09 04 55 FF y0 50 Op FF gf&”&fﬁrpa"“ (0- OFF, 1: 50Hz,
CAM Aperturelng 8x 0904 42 FF y0 50 00 00 Op Ogq FF pg: Ganancia de apertura
. y0 50 00 FF Off
CAM_PictureEffectModelnq 8x 09 04 63 FF v0 50 04 FF BIN
CAM Memorylng 8x 09 04 3F FF y0 50 Op FF p: Ultimo nimero de memoria usado.
y050 02 FF On
SYS_MenuModelng 8x 09 06 06 FF y050 03 FF Off
y0 50 02 FF On
CAM_LR_Reverselng 8x 09 04 61 FF y0 50 03 FF Off
. . y0 50 02 FF On
CAM_PictureFliping 8x 09 04 66 FF 05003 FF Off
. H 0,
CAM_ColorSaturationing 8x 09 04 49 FF y0 50 00 00 00 Op FF E‘h??gg%'a de color Oh (60%) a
CAM 1DIng 8x 09 04 22 FF y0 50 Op FF p: ID gamma
. y0 50 02 FF On
IR_Receivelnq 8x 09 06 08 FF 050 03 FF off

IR_ReceiveReturn

y0 07 7D 01 04 00 FF

Encendido/apagado

y0 07 7D 01 04 07 FF

Zoom tele/wide

y0 07 7D 01 04 38 FF

AF ON/OFF

y0 07 7D 01 04 33 FF

Camera Backlight

y0 07 7D 01 04 3F FF

Camera Memery

y0 07 7D 01 06 01 FF

Pan _titleDriver

CAM Brightnessing

8x 09 04 A1 FF

y0 50 00 00 Op Oq FF

pq: Posicién de brillo

CAM Contrasting

8x 09 04 A2 FF

y0 50 00 00 Op Oq FF

pq: Posicién de contraste

y0 50 00 FF Off
; y0 50 01 FF Flip-H
CAM_Fliping 8x 09 04 A4 FF V050 02 FF Flip-V
y0 50 03 FF Flip-HV
CAM Gammalng 8x 09 04 5B FF y0 50 Op FF p: Ajuste gamma
ab cd: ID de fabricante ( 0220 )
4050 ab cd mn pq : ID de modelo ST ( 0510

CAM_Versioning

8x 09 00 02 FF

mn pq rs tu vw FF

). U2(0512), U3 (0513)
rs tu : Version ARM

vwW : reservado

VideoSystemIng

8x 09 06 23 FF

y0 50 Op FF

P: 0~E Formato de video
0:1080P60
8:720P30
1:1080P50
9:720P25
2:1080i60 A
3:1080i50 B
4:720P60 C
5:720P50 D
E : 720P29.97
7:1080P25

: 1080P59.94

: 1080i59.94

: 720P59.94

: 1080P29.97 6:1

080P30

Pan-tiltMaxSpeedinq

8x 09 06 11 FF

y0 50 ww zz FF

ww: vel. max. pan  zz: vel. max.
tilt

Pan-tiltPosing

8x 09 06 12 FF

y0 50 Ow Ow Ow Ow
0z 0z 0z 0z FF

WWWW: posicién pan zzzz: posicion
tilt
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Nota: [X] en la tabla anterior indica la direccion de la camara a operar, [y] = [x+8].

5.2 Lista de comandos del protocolo Pelco-D

Funcion Byte1 Byte2 Byte3 Byte4 Byte5 Byte6 Byte7
Arriba OxFF Direccion|  0x00 0x08 Vel. paneo Vel. inclinacipn SUM
Abajo OxFF Direccion|  0x00 0x10 Vel. paneo Vel. inclinaciopn SUM
Izquierda OxFF Direccion|  0x00 0x04 Vel. paneo Vel. inclinacion SUM
Derecha OxFF Direccion| 0x00 0x02 Vel. paneo Vel. inclinacipn SUM
Arriba-izq. OxFF Direccion|  0x00 0x0C Vel. paneo Vel. inclinaciopn SUM
Arriba-der. OxFF Direccion|  0x00 0x0A Vel. paneo Vel. inclinacion SUM
Abajo-izq. OxFF Direccion| 0x00 0x14 Vel. paneo Vel. inclinacion SUM
Abajo-der. OxFF Direccion|  0x00 0x12 Vel. paneo Vel. inclinacibon SUM
Acercar zoom OxFF Direccion|  0x00 0x20 0x00 0x00 SUM
Alejar zoom OxFF Direccion|  0x00 0x40 0x00 0x00 SUM
Enfoque lejano OxFF Direccion|  0x00 0x80 0x00 0x00 SUM
Enfoque cercano OxFF Direccion|  0x01 0x00 0x00 0x00 SUM
Detener OxFF Direccion|  0x00 0x00 0x00 0x00 SUM
Guardar preset OxFF Direccion|  0x00 0x03 0x00 ID de preset SUM
Borrar preset OxFF Direccion|  0x00 0x05 0x00 ID de presef SUM
Llamar preset OxFF Direccion|  0x00 0x07 0x00 ID de preset SUM
Consultar posicién de ganeoOxFF Direccion| 0x00 0x51 0x00 0x00 SUM
Respuesta a consulta de posjcion @xpBneo | Direccion| 0x00 0x59 Byte alto del valor Sg;[?,;ijro SUM
Consultar posicién de inclina@idrF Direccion|  0x00 0x53 0x00 0x00 SUM
Respuesta a consulta de posicion de iGRFRBECcION Direccion 0x00 0x5B Byte alto del valor Sg;[?,;zj? SUM
Consultar posicién de zgom OxFF Direccion| 0x00 0x55 0x00 0x00 SUM

Consulta de posicion Byte bajo
de zoom Respuesta OxFF Direccion|  0x00 0x5D Byte alto del valor | 4 valor SUM
5.3 Lista de comandos del protocolo Pelco-P

Funcion Byte1 Byte2 Byte3 | Byte4 Byte5 Byte6 Byte7 Byte8
Arriba 0xA0 Direccion  0x00 0x08 Vel. de paneg Vel. de inclinacidmAF XOR
Abajo 0xA0 Direccion  0x00 0x10 Vel. de paneq Vel. de inclinacidAF XOR
Izquierda 0xA0 Direccion  0x00 0x04 Vel. de paneq Vel. de inclinaci@AF XOR
Derecha 0xA0 Direccion  0x00 0x02 Vel. de paneq Vel. de inclinaci@AF XOR
Arriba-izquierda 0xA0 Direccion  0x00 | 0x0C Vel. de paneq Vel. de inclinacidAF XOR
Arriba-derecha 0xAO0 Direccion  0x00 0x0A Vel. de paneq Vel. de inclinacidAF XOR
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Abajo-izquierda 0xA0 Direccion  0x00 0x14 Vel. de paneg Vel. de inclinacidmAF XOR
Abajo-derecha 0xA0 Direccion  0x00 0x12 Vel. de paneq Vel. de inclinacidAF XOR
Acercar zoom 0xA0 Direccion  0x00 0x20 0x00 0x00 OxAF XOR
Alejar zoom 0xAO0 Direccion  0x00 0x40 0x00 0x00 OxAF XOR
Detener 0xA0 Direcciénf  0x00 | 0x00 0x00 0x00 OxAF XOR
Enfoque lejano 0xA0 Direccion  0x01 0x00 0x00 0x00 OxAF XOR
Enfoque cercano 0xA0 Direccion  0x02 0x00 0x00 0x00 OxAF XOR
Guardar preset 0xA0 Direccion  0x00 0x03 0x00 ID de preset OxAF XOR
Borrar preset 0xA0 Direccion 0x00 0x05 0x00 ID de preset OxAF XOR
Llamar preset 0xA0 Direccion  0x00 0x07 0x00 ID de presgt OxAF XOR
Consulta de posicion de péxéd Direccion  0x00 0x51 0x00 0x00 OxAF XOR
Consulta de posicion Byte bajo
de paneo Respuesta OxAO0 Direcciory 0x00 | 0x59 | Bytealtodelvalor| 44 valor OXAF XOR
Consulta de posicién de incrA€ion | Direccion  0x00 0x53 0x00 0x00 OxAF XOR
Consulta de posicién de Byte bajo
inclinacién Respuesta 0xAO0 Direcciény  0x00 | Ox5B | Byte altodelvalor | ya| yglor OxAF XOR
Consulta de posicién d¢ zo6mAO Direccion  0x00 0x55 0x00 0x00 OxAF XOR
Consulta de posicion Byte bajo
de zoom Respuesta 0xA0 Direccion 0x00 | Ox5D | Byte alto delvalor | 4g| valor OxAF XOR

6. Mantenimiento y solucion de problemas

6.1 Mantenimiento de la camara

1) Si no usara la camara por un tiempo prolongado, apaguela y desconecte el adaptador de corriente del tomacorriente.

2) Use un pafo suave o panuelo para limpiar la cubierta de la camara.
3) Limpie el lente con un pafo suave y seco. Si es necesario, limpielo suavemente con un detergente
neutro. No use detergentes fuertes o corrosivos para no rayar el lente y afectar la calidad de video.

6.2 Solucién de problemas

1) Sin salida de video

a. Verifique que la camara esté conectada a la alimentacion, el voltaje sea normal y el indicador
de encendido esté iluminado. b. Verifique si el equipo realiza la autoprueba al reiniciarse.

c. Verifique que el DIP switch inferior esté en modo de operacién normal. (vea la Tabla 2.2 y la
Tabla 2.3) d. Verifique que el cable de salida de video y la pantalla funcionen correctamente.

2) A veces no hay imagen
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a. Verifique que el cable de salida de video y la pantalla funcionen correctamente.

3) Laimagen vibra al acercar o alejar el zoom
a. Verifique que la camara esté instalada firmemente.
b. Verifique si hay maquinas u objetos vibrando cerca de la camara.

4) El control remoto no funciona

a. La direccion del control remoto debe ser 1. (Si el equipo se restablece a valores de fabrica, la
direccion del control también debe regresar a 1)

b. Verifique que el control remoto tenga baterias y que no estén bajas.

c. Verifique que la camara esté en modo de operacion normal. (vea la Tabla 2.2 y la Tabla 2.3) d.
Verifique que el menu esté cerrado; la camara solo puede controlarse con el control remoto tras salir
del menu. Si el video sale por LAN, el menu no se muestra; se cierra automaticamente alos 30 sy
luego puede usarse el control remoto.

5) El puerto serie no funciona

a. Verifique que el protocolo, la velocidad en baudios y la direccion del
dispositivo serie coincidan con los de la camara. b. Verifique que el cable de
control esté bien conectado.

c. Verifique que la camara esté en modo de operacion normal.

6) No se puede iniciar sesién en la pagina Web

a. Verifique que la camara emita video normalmente conectandola directamente a una pantalla.

b. Verifique que el cable de red esté bien conectado. (La luz amarilla parpadeante del puerto Ethernet
indica conexion normal)

c. Verifique que su computadora tenga agregado el segmento de red y que coincida con la direccién
IP de la camara.

d. Haga clic en "Inicio", seleccione "Ejecutar" y escriba “cmd”; haga clic en "Aceptar" para abrir una
ventana de comandos e ingrese ping 192.168.5.163. Presione Enter; si aparece el siguiente mensaje,
la conexion de red es normal.

of data:

192. 168. 5. 163: bytes time=2ms

y from 192. 168. 5. 163: by 32 time=Ilms
y from 192. 168. 5. 163: byte 2 time<lms
r from 192. 168. 5. 163: bytes=32 time=4ms

Q1o OO

Ping statistics for 192. 168. 5.
Packets: Ser
~oximate
Minimum =
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7. Garantia

BZBGEAR quiere brindarle tranquilidad. Todas las camaras y productos relacionados de BZBGEAR
incluyen nuestra Garantia de Tres Afos Sin Complicaciones.

Para informacion completa de la garantia, visite BZBGEAR.com/warranty.

Si tiene preguntas, llame al 1.888.499.9906 o escriba a support@bzbgear.com.

8. Declaracion de mision

BZBGEAR quiere brindarle tranquilidad. Todas las camaras y productos relacionados de BZBGEAR
incluyen nuestra Garantia de Tres Afos Sin Complicaciones.

41



Aviso de derechos de autor

Todo el contenido de este manual y sus derechos de autor pertenecen a la empresa. Nadie puede
imitar, copiar ni traducir este manual sin permiso de la empresa. Este manual no contiene garantia,
declaracion de postura ni otra implicaciéon de ningun tipo. Las especificaciones e informacion del
producto son solo de referencia y estan sujetas a cambios sin previo aviso.

Todos los derechos reservados. No se permite la reproduccion sin reconocimiento.
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